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  مفاتيح ويلي للنجاح

   ًكيف تكتب بحثاً نموذجيا

  

 تشغل العديد من المناصب –  مؤلفة ذلك الكتاب Beverly Ann Chinفرلي آن تشين بي

 ومـدير عـام برنـامج تعلـيم اللغـة الإنجليزيـة، الهامة المتميزة، فهي أستاذ اللغـة الإنجليزيـة،

ورئيس سابق للمجلس القومي لمعلمي اللغة الإنجليزية، ومدير سابق لمشروع مونتانا لكتابـة 

ـة . الرســائل ـة الســير الذاتيـ ـز في كتابـ والأســتاذ الــدكتور بيفــرلي تشــين تتمتــع بمهــارات التميـ

في العديد والعديـد مـن بـرامج ستعانة بها والأطروحات البحثية بأنواعها المختلفة، وقد تمت الا

 وبتحريـر أعـداد ضـخمة مـن تعليم القراءة والكتابة المهنيـة وقـد قامـت دكتـور تشـين بكتابـة

 on: المؤلفات في مجال أدبيات  اللغة الإنجليزية، وهي التي قامـت بتـأليف الكتـاب الشـهير

your own writing and on your: Grammaالمهـارات الذاتيـة في  الذي يدور  حول تعلم 

  . كتابة النموذجية
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  مقدمة مؤلفة الكتاب

 
والواقع أن الكتب التـي تتكـون منهـا " مفاتيح ويلي للنجاح"ًأهلاً ومرحبا بكم في سلسلة 

وكـل . ًالسلسلة المذكورة قد تم تصحيحها لتكون دليلاً مرشدا لكيفيـة تكـوين الطالـب المثـالي

الكتابـة، ومهـارات : ومختلفة من مجالات العمل المدرسي شاملاًكتاب يركز على جزئية معينة 

ـة  ـة كتابـ ـية، وكيفيـ ـات المدرسـ ـحيح للواجبـ ـذاكرة، والأداء الصـ ـة المـ ـاء، وكيفيـ ـير والإنشـ التعبـ

وكل كتاب يحتوي على سبعة فصول، ويمثل كل . إلخ... الأطروحات البحثية، وعمل الامتحانات

وفقًا لما يتم تدريبه لهم، وذلك بطريقة جذابة وممتعة ًمنها مفتاحا لتحسين مهارات الطلاب، 

 بالثقـة -أيهـا الطالـب-بشكل غير مسبوق وكنتيجة للاستعانة بتلك السلسـلة فسـوف تشـعر 

  .بالنفس، وبأنك أصبحت مؤهلاً بطريقة أفضل لإبراز ما تكتسبه من معارف

ًنزل أيضا، كلما قمـت في المدرسة والم" مفاتيح ويلي للنجاح"وأنا أدعوك لاستخدام سلسلة 

باتباع ما في تلك السلسلة من إرشادات ونصائح كليا سوف تفتح لك المزيد من أبواب النجـاح 

ًوالتميز ليس فقط في المدرسة، لكن أيضا في كل نواحي حياتك الأخرى، حظ موفـق، واسـتمتع 

  . برحلتك معنا

  بيفرلي آن تشين، الاستشاري  

  ليزية الأستاذ الدكتور في اللغة الإنج  

  جامعة مونتانا، ميسولا  
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  ملاحظات للمعلمين، 

  لأمناء المكتبات، ولأولياء الأمور

 
ًمجموعة من الكتيبات المصـممة خصيصـا لمسـاعدة " مفاتيح ويلي للنجاح"تعتبر سلسلة 

ومـن المـبشر أن المفـاتيح التـي تتضـمنها تلـك . يالطلاب مـن أجـل تحسـين أدائهـم الأكـاديم

 مساعدة كل شخص على فتح جميع أبواب النجاح والتميـز في كـل المجـالات، كنهاالكتيبات يم

  . ًفي المنزل، والمدرسة، والعمل أيضا

ًوكل كتاب في المجموعة يعتبر مصدرا رفيع المستوى حيث يقدم سـبع خطـوات تطبيقيـة 

 بسيطة للتمكين من التفوق في أحد مواضع العمل المدرسي، وذلك مثل تحسين القدرة اللفظية

والتعبير، والمذاكرة وكيفيـة أداء الواجـب المـدرسي، التعامـل مـع الاختبـارات، وكتابـة الأوراق 

البحثية، ونحن نقدم للقراء سبعة مفاتيح بمخططات تشمل تعليم مهارات مختلفة عبر الحياة 

بمراحلها المختلفة، وتعلم بكيفيـة إعـداد الأشـكال التوضـيحية، وبكيفيـة إعـداد الأسـئلة، مـع 

  . ة بعض الملاحق التي تشتمل على العديد من المعلومات الإضافية المفيدةإضاف

 –وسوف يلاحظ القارئ انتشار الدروس المستفادة عـبر صـفحات الكتـب المعينـة شـاملة 

التـي تشـمل بـدورها الخـرائط والأشـكال " كيفية الكتابة بطريقة صحيحة "-على سبيل المثال

تلك السلسـلة عـلى منافـذ جانبيـة مـن أجـل توضـيح البيانية والنماذج، وكذلك سوف تشمل 

بعض التعليمات البارزة وتشرح المفـاهيم، وتوجيـه بعـض التنبيهـات والإعـدادات والمـذكرات 

  . التي تذكر الطلاب دائمًا بالنقاط الجوهرية

مفاتيح ويلي للنجاح تم تصميمها لضمان إتاحـة فـرص النجـاح والتميـز والخـبرات 

طلاب، وبمجرد أن يـتعلم الطـلاب كيفيـة الإنجـازات والتطبيقـات اللازمة ليعرفها كل ال

  الصحيحة فسوف يصبحون قادرين على التعلم الذاتي المستقل، وعلى التواصل الفعـال، 
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وعلى التفكير الانتقادي التقييمي للأمور، وكثير من القـراء سـوف يحتـاجون في البدايـة إلى أن 

ًمفاتيح النجاح واحدا تلو الآخر، بدءا من المفتاح الأول يتاح لهم دليل مرشد لكيفية استخدام  ً

حتى آخر مفتاح عليهم أن يستخدموها بتناسـق ترتيباتهـا ليصـلوا إلى هـدف النجـاح الأمثـل 

المنشود لكن بعض الطلاب قد يفضلون الاقتصار على اختيار مفاتيح  بعينها يرون أنهـا الأكـثر 

ًاح سيقدرون على تحقيقهـا هـم تباعـا وبشـكل أهمية لهم حيث يرون أن بقية خطوات النج

  .تلقائي

وكمعلمين وأولياء أمور، فإنكم تستطيعون أن تشجعوا طلابكـم عـلى اسـتخدام السلسـلة 

القائمة من أجل مساعدتهم على نواحي القصور والضـعف التـي قـد يعـانون منهـا ويمكـنكم 

ه وينقذونـه وبملاحظـة متابعتهم ومساعدتهم على ذلك، بتقصي اسـتجاباتهم لكـل مـا يقرأونـ

ًالتطورات التي تطرأ على مهاراتهم وسلوكياتهم وعاداتهم، ويمكنكم أيضا أن تساعدوهم عـلى 

 بمرونة قابلة للتحقيق، وكذلك على إعداد مخططـاتهم التنظيميـة Goalsأن يصيغوا أهدافهم 

علمـي، الناجحة، وعلى تنظـيم مقتنيـاتهم وحاجـاتهم، وعـلى إدارة خطـواتهم نحـو التقـدم ال

وضبطه على النحو الصحيح، وبالإضافة إلى ذلـك، يمكـنكم مسـاعدتهم عـلى تطبيـق الـنماذج 

كــل الاســتراتيجية الناجحــة للآخــرين، ومناقشــتهم في كيفيــة الاســتفادة بهــا والاقتــداء بهــا في 

  . همخطوات حيات

ونحن نأمل أنكم وطلابكم تستمتعون بسلسلة مفـاتيح ويـلي للنجـاح، حيـث نعتقـد أن 

راء لن يتوقفوا عن قراءتها مرة  تلو الأخرى ، من أجل إرشاد الأطفـال والبـالغين إلى كيفيـة الق

    . الارتقاء التعليمي المستمر في حياتهم

    

  بيفرلي آن تشين،  

  استشاري بروفيسور للغة الإنجليزية  

  جامعة مونتانا، ميسولا  
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  Introduction مقدمـــة 

  ما هي الورقة البحثية وما الذي يفيدك من كتابتها؟ 

عليك إذن أن تكتب ورقة بحثية؟ إن هذه العبارة تجعلك تصاب بالتوتر والشعور بحمـل 

ثقيل، فغالبا ما يرجع ذلك إلى خوفك من المجهول، اهدأ إذن وخذ الأمر ببساطة، ودعنا نبـدأ 

لورقة البحثية، فبمجـرد أن تتعـرف عـلى المزيـد بشـأنها، ًالحوار معا بالتعرف على ما يقصد با

  . سيزول الكثير من تخوفك منها

فالورقة البحثية هي جزئية مكتوبة يعرض فيها معلومـات تخـتص موضـوع معـين قمـت 

بالبحث فيه ولكنها ليست مجرد ورقة كتابية تشمل مواضيع دارجة أو تقليديـة تكتـب فيهـا 

 لفترة العطلة الصيفية، لأنك لست مضطرا إلى إجراء الأبحـاث ًمثلاً ملخصا حول كيفية قضائك

ًلمعرفة تجربتك الشخصية، فإن هناك أنواعا أخرى مـن الكتابـات تتشـابه كثـيرا في خصائصـها 

 باستعراض تاريخ الحضارات القديمة، -مثلاً–وسماتها مع الورقة البحثية كالحال لو كنت تقوم 

تـاريخ أو  عرض قصة أو رسومات أو منقوشـات كهفيـة أو الحديث عن حيوانات الدولفين، أو

ًرياضة معينة، فمثل تلك المواضيع تعتبر مجهولة لك أنت شخصيا، ولكن يمكنك معرفة المزيد 

عن طريق عمل الخبراء، بمعني آخر عن طريق القيام بالبحوث، وكل ذلك يتطلـب أن تكتـب 

لها لو تحريت القواعـد التنظيميـة ما علمته وتعلمته، وتصبح الكتابة في أفضل شكل نموذجي 

  . المتعارف عليها لإخراج ما قمت بكتابته وبعرضه في أفضل شكل له

فلا بـأس، وإذا شعرت بقلق لأنك لا تعرف كيف يمكنك أن تقوم بإعداد ورقة بحثية مكتوبة، 

ًفالكتاب الحالي سوف يساعدك على إعداد ورقة بحثية ممتازة، وسوف يجعل من كتابتها أمرا 

  .هل، وسوف يأخذك بتلقائية وسهولة لتعبر كل الخطوات اللازمة للنجاحس
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  المقدمة
 

   
 

12

وقبل أن نبدأ، علينا أولاً أن نجيب على تساؤل يشاع تداوله بين الطلاب حين يطلب منهم 

ما هو مغزى ما سوف أقوم به؟ وما الذي يفيدني مـن القيـام بهـذا؟ : "كتابة ورقة بحثية وهو

لك التساؤل وهي إنك سوف تكتسب خبرة في كتابة ورقة بحثيـة، وهناك إجابة وحيدة على ذ

قد يبدو ذلك سخيفا بالنسبة لك مع أنه ليس كذلك في واقع الأمـر، والاحـتمالات الأكـبر هـي 

أنك سوف تقوم بالعديد والعديد من المحاولات لـكي تتـدرب عـلى كيفيـة الكتابـة الصـحيحة 

ًصبحت خبيرا محنكا في ذلك، وأن الموضوع أصـبح للورقة البحثية لكنك في النهاية ستجد أنك أ ً

  ".ًأكثر سهولة ويسرا بالنسبة لك

ًسوف تتعلم كيف تختار موضوعا يحوذ عـلى اهتمامـك، سـتبدأ في التعامـل معـه بحـذر 

ًوتخوف لجهلك به وبأبعاده، لكن مع الممارسـة المسـتمرة للخطـوات اللازمـة ستصـبح خبـيرا 

تـدرك أن الحصـول عـلى درجـات متميـزة لـيس هـو بالموضوع، وأهم من ذلـك أنـك سـوف 

المكسب الأمثل من اجتيازك للعملية التعليمية، بل الأهم من ذلك أن نتعلم كيف تبحث عن 

المعلومة والمعرفة الصحيحة فذلك هو ما يفيدك بالدرجة الأولى في كل خطوات حياتـك، إنهـا 

ات مرتفعة في تقيـيم مـا تعلمتـه، ًالمهارة الحقيقية التي تساعد تلقائيا على حصولك على درج

لكن المكسب الأفضل الناجم عنها أنك ستكون أكثر خبرة وحنكة في العثور على المعلومة التي 

تحتاج للتعرف عليها، وتلك المهارة تتمثل بمنتهى الوضوح في المعرفة الصحيحة لكيفيـة كتابـة 

  . بحث

يده بدقة ليدور كـل عملـك وفي النهاية، فإنك سوف تكتسب خبرة في نقاط الهدف وتحد

البحثي حوله وبشأنه طيلة الوقت، وكم ستشعر بالفخر وقت يتحقق لك ما ابتغيـت، سـوف 

  . تدرك آنذاك عظيم المنفعة التي كوفئت بها

  



  البحث عن الموضوع                                                                                       
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كان معلمك قد اختار لك الموضوع بالفعل، فقـد انتهـت بـذلك المهمـة الأولى إن 

المعلمين يتركون ذلك الأمر ليتولى الطلاب القيام بـه، أو عـلى الموكلة إليك لكن غالبية 

ًالأقل للقيام بجزء منه، قد يطلب المعلم منك مجالاً مفتوحا تختاره أنـت كـأن يقـول 
ًمقيدا بمجـال معـين ، وقد يكون الطلب "اكتب ورقة بحثية حول موضوع تختاره: "لك

   في الحالة الأخـيرة لا".الأمريكيةاكتب ورقة عمل في موضوع يتعلق بالثورة : "كأن يقول
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 (1)المفتاح رقم 

ًكتابة ورقة بحثية تعتبر عمـلا هامـا،
ـادر عــلى ـة حــال فأنــت قـ وعــلى أيـ
القيام به، وسوف يثير الأمر لـك لـو
قمت بتجزئة ذلك العمـل إلى أجـزاء
وأجعل نقطة البداية التي تقوم بهـا
:متمثلة في الإجابة على السؤال التالي

 ."!على ماذا يدور كل ذلك العمل؟"

  بحث عن  الموضوع ال

وما هي(ما هي المواضيع الممكن تناولها 

   ؟)غير الممكن منها

 . الموضوع المناسب لك

  .قم بتصنيف نطاق الموضوع الذي اخترته

 .  الجدول الزمني بالعمل الخاص بك



  كيف تكتب ورقة بحثية رائعة  
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يتوقع منك أن تعرف كل شيء عن ذلك الموضوع، ولهذا طلـب منـك معلمـك أن تبحـث فيـه 

  . لتتعرف أكثر عن طبيعته وأبعاده على وجه التحديد

ًوعلى الرغم من أن فرصة موضوع معين عليك أن تبحثه قد يكون أكثر يسرا وسهولة مـن 

بحث بنفسك عن موضوع معين للبحث، فـإن الجهـد الإضـافي المبـذول أن تقوم أنت بمهمة ال

ًيه يحقق لك نوعا من الإشباع والرضا المعـرفي لبك إذللعثور على الموضوع الذي يروق لك ويج

مع اكتشافك لكل نقطة جديدة لتعلمها أثناء عملية البحث المستهدفة فحاول في تلك الحالـة 

ًصك أنت، وفكر كثـيرا قبـل أن تحـرر الموضـوع الأفضـل أن تستمتع بالبحث في عالم معرفي يخ

  . عليهلتعرف الذي يمكنك أن تختاره وتجد متعة في الاستمرار في عملية ا

  

   )وتلك المواضيع التي لا تعمل فيها( المواضيع التي تعمل فيها يما ه

  
  

ًالواقع أن مهمة اختيار موضوع محدد ليصبح محورا أساسـيا لإعـداد ورقـة بحثيـة لـيس ً 

 بالأمر السهل كما قد يتراءى لغير الخبراء في ذلـك المجـال، ويـزداد الأمـر صـعوبة إن تـرك المعلـم

  ًالمجال مفتوحا لك على مصراعيه، كهذا، فسوف تفيدك هذه المبادئ التوجيهية بسيطة 

  ما هي الأمور التي تثير اهتماماتك؟ 

يجـب أن يختاروهـا هـي في كثير من الحالات، يعتقد الطـلاب أن أفضـل المواضـيع التـي 

الأكثر تناولاً وأسهل في البحث والكتابة، لكن على عكس ذلك الاعتقاد، فقد يعطي ذلك نتـائج 

ًعكسية ، خاصة لو بذل الطالب جهدا ووقتا كبيرا يمتد إلى أسابيع مثلا في عملية البحث حـول  ً ً

مجـرد أيـام، في ذلك الموضوع ثم انتهى إلى اكتشاف أن الموضوع مثـير للملـل حتـى لـو كـان 

  .القراءة والكتابة والبحث والتنفيذ

  ماذا تفعل إذن لـو أن الموضـوع الـذي التزمـت بإعـداده لم يحـظ باهتمامـك الكـافي؟ أن 
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تجد الحلول المقترحة، أن تقوم بمناقشة الأمر مع معلمك وتقترح عليـه نقطـة بحثيـة مختلفـة في 

ل أن تقبل على تلك المناقشة، عليك أن تكتب ذات المجال البحثي، ويرتبط بذات الموضوع لكن قب

خطة واضحة بديلة ليتم عرضها على معلمك وبعد تلك المناقشة إسأل المعلم إن كان يوافق عـلى 

 الحرص على الالتزام بذات المجال والموضـوع العـام ذلك التصور المعدل، وفي تلك الحالة، عليك

. ظللت على التزامك بالمطلوب منك من قبـلالرئيس سواء وافق المعلم على المنهج المعدل أو 

ًفإن لم يوافق المعلم على اقتراحك، فمن مالمؤكـد أن ذلـك سـيكون وراءه سـببا يعلـل رفضـه، 

  . فحاول أن تتفهم ذلك السبب

ًقد يفاجأ العديد من الطلاب بانهم قد اصبحوا أكـثر اهتمامـا بالموضـوع بعـد أن تعلمـوا 

وتعـرفهم أكـثر حـول الموضـوع الملتـزمين بإعـداده يجـدون المزيد عنه، لكن مع مرور الوقت 

ًأنفسهم منجذبين إلى التعرف أكثر حوله، حتى لو لم يجدوا متعة في ذلك، فإن صـادفت أمـورا 

عالقة في الموضوع الذي تقوم ببحثه، قم بمناقشة ذلك مع آخرين خاصة من الخـبراء في ذلـك 

قق ملاحظتك حول ما يثير اهـتمام هـؤلاء مـما المجال، وحاول أثناء تلك المناقشة حاول أن تد

ًيتم تداوله في هذا الصدد، فقد يرتد ذلك الاهتمام إليـك بشـكل تلقـائي وتجـد نفسـك مهـتما 

  . بالتعرف على المزيد حول تلك النقاط محل النقاش والجدل

  ما الذى يمكنك التعامل معه؟

، كأن تكون بالغـة الاتسـاع ، بعض المواضيع تعتبر صعبة التناول والمعالجة لسبب أو لآخر

" الثورة الأمريكية"فعلى سبيل المثال، إن تم تناول موضوع . أو مثيرة أواسعة النطاق التعريفي

فسوف يلاحظ أنها قد تم تناولها في العديد والعديد من الأبحاث والدراسـات، لكـن لا يوجـد 

 لكـل أبعـاد تلـك شخص واحد قادر على تناول كل جزئية منها بشكل متعمق دقيـق وشـامل

الجزئية في ورقة بحثية منفردة، وعلى ذلك، فعليك أن تقلص النقاط التـي تهـدف إلى تناولهـا 

   . وتحددها في شكل أسئلة واضحة تتعلق بشكل مباشر بموضوع البحث المعني

ح 
فتا

م
1 
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قيـام  ابما هي أسـب: "ومن الأسئلة على تلك الأسئلة التي تساعد على تحديد نطاق دراستك

ً المواضيع العريضـة جـدا وكمثال آخر لبعض" معركة ليكسينغتون وكونكورد"الثورة الأمريكية أو 

  ). وهي تنتمي إلى علم النباتات" النباتات "في نطاق تناولها وتواجدها، 

قد يعتبر بمثابة فرع كامل من علم النباتات، ويعصب بالتـالي " النباتات"ومن ثم فمفهوم 

صر محددة سـهل تناولهـا في بحـث فـردي محـدود، وعـلى أيـة حـال، فـيمكن التحكم في عنا

للباحث المهتم بذلك المجال أن يضيق نطاق ما يتناوله ويلتقط جزئية من ذلك الفرع بحيـث 

تصبح سهلة التناول والبحث الفردي عنها، وكمثال للنقاط الأكثر قابليـة للبحـث داخـل ذلـك 

، أو تناول موضـوع آخـر مثـير مثـل "Carnivorous Plantsالنباتات آكلة الحشرات "الفرع، 

   .النباتات القطبية أو نباتات القطب الشمالي"
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 حتـي –يبدو ان معظـم الموضـوعات . (من الصعب القيام باختيار موضوع هزيل للغاية

 يمكـن ان ،ومع ذلك)  تصبح اكبر كلما بدأت في معرفة المزيد عنها–ً تلك المواضيع الاكثر هزليا

 علي الرغم من انـه مـن المحتمـل ان ،علي سبيل المثال. بعض المواضيع محدودة للغايةتكون 

 ،"صـخرة السـاجوارو" مثل ،وحتي حول نوع معين من الصبار" الصبار"تجد الكثير ليقوله عن 

لسـاجوارو " ذلـك مرتفعـات المقارنـة إلى فقد تواجه مشكلة في كتابة أكثر من صـفحة أو مـا 

  . لكن احترس من ذلك علي أية حال، موضوع هزيل للغايةانتقاءجح من غير المر". كاكتي

  ما هي البيانات والمعلومات التي يمكنك توفيرها بكفاية لتغطية بحثك؟ 

بــافتراض أنــك قــد أفلحــت في تحديــد الموضــوع البحثــي المقبــول بشــكله المركــز القابــل 

ًهزا  للتطبيق، عليـك أن تسـأل للتطبيق، فقبل أن تبالغ في التفاؤل بأن الأمر كله قد أصبح جا

فعـلى سـبيل ". هل أستطيع توفير بيانات ومعلومات كافية حول ذلك الموضـوع؟"نفسك أولاً 

 وقد اعجبت بمقال عن نتائج ،المثال، قد تقرأ قسم العلوم في جريدتك المحلية الأسبوع الماضي

 إلا أن ،ورقـة رائعـةعلي الرغم أن هذا الموضوع قد يكون أساسا ل. جديدة حول كوكب المريخ

المعلومات الوحيدة المتاحة قد تكون هي المقال التي تقـرأه ويكـون عبـارة عـن تقريـر عـالي 

  . قد كتبه مجموعة من علماء الفضاءىالمستو

ومن الصعوبات الأخرى التي يمكن أن تواجهها في هذا الصـدد، أن تكتشـف أن الموضـوع 

 إذا ،من المختصين في ذلك المجال، وعلي سبيل المثالالذي أثار إعجابك لا يتم به إلا قلة قليلة 

 فلن تجد سوي كتابـات قليلـة جـدا بخـلاف الكتابـة ،اخترت الكتابة عن أحدث اختراع لجارك

 يمكن أن يؤدي اختيار الموضوع الذي لا يمكنك أن تجد ما ،في كلتا الحالتين. الشخصية لجيرانك

  .العمل اكثر مما كنت تخطط لهإلى يكفي عنه 
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كيف إذن يمكنك أن تتعرف على مدى كفايـة البيانـات والمعلومـات المطلوبـة لاسـتكمال 

بحثـك؟ إن ذلـك يتطلـب منـك القيـام بخطـوة تمهيديـة تفقديـة لجميـع المواضـع والمنـاطق 

  ابدأ  ابدأ. المحتمل العثور فيها على البيانات والمعلومات المنشودة

العثور عليها في المكتبات الكـبرى وعـبر شـبكات أولاً بالموسوعات الشهيرة الموثقة، ويمكن 

ابدأ بها، وابحث فيها  ابدأ. الإنترنت، أو قد تعثر على بعضها في المكتبات المتوارثة داخل منزلك

عن الموضوع الذي يهمك، وتعرف على مدى أهمية ذلـك الموضـوع مـن خـلال حجـم تنـاول 

ًها كافيا فذلك يعتـبر دلـيلاً مـبشرا الموسوعة له على صفحاتها، فإن وجدت المعروض بشأنه في ً

ومـن المعـايير . على إمكانية إعداد الموضوع البحثي المختار بلا صـعوبات معرقلـة لاسـتكماله

الإضافية المبشرة أن تعثر في تلك الموسوعات على محتويات وعناصر أخرى يمكن الاستعانة بها 

  . لاستكمال عرض وتحليل الموضوع بأبعاد أخرى متميزة

وة تالية، تفحص الكتب التي تقتنيها المكتبات العامة والمتخصصة في مدرستك، على وكخط

الأقل عليك أن تعثر على ثلاثة كتب وأبحاث ترتبط بموضـوعك وإن وجـدت صـعوبة، فعليـك 

بالاستعانة بأمين المكتبة لمساعدتك في العثور على الموضوع المنشور فهو أكثر دراية بـالمعروض 

  . لديه

ًرحلة ليس مطلوبا منك قراءة كل شيء عن الموضوع أو تسجيل كل شيء تـراه وفي تلك الم

في الكتب أو المراجع التي تراها مناسـبة لموضـوعك، لكـن عليـك فقـط أن تـدون ملحوظـات 

مفتاحية تشير إلى ما يهمك في كل مرجع ومن معايير تقيـيم الكتـاب أو المرجـع الـذي تقـرأه 

ًصفحة فيه، ثم تنتقل عشوائيا إلى صفحات مختلفة لـه في وتستعين به في بحثك، أن تقرأ أول 

ًالوسط والآخرة، وبالمرور السريع بين عدة صـفحات سـتكون قـادرا عـلى التعـرف عـلى قيمـة 

  . الكتاب المعرفية وعلى مدى ملاءمته لك وللموضوع المختار لبحثه
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مة البحث الرئيسية ًأخيرا ، قم بتسجيل الدخول إلى الإنترنت، واستخدم المحرك للقيام بكل

ًبموضوع بحثك، وشاهد ما يحدث من نتائج، فإن وجـدت عـددا كبـيرا ومتنوعـا مـن المواقـع  ً ً

الإلكترونيــة، فابحــث في داخــل كــل منهــا عــن موضــوعك المنشــود وكــرر، هــل تجــد نتــائج 

ومعروضات واعدة ومبشرة؟ وهل أصلا لاحظت أن المواقع التي قمت بالاستعانة بها تستحق 

ً بها علميا؟ وهل هي قادرة على عرض قدرا كافيا من المعلومات المطلوبة؟ أن يعترف ًً  

  

  : الموضوع المناسب لك        

  

ًيعتبر اختيار الموضوع المناسب لك ولقدراتك ولإمكانياتك أمرا مهما لا هوادة فيـه وفـيما 
بيانـات يلي بعض الخطوات الهامة التي تساعدك على اختيار الموضـوع، وعـلى العثـور عـلى ال

  . والمعلومات الكافية بشأنه

  .شبكة من الأفكار

ًفقد يكون مقيدا لك أن تبدأ بإعداد ملـف ضـخم يشـمل عـلى حصـيلة كبـيرة ومتنوعـة 

  . ومتشابكة من الأفكار

وتعتبر شبكة الأفكار أو الملـف الحـاوي لكـل مـا تقـوم بتحصـيله بمثابـة المـنظم التوضـيحي 

ينة، وهو أداة فعالة لأقصى درجة في تيسير أمر استخدام ما تم الإرشادي للبيانات والمعلومات المع

 المعلوماتية تتمثل أهميتها وفعاليتها وتلك الشبكة. تحصيله وتدوينه في استكمال عملك البحثي

  ".كل معلومة تؤدي إلى معلومة أخرى"بناء على افتراض أن 

 بأقـل ورقة فارغـةإلى تحتاج وللتمكن من إعداد الشبكة المعلوماتية أو شبكة الأفكار، فأنت 

  ، ابــدأ برســم دائــرة عــلى ذلــك الورقــة، وابــدأ بتســجيل أول موضــوع يطــرأ 11 × 8.5حجــم 

ـك  ـة(عــلى ذهنـ ـوري لبقيـ ـرئيسي والمحـ ـر الموضــوع الـ ـع الأمـ ـل في واقـ ـان لا يمثـ ـو كـ ـى لـ   حتـ

   فيئي، وقــم بتســجيل ذلــك الموضــوع الســابق إلى احــتلال تفكــيرك المبــد) البحــث ومكوناتــه
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 وقـم خل دائرة كبرى تحتل مركز الورقة الكبرى، ثم قم بتسجيل ثاني فكـرة تطـرأ عـلى ذهنـكدا

بتدوينها في دائرة أخرى أصغر بعض الشيء من الأولى، وضعها في موضع محيط بالدائرة الأولى 

المركزية، ثم كرر نفس الخطوة برسم دوائر مختلفة ملائمة لكتابتها في بحثك المنتظـر ثـم قـم 

ط متشعبة تربط الدائرة الأم ببقيـة الـدوائر، وتـربط تلـك الـدوائر ذاتهـا بعضـها برسم خطو

  !. بالبعض، لكن لا تتوقف عندها الحد، فهو ليس كل شيء

فالأفكار الموجودة داخل الدوائر الصغيرة يمكن في حد ذاتها أن تكون وسائل محفزة لاكتشاف 

 ما يستدعى إدخـال المزيـد مـن الـدوائر واستنباط أفكار أخرى متفرعة لم تكن في الحسبان، وهو

ًالأصغر التي تشمل على تلك الأفكار الإضافية المستنبطة، وسوف تجد نفسك مدفوعا برسم المزيد 

آنـذاك قـد . ًمن الدوائر المتفرعة الأصغر حجما حتى تصل إلى زوايا الورقة وجـدرها الطرفيـة لهـا

  ). يحين أوان التوقف عن سرد المزيد من الأفكار

 . عصف الذهنيال

هل جربت مرة أن تجلس مع مجموعة ثـم قمـت بعـرض مشروعـك البحثـي وتناقشـت 

معهم حوله؟ سواء حدث ذلك كمناقشة عابرة سـطحية أو تـم ذلـك في شـكل تجمـع مـنظم 

ففـي مثـل تلـك ". العصـف الـذهني"مقصود؟ لو حـدث ذلـك، فقـد اتبعـت مـا يسـمى بــ 

 ووفقًا لتجاربه ولخبراتـه الشخصـية، ،لخاصةالتجمعات سوف يفكر كل في الموضوع بطريقة ا

حيث قد يبدو بعضه أحمق أو غير موضوعي، لكن بكل تأكيد إن كل فكرة سيتم طرحها مـن 

خلال ذلك التجمع سوف تساهم في طرح فكرة أخرى إضافية، وسـوف ينتهـي بـك الحـال إلى 

  . التوصل إلى أفضل أفكار يمكن أن تبني عليها أطروحتك

  ًيمكــن أن يعتــبر وســيلة فعالــة جــدا كإحــدى مراحــل إعــدادك والعصــف الــذهني 

للبحث واستكمال أبعـاده، لكـن اسـتخدام ذلـك الأسـلوب يختلـف في اتباعـه في حالـة 

البحث العلمي والمناقشات الرسمية عنهـا في حـالات الاستشـارات العموميـة عشـوائية 

  ادة بنتائجـه في التوجه والهدف منه ففي حالة تطبيقك لذلك الأسلوب من أجل الاسـتف
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إعداد واستكمال بحثك العلمي، عليك أن تستخدم ورقة وقلم رصـاص، وقـم بتفريـغ أفكـارك 

ًعشوائيا مرة تلو الأخرى وفقًا لما شرحناه سلفًا، حيث تبدأ بكتابة أول فكرة تطرأ عـلى ذهنـك 
ن أفكـار متزاحمـة إلخ حتى تجد أنك قد قمت بإفراغ كل ما برأسك م.. ثم التالية ثم ما تليها

وإلقائها على الورق، وكما ذكرنا من قبل، فليس عليك أن نتمسك بأي منطق ترتب به الأفكـار 

ًالتي تدونها، بل وأيضا لا تستهين بأية فكرة تطرأ على ذهنـك آنـذاك قـم بتـدوين كـل فكـرة 

كـرة نهائيـة تتوارد على بالك وأملأ بها الورقة، فقد تصل في نهاية تلك العمليـة إلى اسـتنباط ف

  .تكون هي الممثلة كجوهر البحث المستهدف

  : الكتابة الحرة

 ،اولت أن تطبق أسلوب العصف الـذهنيإن ح

لكنك لم تسـتطع أن تطبقـه فحـاول أن تسـتخدم 

ووفقًـا . "الكتابة الحرة"أسلوبا مشابها يطلق عليه 

لذلك الأسلوب، ابدأ ببسـاطة في كتابـة أيـة فكـرة 

أن تبدأ الكتابة استمر في تخطر على بالك، وبمجرد 

الكتابة بلا أي توقـف، اكتـب كـل شيء أيمـا كـان، 

اكتــب كــل مــا تتــدفق إلى ذهنــك ويتــوارد عــلى 

خاطرك بحرية تامة وبانسيابية تامـة، ومـع تتـابع 

ما تقوم بكتابته ستجد أن هناك بعض الترابطـات 

وفي النهايـة . بين النقاط المكتوبة تجذبك أو تهمك

يرا من الأفكار التي تسـتدعى يمكن أن تكتشف كث

قم بإعادة النظر لما قمت بكتابته وابـدأ . انتباهك

في وضــع خطــوط تحــت الأفكــار التــي تحتــل 

   .اهتماماتك

  سر خفي

لأفكار مقابل العصف شبكة ا
  الذهني

الاختلاف الأساسي بين شبكة الأفكـار
ــل في أن ــذهني يتمثـ والعصـــف الـ
ــوارد ــار يتـ ــف الأفكـ شـــبكة أو ملـ
ويتدفق مـن موضـوع إلى موضـوع
ومــن فكــرة إلى فكــرة كلهــا مــن

  .ًمترابطة معا

بينما العصف الـذهني يشـمل عـلى
أفكار متنوعة ومختلفة ليس بشرط

ا أو أن يكـونًأن تكون مترابطة معـ
  . هناك تناسق فيما بينها
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لا أستطيع التفكير في أي موضوع، كل ما فكرت فيه يبدو! ساعدوني

وها أنا أفعل، يمكن أن أكتب عن. كني سأقوم بكتابته على أية حالل. ًغبيا

هي أول شيء ورد على ذهني، قد يكون ذلك لأن آخر كتاب! الأرانب

قرأته كان في ذلك المجال، في ذلك الكتاب تستطيع الأرانب أن تتكلم أن

ًلا أعتقد أنني سأجد شيئا ذي قيمة، لكن ماذا عن الحيوانات؟. تتواصل

 نسيت ذلك؟ التواصل بين الحيوانات موضوع أكبر، ماذا عن التواصللماذا

بين الكلاب؟ لدى فكرة كبيرة عن ذلك النوع من التواصل من خلال

.لمعرفة ما تريد أن تقوله لي** كم . معاملاتي مع الكلية التي أقتنيها

  . أعتقد أني قد وصلت إلى موضوعي

 

 نموذج الكتابة الحرة

الــب يســتخدم أســلوبيتضــح هنــا أفكــار ط

الكتابة الحرة للوصول إلى موضـوع عـن التواصـل

  . الحيواني

 اكتبها بشكل صحيح
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  قم بتصغير نطاق موضوعك        

  

في جــزء ســابق، تــم التعــرض لمشــكلة المواضــيع المطولــة ذات النطاقــات العريضــة، وتــم 

وسـواء اختـار المعلـم لـك موضـوع " الثـورة الأمريكيـة"ر منها وأعطى مثال ذلك وهو التحذي

البحث أو ترك لك حرية اختياره بنفسك، فإليك بعـض النصـائح التـي تسـاعدك عـلى تحديـد 

  . موضوعك بالحجم القابل لتناوله بيسر

  :اسأل بعض الأسئلة المرتبطة بموضوعك

علقـة بعنـوان أو بمجـال الموضـوع العـام، وعـلى فلتبدأ بوضع بعض الأسئلة المحـددة المت

  :سبيل المثال إليك بعض الأسئلة التي تتعلق بموضوع عام مثل النباتات

  كيف تنمو النباتات؟

  ما الذي تتطلبه تلك النباتات لكي تنمو بشكل طبيعي؟ 

  كيف يمكن لتلك النباتات أن تحيا وسط الصحراء؟ 

   ما هي الأنواع غير المألوفة للنباتات؟

نمو النباتـات في "ومثل تلك التساؤلات قد تساعدك للوصول إلى عنوان بحثي محدد وهو 

  ". نباتات غريبة"أو " النباتات غير المألوفة"أو " الصحراء

  : قم بإعداد مخطط هرمي

إن فكرت في الاستعانة بوسيلة يمكن أن تساعدك على تحديد نطاق الموضوع الذي اخترته 

النطاق بحيث يصبح أكثر قابلية للتطبيق العملي، فسوف يساعدك للبحث وعلى تضييق ذلك 

  :على ذلك أن تقوم بإعداد رسم توضيحي على شكل هرمي كما يتضح في الشكل التالي
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وفقًا للشكل السابق فأنت ستقوم برسمه على فرخ من الورق، وكمبدأ سوف تكتب عـلى 

وهـو في مثالنـا (الرئيسي محل التحليـل عنوان الموضوع ) قمته(المركز العلوي للشكل الهرمي 

، وفي الخط التالي للشكل الهرمي الذي يمثل محتويات الموضوع البحثي، قـم بكتابـة )النباتات

نباتـات الغابـات : وهـي في مثالنـا الحـالي(نقاط تمثل عناصر ترتبط بعنـوان البحـث الأسـاسي 

مطار، والنبات الصحراوية أي التـي المطرية أي التي تنمو في الغابات وتروي تلقائيا بواسطة الأ

  ). تنبت في الصحراء

وعلى خط ثالث من الشكل الهرمي، عليك أن تختار كلمات اصـطلاحية مفتاحيـة تتفـرع 

الاصـطلاحية *** من سابقاتها التي قمت بتوضيحها في الخط الثـاني، ومـن الأمثلـة عـلى تلـك 

الـنماذج الاصـطلاحية المتفرعـة عـلى المشتقة من الفروع السابقة وفي مثالنا الحـالي، سـتكون 

ًقاعدة الهرم والتي تمثل العناصر الأكثر تحديدا ووجوبا للتناول داخل الموضوع الرئيسي، هـي ً :

والأشـجار ) أي التـي تنمـو عـلى فـروع الأشـجار( الشجرية تنباتات الغابات الأرضية، والنباتا

  .الصحراوية، ونباتات الصبار
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يق وأضيق حتى تصل إلى واحد ثم قم بإعداد شكل توضيحي والبدء في كتابة مواضيع أض

   .للهدف من البحث

  .قم بإعداد شكل توضيحي للهدف من البحث

قد تفضل استخدام شكل توضيحي يختلف عن الشكل الهرمي الموضح عاليه، لكن عليك 

أ فيهـا أن تدرك أن استخدام الشكل الهرمي يفيد في الحالة السابقة أو في أية حالة مماثلة تبـد

بنقطتين بحثيتين رئيسيتين ثم تنتقل إلى مستويات أدنى تشمل على أعـداد تفصـيلية أكـبر لمـا 

  .هو مكتوب في المستوى الأعلى منه

 بطبيعـة –ًترسم عليه دائرة مركزية يحيط بهـا عـدد متزايـد مـن الـدوائر الأكـثر اتسـاعا 

 عـلى مواضـع مسـتهدفة الحال، بحيث يبدو الشكل مثل ذلك الذي يستخدم لإطـلاق الأسـهم

  . معينة داخل الدائرة

وفي الشكل الدائري المقترح، اكتب الموضوع الأساسي العام للبحـث في الـدائرة المركزيـة في 

الدائرة الأوسع المحيطة اكتب العنوان المتفرع الذي تهدف لتناوله كجزئية من العنوان الـذي 

  :  يتضح في الشكل التاليوذلك كما.. يمثل المجال البحثي العام وهكذا وهكذا 
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ويتضح من الشكل الدائري السابق، أن مجال البحث العام حول النبـات، ومـن المواضـيع 

الفرعية التي يمكن التركيز البحثي عليها ستكون النباتات الصـحراوية، ومـن ذلـك النـوع مـن 

ات الصحراوية وهـي النباتات ينتقل الباحث للتركيز الأكثر عمقًا على نوع معين من تلك النبات

ًالنباتات الشجرية التي يشار إليها في الدائرة الثالثة الأكثر اتساعا، أما في الدائرة الرابعة، فيـتم 

  . تخصيص أنواع شجرة جوشوا، وشجرة البابا

  
  

  . جدول عملك        

  

ًفإن قمت باتباع مـا نصـحناك بـه سـلفًا، فسـوف تـنجح حـتما في العثـور ! لك الآنًا هنيئ

وسوف تصبح عـلى أهبـة .  وبأقل جهد ووقت على موضوع بحثي ملائم وقابل للإعدادبنجاح

خـذ وقتـك في لجدولـة عملـك . البـدء في إعـداد بحثـك: الاستعداد للبـدء في الخطـوة التاليـة

المطلوب منك في تلك المرحلة التنفيذية الهامة، وقم بإعداد جـدول زمنـي منضـبط كمخطـط 

اء بحثك في الوقت المحدد بانسيابية، وبدون أن يتطلب الأمر ترتيبي للتنفيذ بحيث تضمن إنه

منك أن تقصي الأيام والليالي الأخيرة في إنجاز عمل مكثف متـزاحم مـن أجـل إنهـاء التكليـف 

  . الذي التزمت به في حينه

، )في نهايـة الكتـاب) أ(ملحـق (ابدأ أولاً بإعداد عينة تجريبية من جدول زمني تصـنيفي 

الكتابة لآخر جزء قمت بتدوينه في الجـدول الزمنـي المعنـى، سـجل التـواريخ وبعد ذلك ابدأ 

المناسبة، نموذج لخلفية العمل، تقدير الفترات الزمنية لاتمام كـل مـا يجـب أن تفعلـه خطـوة 

  . بخطوة من بحث عن بيانات وتدوينها، ودون ملاحظاتك

ولى للبحـث المعنـى واكتب خطوطا عريضة ثم متفرعة بحيث تنتهي بكتابـة المسـودة الأ

  .وتحضير الشكل المبدئي القابل لتقديمه

ـب ـي تتطلـ ـام التـ ـائف والمهـ ـدد الوظـ ـبطة، حـ ـة ومنضـ ـديراتك منطقيـ ـون تقـ ـكي تكـ   ولـ
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، ومـا هـي تلـك التـي )مثل تجميع البيانات، وكتابة المسـودة الأولى(معظم الوقت المتاح لك 

  ). مثل إعداد الشكل النهائي للبحث(تتطلب أقل وقت ممكن 

حاول أن تلتزم بقدر الإمكـان بمـا قمـت بإعـداده داخـل الجـدول الزمنـي المـذكور، فـإن 

وجدت نفسك تتحرك ببطء أكثر مـما كنـت تتوقعـه أو تقـدره، قـم بمراجعـة الجـدول الـذي 

وضعته وعدله بما يتوافق مع المتبقي من الوقت ومن الالتزامات المفروضة في بحثـك، وتـذكر 

  .ريخ النهاية لا يمكن أن يتغير أو يتعدلًأمرا بالغ الأهمية أن تا

  

  

  مراجعة

  اختيار الموضوع تدرب على

قم باستخدام الخريطة الهرمية أو شكل الهدف من أجل تضـييق موضـوع عمـومي إلى 

  : ابدأ بموضوع عام تفضله، أو استخدم النصائح التالية. مواضيع فرعية قابلة للتطبيق

  تعطلا  أوقات زمنية تاريخية  الحيوانات

  النقل  الموسيقى  الفضاء

ًقرر أيا من المواضيع التالية يعتبر عموميا واسعا، وأيا منهم يعتـبر ضـئيل بشـكل مبـالغ  ً

ًفيه، وايا منها ملائم تماما للورقة المتاحة لك ًفإن لم تكن متأكدا، قم بالبحـث عـن مزيـد . ً

لك أكـثر تالفًـا مـع من الكتب أو البيانات والمعلومات التي يمكن أن توسع مداركك وتجع

  . الموضوع

  القلوب البشرية المدهشة  تاريخ نشأة وتطور السيارات

  اللغة المصرية الهيروغلوفية  نباتات وحيوانات قارة أنتاركتيكا

    الملوك والملكات الأوروبيين

  

  

  

  جاهز



29  البحث عن الموضوع               

الموسوعات قمت بالفعل بعملية بحثية مسبقة وذلك بإلقاء نظرة سريعة من خلال لقد   

المتخصصة، وتفقد المواقع المختلفة على شبكات الإنترنت، وحتى لو لم تكن قـد قمـت بكتابـة 

ملحوظات بشأن ما عثرت عليه فيها، فعلى الأقل أنك قد اكتسـبت معرفـة وسـوف تسـاعدك 

ًتلك المصادر العمومية حتما على الحصول معرفيـة استكشـافية تسـاعدك عـلى التعـرف عـلى 

وذلـك .  تتجه في المراحل البحثيةأين المقبل، من أين تبدأ، وكيف تستمر، وإلى مسارك البحثي

. ما سوف تتم مناقشته في الفصل التالي

29

(2)المفتاح رقم 

 بعملية البحـث للعثـورًلقد قمت سابقا
على موضوع مناسب لإعـداد أطروحتـك

  . البحثية
والآن، حان الوقـت لـكي تقـوم بـالرجوع
إلى تلك المصادر للمعلومـات وللبيانـات،

**وبإلقاء مزيد من الضوء على توضـيح 
  . والمستفاد منها

: تطلع إلى التالي
  من أين تبدأ؟ 
:الخمسة : أسئلة البحث

       The 5 Ws + H  
كتالوج أو دليل المكتبة 

قائمة الدوريات 
  مصادر أخرى 

مصدر الكروت 
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  من أين تبدأ؟         

  

لكي تتمكن من الحصول على صورة عامة وشاملة حول موضوعك، أفضل شي تفعلـه هـو 

لغالبية العظمى مـن النـاس، سـواء فكلاهما متاحان ل. أن تبدأ بالموسوعات، وبشبكة الإنترنت

  . كان ذلك في المنزل أو في المكتبات

  : الموسوعات

ًتذكر عندما كنت صغيرا؟ كنت تعتمد اعتمادا كاملاً عـلى الموسـوعات في كتابـة التقـارير  ً

ًالمطلوبة منك، لكنك الآن بعد أن كبرت وأصـبحت أكـثر نضـجا، عليـك أن تسـتعين بنوعيـات 

  . من الموسوعات الجيدة الملائمة لإعداد موضوعاتك البحثيةمستحدثة وأكثر تقدما 

  

يا له من عرض بديع حقا، 
 .شيءإنه شامل لكل 



                                                                                               تطلع إلى التالي
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 لا يـزال للموسـوعات العامـة -أن يكون لديك معلومات حول جميع أنـواع الموضـوعات 

التى لا تتعمق فى معظم المواضـيع، لكنهـا تـوفر لـك نظـرة . مكان ممتاز لتبدأ فى استكشافك

 .عامة واسعة تحتاجها

  .  الملائمةكيفية اختيار الموسوعة

من أهم الاعتبارات التي يجب التركيز عليها لاختيار الموسـوعة الملائمـة للاسـتعانة بهـا في 

إعداد أطروحتك البحثية أن تنظر بتفحص شامل عام لقائمة المراجع وفقًـا للترتيـب الأبجـدي، 

لموسـوعة، وأن تختار حرفين من الحروف الهجائية المستخدمة لترتيب المراجع المشار إليها في ا

وتدقق النظر والتقييم للكتب والدوريات المدونة تحتهما، فقد تكون عناوين تلك المرجعيـات 

  . ًبعيدة تماما عن تخصصك أو عن النقطة مثار الاهتمام البحثي لديك

والنصيحة التالية أن تستعين بالموسوعة ذات المستوى العلمي والمعـرفي الملائـم لمسـتواك 

جهة للصغار تكون عادة بسيطة، عكس الموسوعات الرسـمة التـي يـتم أنت، فالموسوعات المو

إعدادها ونشرها من أجل الباحثين في المسـتويات الفكريـة والمعرفيـة المتقدمـة، فهـي تفـوق 

قدرات الباحث العادي، ومن ثم، فعليك أن تستعين بالملائم منها لفكرك ولمقدرتك على الفهم 

ذلك النـوع الـذي تـم إعـداده بلغـة سلسـلة ملائمـة والاستيعاب وحسن التطبيق، خاصة من 

  : للجميع من الباحثين، ومن الأمثلة على الموسوعات الموصي بها في ذلك الصدد

، الموسـوعة البريطانيـة المصـغرة  World Bank Encyclopediaموسوعة البنـك الـدولي 

Britannica Junior Eneyclopedia وموسوعة إنكارتا الإلكترونية online Eneyclopedia 

Encarta وبعــض الموســوعات تصــدر في شــكل كتــب تعــرض في شــكل اســطوانات مدمجــة 

  . ووسائط الكترونية سهلة التناوب والاستنساخ عبر أجهزة الحاسب الآلي
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وإن كنت تستعين بموسوعة داخل مكتبة، ستجد أن كـل الموسـوعات موجـودة في الـركن 

  . المخصص للمراجع

ات في حجرة المراجع ممنوع استعارتها أو قراءاتها خارج نطـاق لكن تذكر أن كل المعروض

ًمكان تواجدها، وذلك يستدعى منك أن تخطط جيدا للوقت المحدد المتـاح لـك في اسـتخدام 

  . معروضات ذلك المكان بالغ الأهمية بالنسبة لك

  . كيفية استخدام الموسوعة

ًصة يعتبر أمرا متيسرا، لكن ما الواقع أن العثور على أي معلومة داخل أية موسوعة متخص ً

زال هناك الكثير الذي يجب أن تعرفه في هذا الصـدد، فعـلى سـبيل المثـال، إن كـان موضـوع 

البحث حول التواصل بين الكلاب، فعليك أن تبحث في المقالـة أو المقـالات المرتبطـة بموضـوع 

ً شـيئا حـول الكلاب بوجه عام، ثم تبحـث بمزيـد مـن التعمـق داخـل الفرعيـات لعلـك تجـد

ًبينها وقد تجد الجزئية المستهدفة بشكل أكثر تركيزا في المقـالات المرتبطـة " التواصل"موضوع 

بتدريب الكلاب، وفي النهاية فقد تعثر على قائمة واضحة تصنيفية للمحتويـات التـي تتضـمن 

  . الموسوعة مقالات بشأنها، وبكل تأكيد سيكون الأمر في تلك الحالة أيسر بكثير

ضافة إلى الموسوعات العامة، أختار موسوعة تركز عليها على الموضوع الخاص بـك قـد بالإ

في المكتبة قد  تعثر عـلى كتـاب واحـد أو حتـى مجموعـة مـن الكتـب تسـمى . تكون متاحة

الـذهاب مبـاشرة لـذلك . ، بـالطبع"الكـلاب"إذا قمت بذلك، لا تبحث عـن . موسوعة الكلاب

التواصل في موسوعة الكلب قـد "مقالة تحت عنوان ". لتواصلا "-الكلمة الثانية في موضوعك 

  .ًتقدم أفكارا أخرى للبحث المثال على سبيل التدريب

  : الشبكات العنكبوتية وأهميتها

ـأداة فبالإضــافة ـت كـ ـتخدام النـ ـن أيضــا اسـ ـة والمتخصصــة، يمكـ ـوعات العامـ ً إلى الموسـ

 جـه مـن معلومـات وبيانـات استكشافية معرفية مفيدة، واسـتخدام النـت للبحـث عـما نحتا
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يتشابه في خطواته وإجراءاته مع ما تم ذكره بالنسبة للموسوعات، فبدلاً من تقصي الكلـمات 

المفتاحية وبدائلها أو مرادفاتها المباشرة وغير المباشرة على الورق ومن خلال الكتب المرجعيـة 

وني واللوحـة الإلكترونيـة ذات الصلة، يمكن فعل الشيء نفسه باسـتخدام أداة المحـرك الإلكـتر

 ، Exciteًأيضا، وذلك بالتوغل بين المواقـع المختلفـة وذلـك مثـل جوجـل، يـاهو، والإكسـايت 

  . Web  Crawlersوزاحف الشبكة 

وذلك الموقع الأخير سوف يساعد على التصفح بين المواقع الإلكترونيـة المختلفـة وتحديـد 

  . المتعلق منها بموضوع ومجال البحث المنشود

ومثل الحال في اسـتخدام الموسـوعات، فتأكـد أن منـافع اسـتخدام مواقـع الإنترنـت أكـثر 

أهمية بكثير مما تتوقع أو تعقده فعلى سبيل المثال، قد تبدأ باستخدام يمكنك تجربة كلـمات 

التواصـل بـين "ًرئيسية مختلفة مركزا على البحث عن واقـع تشـمل الحـديث حـول موضـوع 

، لكنك قـد لا تعـثر إلا عـلى مواقـع قليلـة أو غـير كافيـة "اصل للكلابالكلاب، أو مهارات التو

.  لتحقيق المطلوب، في تلك الحالة، عليك أن تعيد الكثرة للبحث عـن كلـمات مفتاحيـة بديلـة

، وقــد تلجــأ إلى حيلــة ثالثــة بــأن تكتــب ســؤالا يــرتبط "نبــاح "أو " ســلوكيات الكــلاب"مثــل 

؟ أو كيف تتواصل "لماذا تهز الكلاب ذيولها"أو " بح الكلاب لماذا تن: "بالموضوع كأن تقول مثلاً

  . الكلاب

فبمجرد أن تعثر على المواقع التي ترى أنها مفيدة في عمليتك البحثية، فقم بتحديد الأكثر 

  ملاءمة منها لك، وابدأ في المتابعة وقراءة ما فيها 

يسية تتضمن وصفا قصيرا ولاحظ أن القائمة التي تحصل عليها عند استخدام الكلمات الرئ

لكل موقع، وتفيد تلك المواصفات المشار إليها في إرشادك إلى الحصول عـلى معلومـات كافيـة 

قائمـة ** للتعرف على مدى ارتباط الموقع بمجـالات اهتمامـك الجاريـة، فعـلى سـبيل المثـال، 

د تبـدو قـ" تواصـل الكـلاب"جزئية لبعض المواقع التي تجدها بعـد أن تقـوم بإدخـال عبـارة 

  :كنتائج على النحو الآتي
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أنصـت إلى الكلـب الـذي : التواصل مع الحيوانات

ّأنا لدي تجربة شخصية في كيفية الإنصات . تقتنيه

لكلبي وفهمه حين ساعدني عـلى تجنـب ارتكـاب 

  . أسوأ خطأ في حياتي

وفقًا لمقالة  تم نشرها بواسـطة : التواصل بين الكلاب

، فإن Andrew Dodsworthآندريو دود سورث / د

هناك أجزاء مختلفـة مـن جسـم الكـلاب تشـارك في 

 .مهمة التواصل فيما بينهما

إليزابيــث رايــان / قامـت د:  لمـاذا تنــبح الكــلاب؟

ـواني( ـة الســلوك الحيـ ـي ) مدربـ ـاذا تعنـ بشرح مـ

وبنظـرة سريعـة، يمكنـك أن . الكلاب عندما ينـبح

ًتدرك أن الموقع الإلكتروني لا يعتبر مرجعـا علميـا ً  

ـق  ـكل دقيـ ـات بشـ ـدم المعلومـ ـه لا يقـ ـا لأنـ ًكافيـ
وموثــق وكــاف، والأفضــل منــه إذن كبــديل هــي 

  . المعلومات التي يحصل عليها من الخبراء

قد يثير اهتمامك وفضولك، لكن عليـك أن لا وقد ترى في كثير من المواقع الإلكترونية ما   

 في توضـيح وشرح موضـوعك ًتقضي كثيرا من الوقت في قراءتها، ولتتذكر أن هدفك الحالي هـو

 والتقاط المـواد العلميـة والتـي تضـمنن أنهـا تحقـق الخاص بك، لهذا، قم احرص على اختيار

  . هدفك البحثي بشكل صحيح

وعلى أية حال،  فقد تعثر على بعض المواقع الجادة ذات المرجعيـات الموثـوق في كتابتهـا 

 أن تقوم بتسجيلها في القوائم لديك وفي ما تشتمل عليه من محتويات، وفي تلك الحالة، عليك

  . للرجوع إليها وقت الحاجة

  تعرف على المصادر الخاصة بك

ليس كل المعلومـات موثوقـة عـلى الويـب

ولكــن هنــاك طريقــة واحــد للحكــم عــلى

موقع على شبكة الإنترنت هو أن ننظـر إلى

 "edu." عنوانه على سبيل المثال، تنتهي في

ـة أو ـة، جامعـ ـل بكليـ ـع متصـ ـي الموقـ يعنـ

ال الحروف ايـدو الوقـوف. (مدرسة أخرى

 مثل هذه العناوين غالبـا مـا".)التعليم"ل

.تحتوي معلومات جيدة، ولكن ليس دائمـا

بالطبع بكل تأكيد، مصادر مفيدة يمكن أن

.أي شيء آخر ".com"أو  "gov." تنتهي في

اذا كنـت تمتلـك شـكوك حـول الدقـة مــن

ـور عــلى ـد مســاعدة في العثـ موقــع أو تريـ

أكثر موثوقية مصادر، والتشـاور مـع أمـين

 .بك، المعلم أو الوالدالمكتبة الخاص 
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   H+ W:الخمسة : أسئلة البحث      

  

قد يبدو ذلك العنوان غير مألوف بالنسبة لك، لكن بمجرد أن تقوم بعمل مسح عام حول 

ًموضوعك سوف تدرك جيدا، أن تعرف ما لا تعرفه وبكلمات أخرى، سوف تعلم جيـدا كيـف  ً

أســئلة "وتلــك الجزئيــة المتعلقــة بــتعلم كيفيــة صــياغة الأســئلة يطلــق عليهــا (لة تســأل أســئ

، وذلك يساعدك بدوره على الاستمرار في بحثك وتيسير عملية اسـتكماله مـن خـلال ")البحث

ًومثل تلك الأسئلة البحثيـة، تسـاعدك أيضـا عـلى التركيـز . الاستعانة بالمصادر المرجعية الملائمة

ديد الأفضل لمفردات ومكونات البحث الأساسية وترتيبها وتصنيفها بحيـث على الاختيار والتح

  . يسهل عليك بعد ذلك أن تستكمل البحث لكل جزئية لها

؟، إنها قاعـدة يـتم اتباعهـا عـادة في "H+Wخمسة "هل سمعت من قبل عن قاعدة الـ 

ت الخمسـة كلـما":  W"مرحلة صياغة الأسئلة بشـكل كفـؤ وكـاف، حيـث يقصـد بالخمسـة 

  . ، الكلمة الاستفهاميةH، بينما يقصد بحرف "من" و "لماذا"  "متى"  أين" "ما: "الاستفهامية

وإحدى الطرق لتطبيق الاستراتيجية الاستفهامية السابق ذكرها أن تقوم بعرض الكلـمات 

الاستفهاية الست في شكل عواميد كل منها يختص بواحدة منها، وتحت كل كلمة منها حـاول 

ًالا واحدا على الأقـل يبـدأ بالكلمـة الاسـتفهامية ذات الصـلة، لكـن لا تقلـق لـو أن تكتب سؤ

وجدت أن بعض الأعمدة تخلو من وجـود أيـة عبـارات اسـتفهامية مكتملـة في بدايـة الأمـر، 

فباستمرار عملية استطلاعك المعلوماتي البحثي سوف تطرأ تساؤلات أخرى تستطيع من خلال 

  .  لما ننصحك باتباعه في ذلك الصددملء تلك الفراغات وإليك مثالا
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  ؟)ما( لماذا  ?أين ?متى ?لماذا من كيف
Q1 ـتخدم ـف تسـ  ، كيـ

الكـــــلاب الأصـــــوات 
 للتواصل؟

Q2 ـتخدم ـف تسـ  ، كيـ
" لغـة الجسـد"الكلاب 

 للتواصل؟
Q3 ـتخدم ـف تسـ  ، كيـ

الكلاب تعبيرات الوجه 
للتواصــل الابتســامة أو 

 العبوس ؟

  Q1 لمــاذا الكــلاب ، 
 تنبح؟

Q2 ،  لماذا يتضـخم
 ؟!الكلاب 

Q3 لمــاذا الكــلاب ، 
 تهز  ذيولها؟

Q4 ــاذا لعـــق  ، لمـ
الكــــلاب وجــــوه 

 الناس؟

    Q1  ما هي الطرق
المختلفــــة التــــي 
ــــا  ــــل بهـ تتواصـ

 الكلاب

  

يمكـن أن "  مـاذا "ووفقًا لما ورد بالجدول السابق، فنجد أنه في خانة الكلمة الاسـتفهامية 

 هـي الوسـائل المختلفـة التـي يسـتخدمها الكـلاب مـا: "يكتب سـؤالا كعبـارة متكاملـة مثـل

كمثـال لعـدم وجـود عبـارات حاليـة " أيـن، ومتـى، ومـن " ، وقد تـم تـرك خانـات "للتواصل

، فقد اتضح توجيه المزيد من التركيز والاهتمام "لماذا" يستدعى الحال لكتابتها، أما فيما يتعلق

هرة أو لحالـة تمثـل محـل لبحثنـا بتوجيه تساؤلات بشأن التعرف على سـببية ومـبررات الظـا

لماذا تنبح الكلاب؟ وكان الثاني : ولدراستنا حيث تم إدراج ثلاثة أسئلة في هذا الصدد كان أولها

لماذا يلعـق الكـلاب "؟ والرابع، "والثالث، لماذا تهز الكلاب ذويلها!  يتضخم حجم الكلاب؟الماذ

ًقد تعددت أيضا نماذج الأسئلة المصاغة السادسة ، ف" كيف"أما بالنسبة لكلمة . ؟"وجوه الناس

كيف تستخدم الكلاب الأصـوات كوسـيلة للتواصـل،؟ : "كأمثلة بشأنها حيث ذكر في سؤال أول

كيف يمكن للكلاب "؟ والثالث "كيف يستخدم الكلاب لغة الجسد من أجل التواصل: ""والثاني

  ".استخدام تعبيرات أوجه أو إظهارها كالابتسام أو العبوس؟

ـتقطاب الوا ـاتيح لاسـ ـعها كمفـ ـت بوضـ ـوم أنـ ـي تقـ ـئلة التـ ـك الأسـ ـل تلـ ـع أن مثـ قـ

المعلومات، يمكن أن ترشدك إلى نوعية المعلومات التي تحتاج إليهـا بالفعـل مـن أجـل 

  استكمال بحثك، وذلك بالإضافة إلى مساعدتك بالتعرف على كيفية كتابة تقريـر بحثـي 
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إن مثل الأسئلة التي تم عرضها، يمكن أن يتأسـس بشكله المقبول والمنضبط، وفي مثالنا الحال ف

كيف يمكن للكلاب أن تتواصـل بالأصـوات ؟ : بناء عليها تقرير يتكون من اثنين أو أجزاء ثلاثة

كيف يمكن للكلاب أن تتواصـل باسـتخدام لغـة الجسـد ؟ وكيـف يمكـن للكـلاب أن تتواصـل 

د على كتابة تقريـر يرتكـز عـلى شرح بتعبيرات الوجه؟ أو أن مثل تلك الأسئلة الثلاثة أن تساع

  . الأنماط المختلفة للسلوكيات

وسوف تكون وقفتك التالية بالمكتبة وفي تلك الوقفة، خذ مجموعة أسئلتك معك لتذكيرك 

ولمساعدتك في الحصول عـلى الصـحيح والمفيـد مـن البيانـات، وأضـيف إليهـا شـيئين آخـرين 

  .توضيحه في جزء لاحق منفصل لأهميتهيفيدونك في تلك المرحلة، وذلك ما سوف يتم 

  

  .  المكتبةيلدل 

  

من أهم الخطوات التي يلزم اتباعها في إعداد بحثك، الاستعانة بالمصادر المرجعية الملائمة، 

ومن أهمها بطبيعة الحال الكتب والدوريات والمنشـورات الموثقـة، وتعـبر المكتبـة مـن أهـم 

 المعنيــة، ويعتــبر دليــل المكتبــة أهــم الأدوات المواضـع التــي يــتم البحــث فيهــا عــن المصــادر

والوسائل التي يمكن الاستعانة بها من أجل تحقيق الهدف البحثي التفقدي المنشود، فإن كان 

ًالدليل الذي تستعين به مدرجا في مصدر إلكتروني، يمكنك الاستعانة بأمين المكتبة لكي يرشـدك 

وفي تلك الحالـة، حـاول أن . (لمصادر المنشودةإلى كيفية تشغيله وكيفية البحث والعثور على ا

تتعرف على إمكانية الاستفادة بخدمات المكتبة من خلال استخدام جهازك الشخصي حتى لـو 

    ). كنت في منزلك أو في أي مكان مختلف عن المكتبة المعينة

  بالموضـــوع، بـــالعنوان، وبـــالمؤلف،: ويمكنـــك اســـتخدام دليـــل المكتبـــة بثلاثـــة طـــرق
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ضوع يوضح عناوين الكتب والمراجع المرتبطة بنقطة البحث التـي تخصـك، ولـكي تقـوم  فالمو

بالبحث عن الموضوع، اكتب كلمات مفتاحية ترتبط بمجال اهتمامك البحثي الحالي ثم اضغط 

، وقتها سوف تظهر قائمة بكل الكتب المرتبطة بموضوعك والتـي تتـاح "الموضوع "على مفتاح 

ً، شاملة العناوين الخاصة بتلك الكتـب وأسـماء مؤلفيهـا، مقترنـة أيضـا في المكتبة التي تزورها

  . برقم مسلسل يختص بكل كتاب من أجل تيسير التعرف على مكانه

فإن كنت تعرف بالفعل عنوان لكتاب بعينه، أو مؤلفًا تريد أن تعثر على كتـاب مخصـص 

 حيـث سـيكون الأمـر أكـثر له، يمكنك كتابة عنوان الكتاب المحدد، أو اسم المؤلف المستهدف

  . ًيسرا وسهولة في تحقيق المطلوب

ًأما الحال عبر الشبكات الإلكترونية المسماة بالإنترنت، فالوضـع يكـون أكـثر تـيسرا، وأكـثر 

المزيد "تفصيلاً، حيث يمكنك أن تشير بالكشاف الإلكتروني على العنوان ثم تضغط بعدها على 

أو تضغط على أية عبارة بديلة تشـير إلى ذات المعنـى، " عرض ممتد "، أو على "من التفاصيل 

وبمجرد أن تضغط على الأمر المناسب هنا، سيتم عرض بيانات أخرى إضـافية تفصـيلية حـول 

المرجع المطلوب مثل اسم الناشر ومكانه، وتاريخ النشر ورقم الطبعـة، ومـدى إتاحـة عرضـه، 

لخ، كما يمكـن الاسـتزادة في التعـرف إ.. كما سوف يعرض أرقام التواصل للحصول عليه وسعره

قة، أو كتب الأطفال، أو المؤلفـات ثعلى طبيعة الكتاب المعنى إن كان مثلاً من المرجعيات المو

وللتعـرف عـلى المزيـد مـن المعلومـات . الواقعية أو القائمة على الخيال العلمي، أو القصصـية

المزيـد "شـار إليـه بعبـارة مثـل حول أعمال المؤلف يمكنك الضغط على الأمر المناسب الذي ي

، فإن أردت التعرف على مؤلفات أخـرى في ذات مجـال الكتـاب المعنـى "حول أعمال المؤلف 

المزيـد مـن : "يمكنك أن تضغط على العبارة الدالة عـلى ذلـك التـي تقـول عـلى سـبيل المثـال

  ". العناوين المماثلة 
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 . قائمة الدوريات            

  

جلات، ولقد أطلق عليها ذلك الاسم لأنـه يـتم نشرهـا بانتظـام كـل ويقصد بالدوريات الم

  .فترة زمنية محددة، كل أسبوع، كل شهر على سبيل

وتتميز الدوريات عن غيرها مـن المصـادر المعرفيـة بحداثـة مشـتملاتها مقارنـة بالمـدرج 

ضـت، قد تكون الكتب التي استعنت بها قد صدرت منذ أعوام م"بالكتب فعلى سبيل المثال، 

لكن في الدورية، يمكنك العثور على مقالات حديثة تم الانتهاء من إعدادها ومن نشرهـا منـذ 

  . عدد قليل من الأسابيع

ومن أجل البحث في موضع الدوريات، ابحث أولاً عـن المجلـد الـذي يخـتص بالـدوريات 

) الـدورياتدليل القراء لدراسات : (وستجد مكتوب عليه عبارة تشير إلى ذلك كأن يكتب مثلا

وبكل تأكيد، فإن أمين المكتبة يمكنه أن يساعدك في العثور على ما تطلبـه سـواء ان ذلـك مـن 

خلال الدليل الشامل، أو على الأرفف المخصصة لعرض المطلوب، بـل يمكـن لأمـين المكتبـة أن 

 ولـو –يساعدك في تقديم معلومات أكثر عن المزيد مـن المصـادر الدوريـة التـي قـد تفيـدك 

  .  في العثور على النقاط ذات الصلة والارتباط بالبحث إجمالا- غير مباشربشكل

  

  : مصادر أخرى        

  
  

ًفبالإضافة إلى الكتب والمجلات الدوريـة، توجـد أيضـا مصـادر معرفيـة يمكنـك 

الاستعانة بها خاصة تلك المرجعيات وليدة اللحظة والتي تفيد في التحديث النهائي 

  مثلة الهامة على مثل تلك المرجعيات الأكثر حداثة تذكر لبحثك ومشتملاته، ومن الأ
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ًالمقالات البحثية الجديدة الورقيـة، والمقـالات المنشـورة تباعـا عـبر شاشـات الإنترنـت، وذلـك 

بالإضافة إلى منشورات إلكترونية غير ورقية ولقد قمنا سابقًا بمناقشة كيف تبحث عبر مواقـع 

توى المواقع المختلفة وتحديد درجة مصداقية كـل مـنهما، الإنترنت، وكيف تستطيع تقييم مس

ًومن تلك المصادر أيضا ما يتم نشره من مقـالات في الصـحف الإلكترونيـة المختلفـة، وغالبيـة 

مؤسسات الصحف الكبرى يكون لها مواقع إلكترونية ينشر فيها قوائم بالمقالات اليومية التـي 

مثـل النيـوورك (المقالات التي تتضمنها صحيفة مـا تضمنتها، ومن ثم، فإن أردت الاطلاع على 

، ليس عليك أن تستعين بكلمات مفاتيح للإشارة إلى مجال أو عنوان المقالـة ذاتـه، لكـن )تايمز

عليك أولاً أن تكتب اسم الصحيفة المعنية، ثم تتبع التعليمات المتتالية المطلوبة منك للتمكن 

 باستخدام مشتملاته، وبعد ذلك يمكنك الاطلاع من الدخول إلى موقعها والحصول على تصريح

على مشتملات الأعداد المختلفة منها ثم اختيار المقالات التي تعنيك بالدرجـة الأولى فتضـغط 

  . ًعليها للاطلاع الأكثر تركيزا

  : شاشة التلفاز والمذياع

يـة تابع دائمـًا شاشـات التليفزيـون ومحطـات الإذاعـة المسـموعة، خاصـة الـبرامج الحوار

المتخصصة والتعليمية منها، وعلى الأخص في القنوات والمحطات الإعلاميـة التـي خصصـت في 

ــيم ــث والتعلـ ــال البحـ ــة . مجـ ــة العامـ ــدمات الإخباريـ ــل الخـ ــك مثـ  PBS (Public(وذلـ

Broadcasting Service والإذاعة القومية العامة ،)NPR( National Public Radio .  

نـامج حـواري ووجـدت أجـزاء تفيـدك في بحثـك فقـم وإن كنت تشاهد أو تستمع إلى بر

بتدوينها في مذكراتك على الفور مع تسجيل اسم المحطة والقناة والبرنـامج والتـاريخ والوقـت 

  . الذي اذيع فيه
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  :المقابلات الشخصية

وبـالرجوع إلى مثـال . ً فمن الممكـن جـدا أن تعـرف أن هنـاك خـبراء في مجالـك البحثـي

 الخبير هو الطبيب البيطري أو مـدرب الكـلاب مـثلاً، ومـن ثـم فـإن الكلاب، فقد يكون ذلك

الالتقاء بمثل هؤلاء الخبراء من الممارسين العمليين المتخصصين وسيلة جيدة ونافعة لاستجلاب 

بعض المعلومات الإضافية التي تستكمل الصورة البحثية المطلوبة، بـل قـد تسـاعد مثـل تلـك 

ك عن غيره نتيجـة للاسـتفادة بخـبرات ليسـت منشـورة ولا المعلومات الخاصة على تمييز بحث

  . متداولة

ولكي تعقد مثل تلك اللقاءات أو المقـابلات الشخصـية، عليـك أن توضـح للخبـير السـبب 

الذي يدعوك لطلب مقابلته والهدف المرجو من زيارته وهو أنك تقـوم بإعـداد بحـث علمـي 

 البحث، وتطلب منه بلباقـة وبـأدب متخصص، وتقصي عليه باختصار شديد أبعاد ومحتويات

لـتكن نصـف سـاعة لـو لاحظـت ارتفـاع (إن كانت هناك إمكانية لمقابلته لفترة زمية قصـيرة 

درجة مشغولياته، فإن وافق على المبدأ، اتفق معه على تاريخ وموعد محدد لتلك المقابلة وفي 

. لمنضبط بـلا تهمـل ولا تبكـيرالميعاد المتفق عليه، عليك بالتواجد في المكان المعنى في الوقت ا

ًواحرص على أن تبدو متأنقًا حسن المظهر بالكامل، لتعطي لمن ستجري مقابلة معـه انطباعـا 

لأن البعض (ًجيدا بحسن اهتمامك به وبمقابلته، فإن أردت تسجيل المكالمة قم بالاسئذان أولاً 

قائمة واضحة ومكتوبة بعناية ، والأكثر أهمية، فعليك أن تقوم بإعداد )ًيرفضون التسجيل تماما

  ). من الأسئلة التي تريد الإجابة عليها من قبل الخبير المختص

  

  . الكروت كمصادر إضافية        

  

ـابق ـاس ًاسـ ـروت مقـ ـة كـ ـك علبـ ـأن تأخــذ معـ ـت 5×3 في هــذا الفصــل، نصــحنا بـ    وأنـ

   دليـل فـإن،فأثنـاء تفحصـك لقائمـة الموجـودات بالمكتبـة. ذاهب إلى المكتبة، وإليك السـبب

  



  كيف تكتب ورقة بحثية رائعة  
 

42

 قد يتطلب الأمر منـك أن تحـتفظ بـبعض المـدونات أو خر قد تستخدمهالقارئ أو أي دليل آ

وتلك المدونات سوف تساعدك على العثـور عـلى . الملاحظات التذكارية لكل مصدر تعثر عليه

المصادر التي تحتاج إليها وقتما تحتاج إليها مرة ثانية فيما بعد، وسـوف تحتـاج إليهـا عنـدما 

  . مل الأجزاء الناقصة في أطروحتك البحثية في مراحها الأخيرةتستك

ومن أجل الاحتفاظ بمدونات جيدة، عليك أن تتأكد مـن مـلء البيانـات التاليـة الخاصـة 

  ). يمكنك النظر إلى النموذج الذي قمنا بعرضه سابقًا بذلك الخصوص(بكل كارت 

  .رقم المصدر

وم بالاسـتعانة بـه، وقـم بكتابـة الـرقم ًعليك أن تخصص رقـما مسلسـلاً لكـل مصـدر تقـ

المسلسل في أعلى الجهة اليسرى من الكارت المخصص، وعندما تأخذ ملحوظات من مصـادرك 

. المستعان بها، عليك أن تستخدم الأرقام لتوضيح المكان الموجود فيه كل معلومة يستعان بهـا

ر كتابة عنوان الكتـاب مـرات واستخدام الأرقام يعتبر وسيلة فعالة في الكتابة وأفضل من تكرا

ًويساعد ذلك أيضا في الكتابة النهائية لأطروحتك حين تحتاج لمطابقة الأرقام بالأسـماء . ومرات

  . المرتبطة بالأفكار والمعلومات المستنبطة

  . رقم الاستدعاء

فإذا كـان الكـارت . رقم الاستدعاء هو توصيف أو تصنيف لمكان تواجد المرجع أو المصدر

وإن كـان . كتاب قصصي موجود في المكتبة، اكتـب رقـم تصـنيفه  أعـلى يمـين الكـارتيتعلق ب

لـك عمليـة  ًالكارت يتناول نموذجا آخر للمصدر، اكتب أين عثرت على المعلومة بطريقة تيسر

  . العثور على المصدر في مرات أخرى تالية
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  . معلومات عن المصدر

 به وتدوين البيانات المتعلقة بتعريفه، باستخدام الكارت لتسجيل المرجع الذي ستستعين

ًقم أولاً بكتابة اسم المؤلف وعنوان المرجع في منتصف الكارت، وإن كان المرجع كتابا له ناشر، 

 اسم الناشر، وعنوان النـاشر، وتـاريخ النـاشر، وتـاريخ نشر -إضافة لما سبق–فعليك أن تكتب 

 إصـدار المجلـة وعـدد صـفحات المقالـة ًالكتاب أيضا، وإن كان المرجـع مجلـة، اكتـب تـاريخ

ًالمستعان بها في تلك المجلة، وبطبيعة الحال قم بكتابة رقـم مسلسـل للكـارت تمييـزا لـه عـن 

بقية الكروت التي يمثل كل منها بيانات حول المراجـع الأخـرى التـي اسـتعنت بهـا في عملـك 

  . البحثي

خصصـة لكـل منهـا، قـم بتجميعهـا وبعد الانتهاء من كتابة بيانات المراجع في الكروت الم

داخل صندوق واحد وفقًا لترتيبها العددي المخصص لها أو على الأقل قم بتجميعها وفقًا لتلك 

الأرقام المسلسلة ثم اربطها معا بأستيك مطاط سهل الاستخدام، ثـم ضـع الربطـة أو الحزمـة 

ا معك في كل رحلاتك بكاملها داخل علبة أو ظرف قابل لاحتوائها بشكل سلس، ثم خذها دائمً

  . البحثية إلى المكتبة أو غيرها للرجوع إليها وقت الحاجة

ًإن مجموعة الكروت المذكورة سوف تسـاعدك كثـيرا في العثـور عـلى أي مرجـع بسـهولة 

ًوبسرعة وبموضوعية أيضا وفيما يـلي بعـض الـنماذج والأمثلـة عـلى كيفيـة تسـجيل الكـروت 

  . ا صحاكتبه: الشاملة للمراجع وبياناتها
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 اكتبها بشكل صحيح

 كروت المراجع
الآتي خمسة نماذج للكروت المدون فيهـا المراجـع

ككتـب، ومجـلات، ومقـالات: بأشـكالها المختلفـة
  .صحفية، ومقالا على النت، ومقابلات شخصية

نموذج لكارت به 
  بيانات كتاب

6367                                      1*  
    حجرة الأطفال

  هوايت، نانسي، 

  لماذا يفعل الكلاب ذلك؟

  نيوورك، سكولاستيك

1995  

  )رقم التصنيف(

رقم مسلسل 

بالمكتبة أو بمكان 

 تواجده

 مكان الكتاب

اللقب أو الاسم : اسم المؤلف
الأخير، ثم الاسم للمؤلف 

 يلحقه تاريخ التأليف

 مدينة النشر والمنطقة

 تاريخ النشر

رقم مسلسل 
 للكارت ذاته
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  مراجعة سريعة

  تمرين تطبيقي 

  على كيفية استخدام الكروت البحثية

  

  : كتابة كروت حول المراجع الآتية - 1

" كـراون"كتاب عنوانه استعراض الكلاب ألفـه ديزمونـد مـوريس، وتـم نشره بواسـطة 

، وتـم العثـور 636.7والرقم التصنيفي له بالمكتبة هو . 1987ورك في عام يالناشرين نيو

  . على الكتاب في قسم البالغين بالمكتبة

في مجلة اسمها حياة الكلاب، ولقد تـم نشر " حوارات مع كلبي"مقالة في مجلة اسمها 

 بالمجلـة، ويمكـن العثـور عـلى 14-12، وظهرت على صـفحات 2000 يونيو 8المقالة في 

 . في حجرة الدوريات بالمكتبةالمجلة المذكورة 

 أغسـطس هـذا 10ويلـيما مانـديللا في / مقابلة شخصية قمت بتخطيط عقدها مـع د

 سـنترال آفينيـو في 300ماندييلا في مكتبهـا الكـائن في / ولقد خططت لمقابلة د.  العام

  . ً عصرا3.30كليرفيو، أو هيو الساعة 

مواقعه مثل ياهو أو جوجل أو إكسـايت، باستخدام محرك البحث على الكمبيوتر في أحد  - 2

  : إوجد موقعين الكترونيين يمكن أن تجد فيهما معلومات كافية حول المواضيع التالية

  . عصبة الأمم

  . البسترة أو التعقيم الغذائي

 ). TVA(سلطة ولاية تينيسي 

  

  

  

  جاهز
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وين الملاحظات علي المعلومات والآن، يمكنك وضع يديك علي المصادر التي حددتها وتد   

  . بمكنك توقع سير العملية بسلاسة،ولأنك علي استعداد لهذا. التي لديك

 إمـا في المكتبـة أو في –خطوتك الأولى هي تحديـد مصـادرك والحصـول عـلي الاسـتقرار   

المنزل إذا كنت تستخدم مصادر يمكنك أخذها إلى المنزل وتأكد مـن لـديك بطاقـات المصـادر 

وقد تعتمد عـلى الإمـدادات الأخـرى التـي سـتحتاج إليهـا تعتمـد عـلى . البحث معك وأسئلة

  .الإحاطة بالطريقة التي تختارها

  

 (3)المفتاح رقم 

لقد قمت بالفعل بإعداد البحث المبـدئي
  . حث التفصيلي الاستكماليوكذلك الب

اســتعد إذن لإعــداد مــا يطلــق عليـــه
   "البحث الحقيقي"

  : كتابة الملاحظات
  . استخدام المصادر بكفاءة   
  .أساليب ووسائل كتابة الملاحظات   

  .الكفاءة في عملية الأخذ بالملاحظات  
  .كيفية تنظيم ملاحظاتك   
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  : استخدم المراجع بكفاءة      

  

 نتطلع عليها خاصة تلك المعروضة في يتجدر الملاحظة بأن بعض المقالات، بل والكتب الت

. ٍلا تتطلب سوى وقت قصير للاطلاع عليها بالكاملقسم الأطفال بالمكتبة، تتميز بأنها قصيرة و

ًومع هذا، فهناك منها ما يتضمن صفحات كثيرة ويتطلب أوقاتا طويلة من أجـل تغطيـة كـل 

وبالتـالي، . وفي جميع الأحوال عليك أن توضـح ذلـك في الكـروت المـذكورة. محتوياتها بالكامل

ة بـدون داع، والتركيـز أكـثر عـلى يمكن أن تساعدك تلك الخطوة على تخطـي الأجـزاء المطولـ

الفقرات التي ترتبط بشكل مباشر بموضوعك البحثي مما يساعد على توفير الكثير من الوقـت 

ًوالجهد وعلى تركيز أولوياتك على المراجع الأكثر تركيزا واختصـارا، وكـل هـذا يسـتدعى منـك  ً

  . الاحتفاظ بحزمة الكروت معك دائماً في كل رحلاتك البحثية

  

  .رق كتابة الملاحظاتط      

  

إياك أن تبدأ في قراءة كتاب ثم تبدأ في كتابة . إياك من التكرار والاستنساخ: تحذير

فإن وقعت في ذلك الخطأ فسوف ينتهي بك الحـال . ملاحظاتك على ورقة في الكشكول

إلى فوضى عارمة في تدوين المعلومات التي يصعب عليك تصنيفها وحصرها بعـد ذلـك 

قابلة للتنـاول والاسـتفادة الحقيقيـة في كتابـة بحثـك المنشـود، وبعـض بشكل يجعلها 

  الطلاب الذين فعلوا ذلـك اضـطروا بعـد ذلـك إلى قـص أوراقهـم إلى أقاصـيص صـغيرة

   ، ثم افترشوا بتلك القصاصات أرض الحجرة بأكملها في محاولة لتنظيمها وجعلها قابلـة
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 حتى من فعل تلك الخطـوة بشـكل مبـاشر، للاستفادة في أبحاثهم، وطلاب آخرون لم يتمكنوا

بدون الاستعانة بتصوير أوراقهم التي كان قد تم نقل البيانات عليها على وجهي كـل صـفحة 

مما يتعذر معه القص الذي قد يتسبب في إتلاف المعلومات المكتوبة عـلى الوجـه الآخـر مـن 

أن تـدون ملاحظـات الصفحة ولكي تتجنب مثل تلك المشاكل والاضـطرابات المزعجـة، حـاول 

  . كل على ورقة كارت منفصلة عن الأخرى.. مختصة ومصنفة 

  : اكتب ملاحظاتك على قائمة من الكروت المنفصلة

ًكما سبق التوضيح من قبل، فهناك كروت تباع في المكتبات وهي معدة خصيصا لهـذا القـرص 

  . 6×4 أو 5×3ومقاسها عادة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

لقــد قاربــت عــلى
الانتهاء من إعـداد
ــا ــل مـ ــي، كـ بحثـ
ـد أحتاجــه أن أعيـ
ـك ـل تلـ ـب كـ ترتيـ

  .الأوراق المبعثرة
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 الكروت أو كتابة كل معلومة وعرضها بشـكل منفصـل وتـام والفائدة من استخدام نظام

عن الأخرى، ومن ثم فينصح بأن لا تقوم بكتابة معلومتين مختلفتين على نفس الكـارت حتـى 

مسـاحته، فـإن لو كانت المعلومة المكتوبة تتكون من كلمات قليلة لا تغطى الكـارت بكامـل 

وقـد . ًسـارع بالنقـاط كارتـا أخـرصادفتك معلومة أخرى جديـدة نقلهـا مـن نفـس المرجـع ف

بتدوين تلك المعلومة الجديدة عليه وإن كانت المعلومة الواحـدة مطولـة، يفضـل أن تجتهـد 

  .بكاملها في ذات الكارت على وجهيه الاثنين

لكن إياك أن تكتب نفس المعلومة على كارتين منفصلين حتى لا يحدث خلط في منظومة 

في ) بالمكتبة المعروض فيهـا(اكتب الرقم التصنيفي للكتاب الكروت المصنفة، وفي ذلك الكارت 

  . وقم بكتابة عدد صفحات المرجع تحت ذلك الرقم التصنيفي. أعلى يسار الكارت

وفي أعلى يمين الكارت، اكتب توصيف الموضوع المتضمن كعنوان تأشيري مختصر في كلمة 

ًحة تدلك سريعا على محتويـات أو اثنتين واحرص على كتابة تلك الكلمات لتكون عناوين واض

  . الكارت مما ييسر عمليات الخيارات الملائمة لكل كارت وفقًا للحاجة الحقيقية له

وبعـد الانتهـاء مـن تـدوين ملاحظاتــك، دون بعـض علامـات الاسـتفهام أو ذات الــدلائل 

إلى ًالمعنية التي تعرفك سريعا بمدلولات كل كارت وأوقات الحاجـة إليـه وذلـك بمجـرد النظـر 

تلــك العلاقــات الإرشــادية، وقــد تكــون مفيــدة لتــذكيرك بوجــود معلومــات مازالــت تتطلــب 

  . الاستكمال في أوقات لاحقة

  : كتابة ملاحظات على جهاز الكمبيوتر الخاص بك

 هنــاك طريقــة أخــرى لتــدوين ملاحظاتــك أن يكــون ذلــك لــيس عــلى الــورق أو 

، يكون مطلوب منـك أن تسـتجمع الكروت، لكن على جهاز الكمبيوتر وفي تلك الحالة

  كل شيء وتجهزه عندك داخل المنزل للتمكن من استخدام جهازك الشخصي، أو كبديل
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عليك الاستعانة بالحاسوب المحمول أو باللاب توب كما يطلق عليه عادة حيث يمكنك حملـه 

  . معك أينما كنت

حتـى " إدخـال "م زرار فإن اخترت الوسيلة الإلكترونية، فعليك الحرص الشديد في استخدا

وفي تلـك الحالـة، . لا تخطىء فيما تدخله من بيانات إلى الكـروت الإلكترونيـة المخصصـة لهـا

اكتب الملاحظات المعنية على شاشة الكمبيوتر واحرص على ترك مسافة بين كل كلمة وأخـرى 

 وتأكد من عرض المكتوب بشكله الصحيح المرغوب فيه ومن عدم وجود خلـط بـين المكتـوب

وقد يتطلب الأمر منك أن تدرك صفحة فارغة بين كل كارت وآخر للتأكد من الفصل التمييزي 

  . الصحيح

وأيا ما كان قرارك بشأن اختيار الكروت الورقية أو الإلكترونية لوسائل لتدوين ملاحظاتك 

ًعليها، فتذكر شيئا واحدا، وهو أن التقنية العالية ليست بشرط أن تكون الافضـل دائمـا،  فقـد ً

اتضح أن كثير من الطلاب يفضلون الطرق اليدوية أو الأقـل في الكفـاءة والكثافـة الإلكترونيـة 

  . ويرون أنها أيسر بكثير من مجرد قص ولصق إلكتروني

وفي النهاية فـإن الأمـر يتوقـف عـلى الأنسـب لـك ولإمكانياتـك ولتفضـيلاتك في تحصـيل 

  . ًأنها أكثر يسرا وسلاسة معك أنتوتدوين المعلومات وتخزينها بالطريقة التي ترى 
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  نموذج كتابة الملاحظات في كروت

نموذجين مـن كـروت الملاحظـة مـن نفـس  
 أو المصدرالمرجع 

لمـاذا"لنفترض أنك بدأت بقراءة أول مرجع قمت بالاطلاع عليه، والذي كـان عنوانـه 
ومع استمرارك في قراءة ذلك المرجـع، لم تتضـح. بتأليف نانسي هوايت" يفعل الكلاب ذلك

 حيـث قـرأت العبـارة10ذلك معلومات توضح أهمية الكتاب إلا بعد الوصول إلى صفحة 
  : التالية

نقوم الكلاب بالنباح داخل المنزل، فعادة هي تخـبرك أو تخـبر أفـراد العائلـةعندما "
وفي تلـك الحالـة فـإن تلـك المعلومـة الهامـة هـي الجـديرة". بأن شـيئا مـا سـوف يحـدث

  : بالتدوين في كارت الملاحظات حيث يكون ذلك على النحو التالي
   

 نباح         #1 

  10ص        

  ك شخصاالنباح داخل المنزل يعني أن هنا"

  "قادم إلينا

  
إن: "وباستمرار القراءة سوف تستوقفك في الصفحة التالية عبارة أخرى هامـة تقـول

أو: أهلاً، إنني سعيد برؤيتـك: "إنه يقول: هز ذيل الكلب يمكن أن يشير إلى أكثر من معنى
  ". أهلا، أنا أريد أن ألعب"

لغـة التحـاور مـع الكـلاب،ًويمكن اعتبار هاتين العبارتين هامتين أيضا لبحثـك حـول 
  : ومن ثم عليك أن تدونهما كملحوظة منفصلة في كارت آخر على النحو التالي

  
                                        هز الذيل#1

  11ص         

  هو ذيل الكلب يعني أنه يشعر بسعادة         

  .أو يرغب في اللعب        

 اكتبها بشكل صحيح
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  :تدوين الملاحظات الفعال والمفيدة

  

من الأهمية أن تتعرف على أهـم الأشـكال والأنمـاط المفيـدة لكتابـة ملاحظاتـك، وتـزداد 

 أهمية ذلك لو كانت تلك الملاحظات تتم كتابتها على كروت أو عـلى جهـاز الكمبيـوتر حيـث

  .  لأي أطروحة بحثية جيدةbackboneتعتبر تلك الملاحظات بمثابة العمود الفقري 

  لا للمبالغة في الاستزادة ولا في النقصان 

ًعندما تقوم بعملية بحثة، يحتمـل جـدا أن 

تجــد الكثــير مــن المعلومــات التــي تجــذب 

ًانتباهك، وهذا في حد ذاتـه يعتـبر أمـرا رائعـا ً !

دودة عـلى الـتعلم لكن تذكر أن لك طاقـة محـ

والاســتيعاب والاســتفادة التطبيقيــة مــن ذلــك 

الكم الغزير المتاح من المعلومـات التـي تفـوق 

لهـذا، . ًعادة نطاق وحدود بحثـك الحـالي أيضـا

عليك أن تركز فقط عـلى المعلومـات المفتاحيـة 

المرتبطة بشكل واضح بأطروحتك البحثية، ومن 

 غزيـرة أكبر الأخطاء، أن تبدأ بكتابة ملاحظـات

كثيرة التفاصيل ومتشعبة التفرعات والفريعات 

حتى يصبح ما كتتبته صعب التناول والتصنيف والتنظيم، بل وصعب التخصيص له في 

المراحل البحثية المتتالية فيما بعد، ابدأ إذن بتحديد حجم وكم ونوع الملاحظات التـي 

  فلا تعتقـد. في أي موضعكل، .. تقوم بتدوينها وتعرف بدقة على مواضع الاستفادة بها

  

  

  اختزال 

ير الوقـت عنـدطريقة واحـدة لتـوف
تـــدوين الملاحظـــات هـــو يســـمى

 طريقـة الكتابـة التـي"أ". "شورت"
تستخدم رموز لتجنب الكتابة خارج

هنا بعـض الاختـزال. كل كلمة تماما
 : القياسية الكلمات ولهم المعاني

w/   = with 
w/o = without 
wh/ = which 
+     =  and; also 
esp  =  especially 

    = therefore      
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ومات زائدة قد تفيدك فيما بعد أو قد تحتاج إليها في ل أن كل قطعة ورقة محملة بمع-خطأ -

والواقع أن الكتابة المفرطة أو المقصرة في تغطيـة المعلومـات . وقت يصعب عليك الرجع إليها

 مـتن البحـث ذاتـه لأن المطلوبة كليهما غير مقبول في مرحلة كتابة الملاحظات ولا حتى كتابة

الإفراط في الكتابة يتسـبب في الخلـط والتوهـان مـما ينتهـي إلى العجـز عـن ترتيـب الأفكـار 

والتنظيم الصحيح للاستفادة بتطبيق المعلومـة بشـكلها الصـحيح، بيـنما يتسـبب التقصـير في 

تمثـل ومات المطلوبة في ذات العواقب لكن السبب في تلك الحالة يختلف لأنـه يلتحصيل المع

في عدم اكتمال ووضـح الصـورة الأساسـية المعلوماتيـة الكافيـة لبنـاء هيكـل  بحثـي متكامـل 

  .الأركان وبشكل كاف لتحقيق أهداف البحث المستهدف

تصور حالك وأنت جالس في المكتبة تكتب وتكتب حتى تنهك أصابعك وعقلك وقـدراتك 

تابـة، ثـم بعـد عودتـك إلى المنـزل وينتهي بك الحال إلى التوقف الإجباري عن الاستمراري الك

 أنك لم تغطي بعد نقطة محورية في بحثك حول سلوك الكلاب وهـي كيفيـة -مثلا -تكتشف 

  ! التعرف على سلوكه عندما يغضب

وقتها قد تطمئن نفسك بأنك سوف تقوم باستجلاب تلك المعلومة في وقت لاحق، وتوحي 

ً وأنها أمر سهل سوف تقوم بـه سريعـا  بأنك سوف تتذكر تلك المهمة-بثقة مخادعة–لنفسك 

في أول مناسبة مستقبلية متاحة لـك، لكنـك ابـدأ لـن تتـذكر خاصـة لـو بـدأت في الانغـماس 

والاستغراق في قراءة ومتابعة الغزير المتزاحم مما قمـت بتحصـيله وبكتابتـه مـن ملاحظـات 

تـك البحثيـة في حيث يغلبك التعب والإرهاق والشعور بالملل وبالرغبـة في الـتخلص مـن مهم

  .أسرع وقت وبأي طريقة

والحل إذن، أن تحصـل عـلى فـترة راحـة كافيـة وأن لا تبـالغ في بـذل مجهـود مكثـف في 

تحصيل وكتابة كل ما يصافدك بلا تمييز ولا ضـوابط تمييزيـة تقـوم عـلى أولويـات المتطلبـات 

  . الفعلية لبحثك
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  متى تدون ملحوظة؟ ومتى لا تدونها؟ 

ت عـلى معلومـة في أحـد المراجـع مماثلـة لـذات المعلومـة  الموجـودة ماذا نفعل لو عـثر

ومرجع آخر وقمت بتدوين ملاحظاتك بشأنها من قبل بالفعـل؟ هـل يجـب عليـك أن تعيـد 

ًكتابتها من جديد؟ لو فعلت ذلك لوجدت نفسك غارقا بين أعداد متزايـدة مـن الكـروت بـلا 

كـرار وجـود ذات المعلومـة أو الـرأي في مبرر لحدوث ذلك ذلك، لكنك يمكن الاستفادة مـن ت

أكثر من مرجع للتأكد من وجود اتفـاق علمـي بشـأنها والتأكيـد عـلى ارتفـاع درجـة صـحتها 

. ووجوب الأخذ بها والاعتراف بحيثياتها، وإليك الحل في كيفية التعامل مع مثل تلـك الحـالات

 الإضـافي صـفحة الكـارت فببساطة شديدة، اكتب على الكارت الجديد المشار فيـه إلى المرجـع

السابق أو رقمه المسلسل كإشارة إلى وجود معلومة متشـابهة فيـه يـتم الرجـوع إليهـا وقـت 

الكتابة بحيث يكتب في بحثك عدد المراجع التي أشرت إلى ذات المعلومة أو اتفقت على ذات 

  . الرأي

ه عـن مرجـع ًماذا لو وجدت في مرجع آخر رأيا ناقضا أو معلومة مخالفة لمـا قمـت بنقلـ

سابق؟ فعلى سبيل المثال، لنفترض أنك قرأت في أحد الراجع أن الكلاب تهز ذيولها للتعبير عن 

حالة السرور عندها، لكنك قرأت في مرجع آخر أن هز ذيول الكلاب لا يعني أنها مسرورة، بل 

 في تلـك يشير إلى أنها في حالة تأهب للقتال والمصارعة فيما بينها أو مـع آخـرين، مـاذا تفعـل

في تلك الحالة، عليك أن تشير إلى النقطتين الخلافيتين والإشارة إلى المصدرين ! الحالة الخلافية؟

ًالذين نوها إلى ذلك، وعليك أيضا أن تكتب عبارة مسبقة تشير إلى تلك الحالـة الخلافيـة بـين 

ثية، بـل إن عليـك المصدرين التنبيه إلى مبرر كتابتك للمعلومتين المرتبطتين بذات النقطة البح

هنا أن تبدي رأيك وموقفك من كلاهما إما من عم أحدهما ضد الآخر، أو حتى برفض كليهما 

 باسـتخدام الأدلـة -ًأو بدعمهما معـا، بشرط أن تـدعم مـا نقولـه كتقيـيم موضـوعي يخصـك

 وعادة مـا تعتـبر مثـل تلـك الحـالات الخلافيـة المعرفيـة. والحجج والبراهين المناسبة لما تقوله

بمثابة حوارات نقاشية حواريـة قويـة مـن شـأنها أن تـثري المجـال البحثـي المعـرفي وتسـاهم 

  . ًبإضافات فعالة ومفيدة للمجال البحثي ولبحثك أنت أيضا
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  :  وليس النسخ-إعادة الصياغة 

 يقصـد هل لديك فكرة كافية عن مصطلح السرقة الأدبية أو سرقة النص؟ إن ذلك المصـطلح

ت كتبها آخرون وعبارات تخصهم هم ثـم تنسـبها إلى نفسـك وتـدعى أنـك به استنساخ كلما

  . ًقائلها، إنها تمثل في الواقع نوعا من السرقة التي يعاقب عليها القانون

والمشكلة أن كثيرا من الطلاب يقومون بتلـك المقتبسـات العلميـة بـدون إدراك لحمايتهـا 

يـة مـن مرحلـة كتابـة الملاحظـات حيـث وعادة ما تبدأ مشكلة تلك المقتبسات الأدبية العفو

يقوم الطالب عادة باستخدام وسيلة القص واللصق الكامل لفقرات كاملة من المراجع الأصلية 

التي تشير إلى انتسابها إلى مراجـع أخـرى، وبـدون "" وذلك بدون استخدام علامات التنصيص 

ات أو العبارات أو الكلـمات أو الإشارة الفورية إلى المراجع الأصلية التي نقلت عنها تلك الفقر

النصوص، وفي كتابة المسودة البحثية المتكاملة، قد لا يتذكر الطالـب أصـلاً أن تلـك النصـوص 

منقولة بالكامل من مصادر أخرى، فيقوم بنقلها بالكامل بدون الانتباه إلى خطأ ذلك، وبـدون 

ًبـاره سـارقا لأفكـار غـيره الإدراك لخطورة فعله، ولما قد يتعـرض لـه مـن مسـألة قانونيـة باعت

  ". الحقوق الفكرية وحقوق الملكية الفكرية لهم"لأعمالهم الأدبية والمعرفية التي تدخل ضمن 

أن " سرقـة الملكيـات الفكريـة للآخـرين"وأفضل وسيلة لتجنب الوقوع في مشـكلة 

يقوم الطالب بإعادة صياغة النص المنقول وشرحه  بأسلوب الطالب وبكلمات تعبر عن 

ره هو وتصوره الخاص لما ينقل، فـإن راجعـت الـنماذج المدرجـة في أمثلـة الكـروت فك

السابق الإشارة إليها سوف تلاحظ استخدام عبارات تختلـف في كلماتهـا عـما كتـب في 

ولـة كعبـارات فقيامـك بإعـادة صـياغة المعلومـات المالمراجع الأصلية المشتقة منها، وق

ستحدثة وبتقييمات تميزك عن غـيرك تحميـك وجمل مركبة مكتمل بمعان وبمدلولات م

ًتماما من الوقوع في مصيدة الاتهام بالمخالفات الفكرية المستوجبة للمساءلة وللعقـاب، 

 وكل ذلك يمكن أن يتم بسلام أولاً أثناء كتابة ملاحظاتـك بصـياغات تخصـك أنـت، ثـم 

  



  كتابة الملاحظات                                                                                               
 

59

اح
فت

م
 3  

لتعبيراتك ولتصنيفاتك استكمالك تشخيص ما تكتب من خلال كتابة مسودة تكتبها كلها وفقًا 

  . المتميزة عن غيرك

  الاقتباس أو عدم الاقتباس؟

"  وذلك فقط عند وضع علامات – يكون الاقتباس من المصدر مسموحا ،في بعض المواقف

ًليكتب النص المقتبس بينهما حرفيا كدلالة على أنه ليس من تعبير الباحث، ثـم يجـب بعـد " 
 اسـم القائـل الأصـلي للـنص المنقـول ومصـدر نشره أو ذلك أن يذكر في الهامش أو بين قوسين

كما يفضل في بعض الحالات الحصول عـلى موافقـة موثقـة مـن . إعلانه بشكل دقيق وصحيح

قائله أو كاتبه على نقله ونشره في بحثك، لكن في جميع الأحوال لابـد مـن اسـتخدام علامـات 

  .التنصيص المخصصة لذلك القرص

ثال متى يسـتخدم الـنص ومتـى لا يسـتخدم، وذلـك في ذات والآتي نموذجان يوضحان كم

لماذا يفعل : "مجالنا التطبيقي التجريبي المتعلق بسلوكيات الكلاب، وبالتحديد في مثالنا الحالي

  ". الكلاب ذلك؟ 

إن عقل أو مخ الكلب لم يتم إعداده بقدرات استيعابية وإدراكيـة لـتعلم الكلـمات 
وبالتالي فـإن الكـلاب . لمقدرة على الحديث والكلامكما أن فم الكلب لم يخلق معه ا
  . لا يمكن أن تتعلم مهارات الكلام

فعندما تكتب ملحوظة حول الفقرة السـابق سردهـا فعليـك أن تعيـد صـياغتها بتعبـيرك 

ًأنت حيث لا يوجد فيها ما تحتاج إلى نقله نصا حرفيا وسوف تكون ملحوظتك المنقولة عـلى . ً

  . -يل المثال على سب-النحو التالي

 لعقلهـا ولسـانها ليسـا مـؤهلان للقيـام بتلـك الوظيفـة –الكلاب لا تستطيع الكلام 

  . الخطابية

ًوعلى أية حال، فقد تتطلب فقـرات أخـرى منـك أن تنقلهـا نصـا وذلـك إن كانـت 

  مكتوبة بدقة صعبة التعديل أو بكلمات بالغة التميز أو بتعبيرات جاذبة بفضـل عـدم
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ًأية مترادفات أخرى بديلة ستكون أقـل جـذبا وبلاغـة ودلالالـة منهـا، وذلـك إعادة صياغتها ب

  : كالمثال التالي

  : إن الكلاب تكون صداقات رائعة، لكن لو وصل الأمر إلى المناقشات فأنس أمرها
 لكـن ،فإن أردت أن تقتبس الفقرة السابقة، فعليـك تنسـخها كلمـة كلمـة في ملاحظاتـك

ين علامتي التنصيص المخصصة، ولابد في تلك الحالة أن تتأكد من ًعليك أيضا أن تكتب النص ب

ًأنك تنقل النص ليس فقط بكامل كلماته، لكـن أيضـا بكامـل العلامـات التـي يتضـمنها مثـل 

وسـوف تكتـب ذلـك في بحثـك عـلى . علامة التعجب التي وضعها قائل النص في آخر مقوليـة

  : النحو التالي كمثال

ِّالكلاب تكون صـداقات "كتبها لماذا تفعل الكلاب ذلك؟، كما ذكرت نانسي وايت في 
  !".لكن عندما يصل الأمر إلى المناقشات، فأنس أمرها. عظيمة

يضـيع لكن عليك أن تنتبه أن الإكثار المبالغ فيه في استخدام عمليات الاقتبـاس يمكـن أن 

ً الاقتبـاس قانونيـا ومنضـبطا، نمنافعه والمأمول المتميز له حتى لـو كـا كـثرة  فـإن لاحـظ القـارئً

 متسـائلاً، أيـن إذن النصوص المقتبسة في بحثك، فإنه حتما سـوف يصـيبه التعجـب الاسـتنكاري

  !مجهودك الشخصي الذي قمت بإضافته في بحثك المقدم باسمك أنت؟

  

  : تنظيم الملاحظات الخاصة بك        

  

تـك اللازمـة بعد الانتهـاء مـن عمليـة تحصـيل المعلومـات والبيانـات وكتابـة ملاحظا

 الإلكترونيـةلاستكمال بحثك، سيصـبح لـديك العديـد مـن الكـروت المتلاصـقة أو النوافـذ 

لهـذا،  المعلومـات، المتلاحقة الواحدة تلو الأخرى، ذاخرة بكم كبير غير مرتب ولا مصنف من

  ملاحظـات فأنت الآن بحاجة لإعادة ترتيب وتصـنيف مـما قمـت بتدوينـه وبتجميعـه مـن
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 بحثـك واسـتكماله عـلى ا يحولها إلى أدوات فعالة الصـلاحية للاسـتخدام في إعـدادواقتباسات بم

الوجه المنشود، لهذا، استجمع كل مهاراتك ومحفزاتك الإيجابية مـن أجـل التوفيـق في إنجـاز 

بداية صحيحة مقبولة لإعـداد بحثـك، بحيـث يتأسـس عليهـا كـل الخطـوات التاليـة اللازمـة 

  . ً ومقبولة أيضالاستكمال البحث بطريقة سلسة

  :تنظيم كروت الملاحظات

من أجمل منافع استخدام كروت الملاحظات أنها تصبح رفيقة لك في كل تنقلاتـك بشـكل 

متــيسر ولا يكلفــك أي شيء، فلــيس عليــك أن تضــطر لعمليــات قــص ورق وإجــراءات لصــق 

 بعـض المقصوصات والدخول في عمليات معقدة ومتشابكة لا داعي لها، وحتى لو فلتت منك

الكروت واختلطت في غير مواضعها الترتيبية، فإنه من اليسير عليك الحصول عليها وإيجادهـا 

ويصـبح الأمـر . بمجرد المتابعة للأرقام المسلسلة للكروت أو للكلمات التصنيفية المفتاحية لهـا

أكثر سهولة ويسر عندما تصنع مجموعة كروت تحمل نفس العناوين الرئيسية داخـل باقـات 

ة لها مع تكرار التنبيه على كتابة مصدر كل معلومـة عـلى الكـارت بحيـث لا يحـدث مخصص

  . بعد ذلك أي خلط

 بطاقـات  لأن كـل،ابدأ بفرز جميع البطاقات الخاصة بـك بـنفس العنـاوين في نفـس الـرزم

لا داعي للقلق بشأن حفظ الملاحظـات مـن المصـادر  (الأساسيةالملاحظات تتكل حول الفكرة 

  )ن كل بطاقة تحمل رقما يحدد مصدرهانفسها معا لا

وبعد أن تقوم بتصنيف كل مجموعة متشابهة المعلومـات وحزمهـا بشـكل مسـتقل عـن 

الأخرى، عليك أن تقوم بترتيب تلك المجموعات الحزمة تلو الأخـرى وفقًـا للتـدرج المتسلسـل 

تيــب لمحتويــات بحثــك المخطــط لهــا مســبقًا، ولقــد اقــترح الخــبراء ســتة أنـمـاط وطــرق للتر

ـك  ـع ميولـ ـق مـ ـك ويتوافـ ـا يروقـ ـا مـ ـد بينهـ ـد تجـ ـروت، قـ ـن الكـ ـة مـ ـات المختلفـ للمجموعـ

  . واستعداداتك

  ًحيـث يـتم ترتيـب المعلومـات المدونـة وفقًـا لترتيـب حـدوثها زمنيـا أو : الترتيب الزمني
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ًتاريخيا، وذلك النوع يتلاءم أكثر مع المواضيع المتعلقـة بالأحـداث التاريخيـة أو المتعلقـة 
  . راحل حياة شخص مابم

حيث يتم ترتيب الكروت وفقًا للمكان أو للموضع الذي يرتبط بموضـوع : الترتيب المكاني

الأبحـاث : البحث، ومن الأمثلة عـلى الحـالات التـي يـتلاءم معهـا ذلـك النـوع التنظيمـي

  . الجغرافية أو التي تركز على التصميم لحديقة مثلاً

الأسـباب  وذلك في حالة تركيز البحث عن هدف مناقشة :الترتيب وفقًا للسببية والمؤثرات

 أو - المرتبطـة بهـاالتي تؤدي إلى حدوث ظاهرة ما مثلاً والعوامل التي تؤثر في سير العلاقات

مناقشة كيف يؤدي حدث أو سلوك أو فعل معين إلى حدث أو سلوك أو فعل أو رد فعل 

قـة بحثيـة تقـوم بشرح تتـابع عمليـة ًبالتبعية، وذلك النمط الترتيبي يتلاءم كثـيرا مـع ور

  . بحثية متكاملة أو أحداث تاريخية متتابعة

يـتم شرح المشـكلة بطريقـة أو : الترتيب وفقًا لأنواع المشاكل وأنواع الحلـول والمقترحـات

وعـادة مـا يحتـاج الطالـب لتطبيـق مثـل ذلـك  .بأخري بالطريقة التـي يمكـن حلهـا بهـا

  .ايا البيئية مثل ظاهرة الاقتباس الحراريالتصنيف الترتيبي في مواضيع القض

أوجـه وذلك التصـنيف يفيـد في الأبحـاث التـي تركـز عـلى مناقشـة : المقارنات والمقابلات

 الأشياء أو الأحداث أو التشابه والاختلاف أو التعارض بين الناس أو فئات معينة منهم، أو بين

 . الأفكار

ورة أو الارتباط المبـاشر بالموضـوع البحثـي التصنيف وفقًا لدرجة الأهمية وأولويات الضر

ـا لــذلك النمــوذج يبــدأ بوضــع مجموعــة الكـروت التــي تشــمل عــلى أكــثر النقــاط  ووفقً

والملاحظــات أهميــة أو وجوبــا للبــدء بمحتوياتهــا في مقدمــة البحــث، ثــم التــي تليهــا في 

ممثلة الأهمية أو في التبعية العرضية وهكذا وهكذا بحيث تكون آخر مجموعة للكروت 

للأقل أهمية في محتوياتها أو التـي تشـمل عـلى معلومـات قـد يمكـن الاسـتغناء عنهـا في 

  . البحث لو نفذ الوقت المتاح مثلاً
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:  إن رزمة الكروت التي قمـت بإعـدادها تشـمل عـلى العنـاوين التاليـة-مثلاً -ولنفترض 

كي ". إظهـار الأسـنان"، "هـدر أو زمجـرة"، "التـدحرج"، "لعـق الوجـه"، "هـز الـذيل"، "النباح"

ستقوم بترتيب تلك المجموعات من الكروت؟ إليك إحدى الطرق التي قد تفكـر في اتباعهـا في 

  . تلك الحالة

إن الكروت التي تشتمل على أنماط وأنواع كثيرة من السلوكيات، وأنـا أدرك أن كـل 
ا، أفضـل ًمن تلك السلوكيات للتواصل بين الكلاب تمثل شيئا مختلفًا عن الآخر، لهـذ

أن أطبق ترتيب الكروت وفقًا لنموذج المقارنـات والمقـابلات  وقـد بـدأ بمـا يتعلـق 
وفي تلـك . بأصوات الكلاب، ثم انتقل إلى تعبيرات وجوهها، ثم لغـة الجسـد لـديهم

الحالة الأخيرة، سوف ابدأ بحركة الآذان، وحركة الـذيول، ثـم انتهـى للمـرتبط بلغـة 
  . ن أطبق نموذجين من المقارنة والمقابلة والمكانيلهذا، فقد يفضل أ. الجسد ككل

وبعــد أن تحــدد مخططــك الأســاسي لكروتــك، قــم بترتيبهــا وفقـًـا لمــا قــررت 

: وفضلت، وفي تلك الحالـة سـتجد أنـك قـد انتهيـت لمجموعـات تصـنيفية ثـلاث

مجموعة تركز على الأصوات ، وثانية تركز على تعبيرات الوجه وثالثة تتناول لغـة 

م بعد ذلك بالتوغل داخل كل حزمة من الثلاث، وقم بالترتيب الداخلي الجسد، ق

للكــروت الموجــودة بــداخلها بطريقــة موضــوعية تنطــوي عــلى دلالات ومعــان 

متكاملة ومتسلسلة ومفهومة، ولا تنس أنك قادر على عملية التحريـك والتبـادل 

الأمـر بحيـث والتوافيق بين الكروت وعلى أن تقوم بعمليات تعديل تالية إن لزم 

تنتهــي إلى أفضــل صــورة توزيعيــة وترتيبيــة لمــا لــديك مــن كــروت، واســتخدام 

كليبسات ورق أو أساتك مطاطة لكي تجمع كل مجموعة وتفصلهما عن الأخرى، 

ثم استخدام رباط مطاطي كبير لتضم كل المجموعـات في حزمـة موحـدة يسـهل 

ـدون الخــ ـن وبـ ـه بشــكل آمـ ـذهب إليـ ـان تـ ـا إلى أي مكـ ـا معـ ـن ًحملهـ   وف مـ

  بعثرة الكروت والإخلال بما قمت به من مجهودات سابقة من أجل ذلك الإعـداد 

  



  كيف تكتب ورقة بحثية رائعة  
 

64

التنظيمي للكروت البحثية التي سوف تساعدك بشكل حذري وحيوي في إعداد بحثك بشـكل 

  .منظم وموضوعي

   ). الكروت الإلكترونية( ترتيب الملاحظات على جهاز الكمبيوتر 

جهاز الكمبيوتر، حاول أن تقوم بترتيب الكروت بنفس فإن كنت تحتفظ بملاحظاتك على 

ًالطريقة التي تم شرحها توا في حالة الكروت الورقيـة، لكـن الاخـتلاف سـيكون فقـط في أنـك 

سوف تستعين بأسلوب القـص واللصـق كـما أن في حالـة الكـروت الإلكترونيـة سـوف تتمتـع 

عداد يدويـة أخـرى، لكـن مـن بوجود مكتوبات جاهزة فعلية سهلة الحفظ ولا تتتطلب أية أ

عيوب تلك الوسيلة أنه قد يحدث خلط في أمـاكن تواجـد تلـك الكـروت بـين كـل محتويـات 

ًالكمبيوتر الأخرى، وقد يصعب عليك أيضا العثور عـلى الكـروت المطلوبـة بالتحديـد ننتيجـة 

  . ًلضيق مساحة الشاشة التي يستحيل أن تظهر عليها كل الكروت معا دفعة واحدة
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   مراجعة

  .تمارين على تدوين الملاحظات

لنفترض أنك تقـوم بكتابـة بحـث في مجـال الدراسـات الاجتماعيـة حـول النـبلاء في فـترة   -1

العصور الوسطى وسوف تجد الفقرات التالية حول ذلك الموضوع في أحـد الكتـب التـي 

تلـك في  # 4استعنت بها ودونتها في قائمة مراجـع البحـث المعنـى تحـت رقـم مسلسـل 

  . الحالة قم بكتابة ثلاث ملاحظات حول تلك الفقرات

". فـارس" جنـديا محترفـا، كـان يطلـق عليـه لقـب Noble manعندما يصـبح الشريـف 

الشـهامة "تلـك القـيم يطلـق عليهـا . والفرسان يتمتعون بسلوكيات تقوم عـلى مبـادئ وقـيم

Chivalry"ب مـن الفـارس أن ، ومن أجل اكتساب تلك الصـفة أو السـلوك النمـوذجي تتطلـ

وعليه كذلك . يكون شجاعا وأن يعامل أعدائه باحترام وبإنصاف، وأن يكون أمينا صادقا  ووفيا

  . ًأن يكون مهذبا في تعامله مع المرأة

ًوكان الفارس يرتدي خوذة معدنية ثقيلـة مـن أجـل حمايتـه أثنـاء المعـارك، وكـان أيضـا 

  . خرى مثل الحربة أو عصى قتالية طويلةًيرتدي درعا كاملاً وكان يحمل سيفًا وأسلحة أ

مـوذج التـي قـد يكـون اكـثر ن حـدد نـوع ال،بالنسبة لكل موضوع من الموضوعات التالية  -2

 ،حـل/  مشـكله ، السـبب والنتيجـة، الأهمية،ترتيب زمني: فائدة عند ترتيب ملاحظاتك

  .المقارنة والتباين أنت قد تختار أكثر من نوع لموضوع ما

  .ون لإعلان استقلالهم عن بريطانيايالمستعمرون الأمريكما الذي دفع 

  .كواكب نظامنا الشمسي

 . في الخمسينيات، وكيف تمت السيطرة عليه" شلل الأطفال"وباء 

  

  

  

  

  جاهز
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ًوالواقع أنك باستخدام الإطار العام سوف تكون قادرا على الكتابة بشكل أكثر موضـوعية، 

  .  للعرض، بل إنك قوتها ستشعر بأن الكتابة تتابع بشكل سلس وتلقائيوبترتيب أفضل

  

  

  

67

ـدأت الآن ـد بـ ـة قـ ـك البحثيـ إن أطروحتـ

نتضح معالمها، ومن ثم فالخطوة التاليـة

يجـــب أن تكـــون بتحويـــل الملاحظـــات

  المدونة على الكروت إلى إطار عام 

  : الإطار العام لبحثك
  

  . ما هو الإطار العام
  

  .من الملاحظات إلى الإطار العام
 

  .قوانين للاطار العام
 

 . دء، وللانتهاءالتخطيط للب

 (4)المفتاح رقم 
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  ما هو الإطار العام ؟

  

يعتبر الإطار العام بمثابة رسم للخطـوط العريضـة لمكونـات البحـث وإعـداد قائمـة بكـل 

والواقـع أنـه يتعـدى . الأفكار التي يستهدف مناقشتها داخل متن البحث الذي نقوم بإعـداده

 لكنه يعتبر تنظيم خاص من شأنه تيسير كتابة أكـبر كـم مـن a list" قائمة" مجرد إعداد فكرة

الأفكــار والمعلومــات المرتبطــة بالموضــوع البحثــي بطريقــة واضــحة العــرض وســهلة الفهــم 

والاستيعاب والتتبع، وبحيث يشمل البحث على الأفكار وعلى أمثلـة كافيـة لتوضـيح معناهـا 

   . ومغزاها وفوائدها

فقًا للنموذج الدولي لكتابة الإطار العام وتكوينه، فإنه يتم تـرقيم المواضـيع أو الأفكـار وو

ًالرئيسية الكبرى باستخدام الأرقام الرومانية  تليهـا الفرعيـة الأقـل أهميـة نسـبيا حيـث يـتم 

، إدراجها بالبدء بالحروف الكبرى أما الأفكار الإضافية الاستكمالية للبحث أو التفاصيل الأخرى

  : ًفيتم ترقيمها باستخدام الأرقام العربية، وفيما يلي مثالاً تطبيقيا على ذلك

  . الموضوع الرئيسي الأول)  1(

A/موضوع متفرع من الموضوع الرئيسي . أ .  

  . تفاصيل

  .تفاصيل

B/موضوع فرعي آخر -ب .  

  .تفاصيل

  .تفاصيل

  .تفاصيل
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C/موضوع فرعي ثالث -ج.  

  .تفاصيل

  .تفاصيل

  . ضوع الرئيسي الثانيالمو)  2(

A/موضوع فرعي -أ.  

  .تفاصيل

  .تفاصيل

ًوأحيانا يتضمن الإطار العام أو المخطط العريض مستويات أخرى إضـافية مـن التفاصـيل 

وقـد لا تحتـاج أو تفضـل (التي تتطلب بدورها استخدام حروف صغرى كوسائل تصنيفية لها 

لى آيـة حـال، فإليـك مثـال لكيفيـة ، لكـن عـ)أن تعرض مثل تلك التفاصيل المتفرعـة الأصـغر

  . إلخ.. 2، 1ل ياستخدام الحروف الصغرى في تصنيف التفرعات الأصغر من كل من التفاص

 . تفاصيل  -2

)a/تفاصيل صغرى ). أ .  

)a/تفاصيل صغرى). ب .  

/)aتفاصيل صغرى). ج.  

  

  :من الملاحظات إلى الإطار أو المخطط العام         

  

 طريقة تنظيم كروت المحتويات وقوائمها، فإنـك بـذلك بعد أن قمت بالتعرف على

ًتكون قد اكتسبت خبرة تفيدك كثيرا في تطبيق مثيل لها في تنظيم الإطار المخطط العام 

  اوين رئيسـية ثـم نـلبحثك تذكر إذن كيف قمت بتنظيم كروت الملاحظـات بتـدوين ع
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ا ورتبتهـا بشـكل إجـمالي فرعية ثم فرعية، وكيف قمت بعدها بتقسيم الكروت التي أعـددته

إلى رزم أو حزم ثلاث رئيسية وكانت تلك الحزم في المثـال التطبيقـي حـول سـلوكيات الكـلاب 

 ثم بعد ذلك تنقسم الكروت الي ثلاث ملازم ،) وهكذا- هدير– لعق وجه –نباح : (تنقسم إلى

عـلى تلـك الأصوات ، تعبيرات الوجـه ولغـة الجسـد ، وبـذلك يصـبح بحثـك قائمـًا : كبار مثل 

. المرتكزات الثلاثة باعتبار كل منها عنوانا لموضوع رئيسي مـن محـاور البحـث القـائم إعـداده

لـكي ) I, II, III(والآن أصبحت تلك المحاور الثلاثة الرئيسية تتطلب أن تفترض بأرقام رومانية 

ة ، وبعـد ها، وبعد ذلك، يتم كتابة العناوين الفرعية مذيلة بأحرف كبيرب ترتيلتشير إلى تسلس

ذلك، وفي خطوة ثالثة، ستجد أن هناك بعـض التفاصـيل الفرعيـة أو المتفرعـة عـن العنـاوين 

. الفرعية، وهي تتطلب بدورها عناوين ورموز تشير إلى تسلسل ورودها داخل المخطط العـام

  . وكانت تتمثل في الأرقام العربية

ًة وجاهزة للقيام تلقائيا بمثل وفي بعض برامج الكمبيوتر، يمكن أن تتوافر إعدادات متكامل

تلك التصنيفات الترتيبية، فإذا أردت اسـتخدام مثـل تلـك الـبرامج الذكيـة، ادخـل عـلى قائمـة 

وبعـدها قـم " تخطيط الإطار العام"في برنامج الكتابة الإلكترونية، ثم اكتب كلمة " مساعدة "

  . باتباع التعليمات التي تظهر لك على الشاشة بترتيب ظهورها
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 اكتبها بشكل صحيح

  نموذج الإطار العام

يتضح هنا بداية إعداد المخطط العام الذي يمكنك كتابته

ًبــدءا بتنظــيم كــروت الملاحظــات حــول تواصــل الكــلاب

 .كمثال تطبيقي

I . كيف تستخدم الكلاب الأصوات بهدف التواصل؟  

A- بالنباح   

  . ب غريب من المكانتبدأ به وقت اقترا

  . يتوقف النباح عندما يتعرف الكلب على الشخص القادم إلى المكان 

B- الزمجرة والهدير   

  . يشير إلى أن الكلب غاضب

  . قد يكون هناك خطر ما

C- التذمر والآنين  

  . الكلب غير سعيد

  .الكلب مريض

D- العواء  

  . عادة ما يحدث بعد سماع صفارة إنذار أو صوت آلة موسيقية

  . مثل الذئاب، يتم تبادل العواء من كلب لآخر

II.كيف يتواصل الكلاب بوجوههم. 



  كيف تكتب ورقة بحثية رائعة  
 

72

  

  : قواعد كتابة المخطط العام 

  

على ضوء ما سبق، فهناك قواعد عامة تجب مراعاتها عنـد كتابـة الإطـار العـام المخطـط 

  :  وهي كالتالي-للبحث للوصول به إلى أفضل إعداد ممكن

  استخدام الترقيم التصنيفي الروماني لتصنيف العناوين الرئيسية للمواضيع -1

 الإنجليزية الكبرى لتصنيف استخدم الحروف-2

  . العناوين الفرعية

استخدم الأرقام العربيـة للإشـارة التصـنيفية -3

  .للتفصيلات الإضافية

ـتم -4 ـي يـ ـية التـ ـيع الرئيسـ ـدد للمواضـ ـل عـ أقـ

  .تصنيفها وعرضها يكون اثنين

أقل عدد للمواضيع المتفرعة الواجب عرضها -5

أقل عدد للمتفرع مـن المواضـيع  .يكون اثنين

أو التفاصيل التي يتم عرضها مصنفة المتفرعة 

  يكون اثنين 

مــاذا علينــا أن نراعــى مثــل تلــك القواعــد؟ 

ــة ــة الأهميـ ــوة بالغـ ــل خطـ ــا تمثـ ــع إنهـ   الواقـ

ــات  ــداد الصـــحيح للمســـودة وللبيانـ  لأن الإعـ

والمعلومـــات التـــي تـــم تحصـــيلها للاســـتخدام 

  العلمـــي والتطبيقـــي والتحلـــيلي في البحـــث

  علوماتيـة بالغـة فيما بعد يتـيح تـوفير صـورة م

  

  السر الكامن 

  استخدام الاختزال أو الاختصار

فــإن كنــت في إعــدادك بحثــك في
شكله النهائي تكتب عبارات مكتملة
الكلــمات والــدلالات، فإنــه لــيس
بشرط أن يحدث ذلـك عنـد إعـداد

ن المفضلالإطار المخطط العام بل م
أن تستعين بالكلمات المختصرة التي
تختزل معـان كاملـة والإشـارة إليهـا
بأقل قـدر مـن الكلـمات والحـروف
ذات الــدلالات الواضــحة للمقصــود

فالاختزال يمثـل وسـيلة فعالـة. منها
ــة المخطـــط وسرعـــة لسرعـــة كتابـ
وسهولة الاستعانة به كركـائز سـهلة
ـة ـافة الكتابيـ ـن الإضـ ـحة يمكـ وواضـ

 .لية لها في متن البحث نفسهالتفصي
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الوضوح ما يساعد الباحث على استكمال خطواتـه البحثيـة في المراحـل التاليـة بسلاسـة أكـبر 

لبنـات، يبنـى عـلى كـل منهـا هيكـل "وبدقة أعلى، كما أن التصنيف الأولى للإطار العام يمـنح 

ديـدة معرفي متكامل، حيث تتحول العناوين الرئيسية بالبحث وكتابة تفاصـيلها إلى فقـرات ع

تشرحها، وتتحول العناوين الفرعية إلى فقرات كثيرة، تشرحهـا وتتحـول التفاصـيل إلى فقـرات 

  ". وصفية وتحليلية تبنى عليها

  
  

   التخطيط للبداية وللنهاية لبحثك          

  

 - أصبح عليك الآن أن تفكر في كيفيـة-والآن، بعد أن قمت بإتمام الإطار التخطيطي العام

في تلـك المرحلـة سـوف تواجهـك . تن البحث نفسـه وفي كيفيـة الانتهـاء منـهالبدء في إعداد م

معلومات وعناوين متعددة حتى إن صنفتها فهي مازالت تتطلب المهارة الكافية لإعدادها في 

إطارها النهائي المقروء والمقبول لدى القارئ والمحكم لهـا، وذلـك لـن يحـدث ابـدأ في مرحلـة 

 مرحلة كتابية وبسيطة تنقلك من مرحلـة تحصـيل وتـدوين واحدة شاملة، لكنك ستحتاج إلى

البيانات الخام، إلى مرحلة المعلومات والنتائج النهائية، وكلما أعددت لتلك المرحلـة الوسـيطة 

بحكمه وترتيب ودقة، كلما تيسر عليك أمر استكمال المرحلة الثالثـة والنهائيـة لكتابـة بحثـك 

  . بسلام

  تكز عليها ورقتك البحثية العبارات المفتاحية التي تر

أن عمل بحثي لابد أن يبدأ بعرض عبارة أو عبارات مختصرة تتوضح مجال تخصص ذلـك 

العمل البحثي وأهم مفرداته ومحتوياته، بحيـث تعطـي للقـارئ فكـرة واضـحة عـن عملـك 

البحثي ككل، وذلك يتطلب حنكة وخبرة فنية للباحث بما يطلق عليه البيان البحثي أو يمكـن 

  . يشار إليه بتلخيص البحث وأهم متضمناتهأن 



  كيف تكتب ورقة بحثية رائعة  
 

74

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

قد تكون لديك أنت فكرة إجمالية وكاملة عن عملك البحثي، لكن كل ذلك يحدث فقـط 

ًداخل رأسك لكن ذلك ليس كافيا، فعليك أن تخرج تلك الفكرة بكامـل تشـعباتها مـن رأسـك 
  . ارة أو عبارتين واضحتي المعالمليتم عرضها بسلاسة وبوضح على الورق وذلك في هيئة عب

سوف يساعدك على ذلك أن ترجع إلى الإطار العام أو الخطة البحثية التي وضعتها 

في المرحلة السابقة وتركـز أولاً عـلى المواضـيع الرئيسـية التـي تـم تصـنيفها باسـتخدام 

اصـل كيف يسـتخدم الكـلاب الأصـوات في التو: وهي في المثال الحال(الأرقام الرومانية 

  وفي تلـك الحالـة قـم بكتابـة).  وكيف يتواصل الكـلاب باسـتخدام تعبـيرات وجـوههم

 

لا أســــتطيع أن أقــــوم
بتنظيم أفكـاري إلا بعـد
ـل ـلي داخـ ـدد عمـ أن أحـ

 إطار واضح
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  :  الأسئلة التالية المتعلقة بالعبارتين السابق ذكرهما

  ما هي الإضافة التي سيقدمها البحث الحالي؟

  كيف يمكن أن تربط بين الأفكار والمحاور الرئيسية التي قمنا بعرضها في خطة البحث؟

  لفكرة الرئيسية التي تغطي مواضيع الخطة بشكل إجمالي؟ما هي ا

ًكثـيرا الواقع أن إيجاد إجابات واضحة ومحددة على التساؤلات السابقة سـوف يسـاعدك 

 وعرض ملخص على كتابة وعرض البيان المختصر الكافي لتوضيح أبعاد البحث الذي تقوم بإعداده،

إلى الأفكـار الرئيسـية  المثـال، وبـالرجوع موجز ومنجز لأهميته وتميزه عن غـيره، فعـلى سـبيل

 الأصـوات وتعبـيرات الوجـه وحركـات الكـلاب تسـتخدم: "المشار إليها عالية، يمكنـك أن تكتـب

وعندما تكتب تلـك ". ًأجسادها كوسائل تمثل لغة التواصل فيما بينها، وبينها وبين البشر أيضا 

  . ن بارز سهل الملاحظةحاول أن تكتبها في مكا) الوسيطة(العبارة في المسودة 

  : الاستنتاج الخاص بك

إليك بعض الخطوات التي تقوم المعلمة بتعليمها لطلابهـا بخصـوص كتابـة ورقـة بحثيـة 

  : حيث يرتكز ذلك على خطوات ثلاث مبسطة

  . أخبر قراءك ما الذي تريد أن تقوله-1

  . قلها-2

  . أخبرهم بما قلته-3

خـبره لقرائـك ولتحديـد كيفيـة ويفترض أنـك قـد خططـت بالفعـل لتحديـد مـا سـوف ت

 مـا سـوف - إذن-ًأنت تعـرف جيـدا. إخبارهم بذلك، حيث يتم ذلك من خلال البيان البحثي

 وهذا يمثل أهم جزئية في بحثك مع إمكانية لإدخال بعض الإضافات إن لزم الأمر وفقًا -تقوله

  . لمجريات أمور التطبيق البحثي واستكمال مساراته في شكلها النهائي
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ً خاتمة بحثك، وبعد أن تكتب ملخصا مختصرا ووافيا لكل ما توصلت إليه من إضافات، في ً ً

وبكلـمات أخـرى، " وماذا بعـد؟: "حاول أن تنتهي بكلمات جاذبة للقارئ، تدفعه لأن يتساءل

أخبر قراءك ما الذي يمكن أن يفعلوه بالمعلومات التي شـمل بحثـك عليهـا، أو أخـبرهم لمـاذا 

ًخذ بها وتطبيقها، وقد يكـون مفيـدا أن ي تناولتها هامة وجديرة بالتدبر وبالأتعتبر النقاط الت

تنهي عرضك للخاتمـة بتسـاؤل يسـتحث فكـر القـراء وتـدبرهم في مـا قمـت بكتابتـه بشـكل 

  . إجمالي

إن تواصل الكـلاب "فقد تكتب في الخاتمة عبارة مثل " تواصل الكلاب"وفيما يتعلق بمثال 

 أشكال عديدة من المشاعر مـن خـوف إلى الشـعور بالعزلـة ، وهـم يتم من خلال التعبير عن

يقومون بالتعبير عن ذلك باستخدام الأصوات وتعبيرات الوجه ولغة الجسد وتعتبر تلك فقـرة 

، عليـك "وماذا بعـد؟: "وللإجابة على تساؤل. كفيلة بشرح وتوضيح ما تضمنته ورقتك البحثية

ًيمكن أن يكون مفيـدا في أمـور أخـرى أيضـامع العلم بأن تواصل الكلاب : "أن تضيف وبعـد " ً

تلك الفقرة، عليك أن تضيف بعض الأمثلة لإثبات كيـف أن دراسـة موضـوع تواصـل الكـلاب 

فـإذا أردت أن . ًبشكل أكثر عمقًا وتشعبا يمكن أن يفيد في التعرف أكـثر عـلى أهميـة الكـلاب

ة التدبر فيه، فقـد يكـون مـن الأفضـل أن تكتـب تختم لتساؤل بدون إجابة ليترك للقراء مهم

انظر واستمع إلى أي كلب تراه أو يقابلـك بعـد انتهائـك مـن قـراءة "فقرة أو عبارة كالتالي مثلاً، 

 وحاول أن تطبق ما قرأته على سلوكياته وتحركاته مع محاولـة التعـرف عـلى مـا ذلك البحث،

  . يريد أن بقوله أو يعبر عنه

ا تم كتابته في متن بحثك وخاتمته وتخيلت الصورة بكاملهـا، فسـوف فإن فكرت الآن في م

ًتصبح قادرا على إعداد ورقتك المخططة بكامل أبعادها، وتخيل أن كتابة المسـودة الأولى مـن 

  .أطروحتك البحثية هي بمثابة قطعة من الكيك
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ن تبدأ، هناك بعض القرارات الهامة التي يجب عليك اتخاذها حـول شـكل البحـث قبل أ

ًوالهيئة التي يجب أن يكون عليها، وكما تكتب عليك أن تفكر جيـدا في كيفيـة إبـراز أفكـارك 

بطريقة تظهر مغزاها ودلالاتها، وبما يضممن أن يجذب انتباه القراء نحـو مـا تقـوم بكتابتـه، 

دة لابد أن تتأكد من أنك قد أدرجت كـل المصـادر والمراجـع بترتيـب وبعد أن تستكمل المسو

وبأسلوب صحيحين وسيكون آخر شيء تحتاج إليه في النهاية أن تقرر العنوان الذي يعتـبر أول 

  .شيء تقع عليه عيون القراء 

 (5)المفتاح رقم 

ًوعـــلي الأقـــل، أصـــبحت مســـتعدا
وذلك. لإعداد المسودة الأولى لبحثك

يعني أن تضـع الكلـمات والعبـارات
-بشـــكلها المتناســـب عـــلى الورقـــة

  .ي أكثر من ذلكويعن

  قم بإعداد المسودة الأولى لبحثك 
  . اتبع نماذج عرض محددة

   .ابدأ بالكتابة
  . استشهد بمصادرك ومراجعك

 .اختار عنوانا
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  . اتبع شكل وهيئة معينة             

  

 البحثيـة وتحديـد شـكل عرضـها، كثير من المعلمين يخبرون كيف يتم تشكيل أطروحاتهم

فإن كـان لـدى معلمـك . مثلا تحديد مسافات الهوامش، وتحديد مكان قائمة المراجع، وهكذا

قواعد وأشكال جاهزة يريدك أن تقوم بتطبيقها، فتأكد من أنك قد حصلت عليهـا عـلى كافـة 

فًا لذلك، فعليك التفاصيل المتعلقة بذلك، واحرص على اتباعها كما ينبغي، فإن كان الأمر مخال

أن تبحث وتتقصى بنفسك عن الشكل الملائـم والقواعـد الضـابطة لتحققـه، ومـن أجـل ذلـك 

يجب أن تضع عينـاك بعـض التسـاؤلات التـي تـيسر لـك تحقيـق مـا تريـد ومـن أهـم تلـك 

    : التساؤلات

  ًهل يجب أن تقدم التقرير يدويا أم يكتب على الكمبيوتر؟

ًة يدويا، هل ستكتب على وجه واحد فقـط أم عـلى وجهـي إن كان التقرير سيقدم بالكتاب

 ًالصفحة معا، 

  . ًوهل ستكتب على السطور كلها بالتتابع أم تترك سطرا بين كل سطرين مكتوبين

وإن كانت الكتاب إلكترونية، هل تترك مسافة أو مسافتين بين كل سـطر وآخـر؟ عـلى أيـة 

  . ححال، فيفضل أن تترك مسافتين لتظهر الكتابة بوضو

مــثلاً حجــم (إن كنــت تســتخدم الحاســوب الآلي، أي نـمـط في الكتابــة تفضــل اســتخدامه 

ًإلخ، وحجم الخط ودرجة غمقانة أو نـوع البـنط، علـما بـأن أفضـل ... 14 أو 12الحروف 
  .الأنماط المتعارف عليها هي معايير الخطوط الرومانية الجديدة

   الجانبين؟من كلا" 1.25"أو " 1"ما هو مقاس الهوامش الأفضل 

  ما هو حجم الصفحات الملائم لتقريرك؟ وما هو عدد الكلمات المعياري الأفضل؟

  هل مطلوب منك إضافة تفاصيل توضيحية ؟ وهل هي اختيارية اصلاً؟ 
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وهل يجب أن يتضمن معلومات أخـرى غـير الاسـم، (كيف ستحدد موضع رأس الموضوع 

  ؟ )الفرقة، والتاريخ

  مستقلة متفردة يكتب فيها العنوان؟ هل عليك أن تستخدم صفحة 

 هل تعرض قائمة المراجع في جزئية منفصلة آخر البحث؟ يفترض أن ذلك هو المعيار؟

  هل يجيب المراجع وفقًا للحروف الأبجدية لأسماء المؤلفين؟  هذا هو المعيار

  . أين تظهر أرقام الصفحات؟ الواقع أن أفضل شكل لتواجدها هو أعلى يمين الصفحة

 والـنمط Size كنت تستخدم الحاسـوب الآلي، اختـار عـرض الهـوامش، اكتـب الحجـم إن

  . والمسافة الآن

  

  . الكتابةفي ابدأ       

   

تذكر عندما قلنا لك سابقًا أنك لو نجحت في إنجاز خطة جديدة، فإنك سوف تشعر بـأن 

 كتابـة الخطـة، فإن بـدأت الآن في الانتهـاء مـن. ًالورقة البحثية أصبحت تكتب نفسها تلقائيا

التـي تحتـوي (المقدمـة : والبحث ينقسم عادة إلى ثلاثة أجـزاء. سوف تتأكد من تلك الحقيقة

 وعنـدما تقـوم بإعـداد، عليـك أولاً أن تبـدأ .، والمتن والخاتمة) الخاصة بكالأطروحةعلى بيان 

 المقدمـة وفـيما يـلي كيفيـة كتابـة. بإعداد متن الموضوع فكل مشتملاته ثم تنتهي إلى الخاتمة

  .كمسودة أولية
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  .مقدمة المشروع الخاص بك

إن البدء بكتابة عبارة تمهيدية كمقدمة للبحث تفيد في تحقيق غرضين، فهي تلفت أنظار 

القراء وتثير انتباههم، كما أنها تمثل فقرة تعريفية مـوجزة ببحثـك وبمشـتملاته وبـأهم فكـرة 

وره، وعنـدما تكتـب الخطـة البحثيـة، فسـوف تعتـبر صـورة يرتكز عليها بحثك بمختلف مجـا

والآن، عليك أن تصممه في فقرة حتي تجعـل القـراء يريـدون معرفـة . ية تعبر عن بحثكئمبد

  .ن تقولأماذا تريد 

 تعتمد كيفية قيامك بذلك علي موضـوعك ولكـن فـيما يـلي بعـض المقترحـات التـي قـد 

  :تساعدك

أعتقد أننـي كتبـت
 خطة ممتازة
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  : بيل المثال فعلى س- اربط موضوعك بتجارب القراء الخاصة بك

 عـادل، ودائمـا مـا يتمتـع ، وفي، صادق،شجاع،هل تعرف أي شخص معروف عنه أنه قوي 

  .بسلوكيات طيبة

 . قابل إذن أحد نبلاء العصور الوسطى

  : ابدأ بعرض حقيقة مدهشة وغريبة ومفاجئة، فعلى سبيل المثال

 ،ر مرة أخرى فك،إن كنت تعتقد أن كولومبوس كان أول مستكشف يعبر المحيط الأطلسي

شـفون الجريئـون مـن كفقبل وقت طويل من رحلات كولومبوس إلى العالم الجديد كان المست

  . الشمال يبحرون في البحار

اجعل القراء يشعرون بأنهم سوف يحصـلون مـن بحثـك عـلى معلومـات مفيـدة، فعـلى 

أي مـن تلـك . ًإن كنت مهتما بمهنة اكتشاف الفضاء، فعليك الاسـتعداد مـن الآن. سبيل المثال

  .المناهج يمكن لأي من هذه الطرق أن تساعدك في الحصول على ورقة جيدة
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 اكتبها بشكل صحيح

  نموذج للمقدمة 

مقدمة لبحثنا حول تواصل الكلاب لاحـظ أن عنـوان البحـث لا

يشترط لأن يكتب كأول عبارة بالمقدمة فقد تكتـب في آخـر المقدمـة

ًولاحـظ أيضـا أن الكاتـب يمكـن أن يجـذب. أو الفقرة المدرجة فيهـا

لقيام بربط موضوع البحث بتجاربه الخاصةانتباه القارئ أو القراء با

 . في ذلك الصدد

ًلكن، هـل تمنيـت يومـا: ًالواقع أن كلبك قد يفهم كثيرا مما تقوله

أن يبادلك الحديث؟ لو حدث ذلك فلن يكون ابـدأ بلغـة الـبشر،

وعلى أية حال، فإن العلماء المختصين بدراسة سلوكيات الحيوانات

دمون أصــواتهم ووجــوههميؤكــدون عــلى أن الكــلاب يســتخ

وأجسادهم كوسائل للتواصل مع الكلاب الأخرى بـل ومـع الـبشر

 .ًأيضا
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  . اكتب النسخة الأولية من هيكل البحث

، حيـث يكتـب فيـه "The bodyالهيكـل "يطلق على الجزء الرئيسي من البحث مصطلح 

طـاق الاهـتمام وبهدفـه، أو بتلـك التـي الجزء الهام الشامل للمعلومات المحورية المرتبطـة بن

تفيد في توضيح المستهدف عرضه والتوصـل إليـه، قـم إذن بترتيـب وبتنظـيم أفكـارك بشـكل 

موضوعي ذي مغزى ودلالة، وقدم تفصيلات وتوضيحات كافية لتغطيـة الموضـوع مـع عـرض 

مثلـة أمثلة من أجـل دعـم النقـاط التـي ترغـب في إبرازهـا واحـرص دائمـًا عـلى أن تكـون الأ

  . المعروضة ملائمة لمفردات  الموضوع ومحتويات وللمستهدف لإبرازه ولتوضيحه

  . الملاءمة

لقد عرضت الأفكار الرئيسية في ورقتك البحثية من خلال عرض بحثـي منضـبط ولابـد أن 

تتأكد من أن كل كلمة وعبارة تمت كتابتها داخل المتن، وكل فقرة تم عرضها من خـلال يـدعم 

فإن وجدت أن بعض الأجـزاء أو المتضـمنات غـير . يسية الواجب إبرازها ومتابعتهاالأفكار الرئ

ًواضح أو يبدوا بعيدا عن مقتضيات البحث، فـارجع ثانيـة إلى قـراءة الأفكـار الرئيسـية التـي 

يقوم عليها البحث، وراجع صياغتها وطريقة عرضها لعلك لم تكن دقيقًا بشكل كاف في عـرض 

 متن البحـث، وقـد تكـون مصـاغة بتوجـه بتعـارض وأهـداف البحـث بعضها أو في إدخالها في

  .    وتوجهاته المقصودة أصلاً

 هذه الفكرة الرئيسـية مـذكورة في بدايـة ،ً    كل فقرة لديها أيضا فكرة رئيسية خاصة بها

 مـثلما تـدعم كـل فقـرة في الورقـة ،الموضوع أما في بداية الفقرة أو في مكـان آخـر في الفقـرة

 فإن كل جملة في الفقرة تدعم الفكرة الأساسية لتلك الفقرة من خـلال –الخاص بك الموضوع 

 إذا كانـت الجملـة لا تـدعم الفكـرة ،تقديم الحقائق أو مثال يحتفظ بتلك الفكـرة الرئيسـية

  .الرئيسية للفقرة فهي ليست ذات صلة ويجب استبعادها
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  الدعم 

كتابته في بحثه بدون أن يوثقه ويـبرهن عـلى إن أية معلومة أو فكرة أو بيان يقوم الباحث ب

صحته أو صحة ما يذكره عنـه باسـتخدام الأدلـة والبراهـين والمراجـع الصـحيحة المعـترف بهـا في 

ًالأوساط العلمية تصبح هراء وهباء منثورا لا قيمة له، وبالإضافة إلى ذلك، فلابد مـن توضـيح مـا 

ه باسـتخدام الأمثلـة التطبيقيـة ذات الصـلة يعرض والتوجه إلى موضع وكيفية تطبيقه والعمل بـ

لهذا، تأكد من أنك تعرض تفصيلات توضيحية كافية لإثبات صحة المعلومـة ولتثبيـت المسـتهدف 

وتذكر أن كتابة فقرة لا تقوم على عبارة واحدة، لكن لابد من أن . توصيل إلى ذهن القارئ وفكره

 الفقرة مبالغ في قصر عرضها، فقد يوحي انتوعادة إن ك. تتكون من عبارتين أو ثلاثة على الأقل

حتـى قصـور في  ذلك أو يدل على قصورها في عرض مكملات توضيحية كافية لمـا تتضـمنه، أو

فهمك أنت للفكرة وفي مقدرتك على توصيلها بكامل أبعادها للقارئ، قد لا تكون هناك فكرة 

ء من فكرة توجـد في فقـرة محددة أصلاً قصدت عرضها بكتابتك لتلك الفقرة، أو قد تكون جز

 فإما تلحقها بالفقرة الأخرى أو تستخدم عامل ربط لغوي بين الفقرتين، أو إن عجـزت - أخرى

  . يكون من الأفضل إلغائها بالكامل

  . الترتيب الموضوعي

قم بتنظيم الفقرات في متن بحثك بطريقة توضح المعاني المسـتهدف توصـيلها إلى القـارئ 

وموضوعي مقبول، وذلك بحيث تصبح كل فكرة تالية تكتبها تابعة بتسلسل وبتناغم منطقي 

في المعاني والمدلولات للفكرة المكتوبة في الفقرة السابقة لها مباشرة، واستخدم تلك القاعدة في 

   .كتابة فقرات البحث ككل

إذا نظمت بتنظيم ملاحظاتـك بعنايـة وجعلـت الخطـوط العريضـة الخاصـة بـك 

الرئيسية لمشروعك والتـي . بيعي أثناء كتابتك  لمسودة الأفكار،فتظهر الأفكار بشكل ط

  هي لبنة البناء في كل قسم أو كل فقرة في الورقة الخاصة بك، وتأتي من عناوين الأرقام
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  . الرومانية في المخطط الخاص بك

محتويـات عليك إذن، أن تبدأ أولاً بترتيب الكروت التي تتضمن الملاحظات وفقًـا لترتيـب 

ة، فتلك الخطوة الأولى بالغة الأهمية لأنها تساعد على سير عملية الكتابة بعد ذلك بسلاسة الخط

وتعتـبر الأفكـار الأساسـية بمثابـة . كبرى وبتلقائية لا تتطلب الكثير من الجهـد التنظيمـي الإضـافي

انبيـة اللنبات الأساسية التي يبنى عليها صلب البحث كله بكل أجزائه المتفرعة، وكما تعلمـت الج

، أما الأفكار الداعمة للأفكـار الأساسـية الموضـحة ...)، I ،II ،III(المتسلسلة وفقًا للأرقام الرومانية 

وفي الأطروحـات ). إلـخ ... A ،B ،C ،Dأي (لها، فهي تصنف وفقًـا للحـروف الإنجليزيـة الكبـيرة 

ن الرئيسية لهـا وكـما تلك الحروف الكبيرة في تصنيف العناوي يتم استخدام البحثية القصيدة، قد

سبق الذكر، فإن التفاصيل أو العناوين الفرعية التوضيحية يـتم عرضـها مصـنفة بواسـطة الأرقـام 

وفي الأبحاث المطولـة، قـد تصـبح العنـاوين المصـنفة بواسـطة الحـروف )  إلخ...3، 1(العربية 

 لىهـا عـفقـرات منفصـلة في حـد ذاتهـا بحيـث تنطـوي كـل فقـرة من). إلخ ... A ،B(الكبرى 

تفاصيل توضـيحية وعبـارات مكتوبـة لـذلك الغـرض التفصـيلي، والتـي قـد يـتم أخـذها مـن 

... 3، 2، 1(ية وقمت بتصنيفها بواسطة الأرقـام العربيـة ئالعبارات التي كتبتها في خطتك المبد

  ).إلخ

  الانتقالات 

نتقـال بالإضافة إلى ترتيب الأفكار بطريقة موضـوعية، تعتـبر التـنقلات طريقـة أخـرى للا

وتقوم تلـك العمليـة باسـتخدام . بالقارئ من فكرة أو معلومة إلى تالية لها بسلاسة وانسيابية

لهـذا، عـلى أيـة : "كلمات ربك وتعبيرات متعارف عليها في الأوساط العلميـة المتخصصـة مثـل

وبـدون كلـمات الـربط بـين العبـارات والفقـرات " حال، بالإضافة إلى ذلك، من ناحية أخـرى 

لفة المتتابعة ستصعب، بل تستحيل متابعة البحث كموضوع متكامـل المعنـى والمـدلول، المخت

وسوف يبدو آنذاك أنه أجزاء متقطعة وأفكار مهلهلة، وفيما يلي مقطـع يتطلـب الـربط بـين 

  :أجزائه



  كيف تكتب ورقة بحثية رائعة  
 

90

عندما كان الكلب يهز ذيله، قد يقصد بذلك أنه  سـعيد، قـد يسـتعرض فظاظتـه وإليـك 

  : وسائل الربطنفس المقطع باستخدام 

عندما يهز الكلب ذيله، قد يقصد بذلك أنه سعيد، ومن ناحية أخرى قد يكون 

  . ًاعدواني

  

  قم بإعداد مسودة للخاتمة

أي ورقة بحـث جيـدة يجـب أن تنتهـي بخاتمـة 

على ذات المستوى من الجـودة وذلـك بكتابـة فقـرة 

ومن أجل عرض خاتمة قويـة، . قوية المعنى والمدلول

هـم النقـاط التـي قـام عليهـا البحـث قم بتجميـع أ

 ومن مؤشرات جودة وقوة ،باعتبارها لبنات محورية

الخاتمة المكتوبة أن القارئ لها بمجرد أن ينتهـي مـن 

وماذا بعد؟ ولماذا حدث أو : مطالعتها سوف يتساءل

يحدث كـل هـذا؟ فـإن أردت زيـادة ترديـد العبـارة 

ـة عــلى قــوة الانتبــاه" ومــاذا بعــد؟"الأولى   كدلالـ

والتشويق بما تـم عرضـه في مـتن البحـث، عليـك أن 

ـة  ـبعض الأمثلـ ـدعمها بـ ـك بـ ـار المســتهدفة، وذلـ ـاط أو للأفكـ ـة للنقـ تســتعين بإضــافات داعمـ

ًالتوضيحية أو التطبيقية تذكر أيضـا أنـك يجـب أن تقـوم بتعميـق النقـاط موضـع الاهـتمام 

لابـد . ار أو نقـاط جديـدةوالاستزادة من أبعادها التوضيحية فقط، وإياك أن تقحم معها أفك

  . على المكتوب بالبحث-  فقط- إذن أن تركز في كتابة الخاتمة

  

  

   

يحضر ورقة بيضاء فارغة  وكاتبة ذو
الخبرة لأن يكون عصـبيا وإذا كنـت
تعاني من الخوف تقوم بلمس ورقة

 فارغة 

وقــول هــذه الكلــمات لنفســك أنــه
مجرد مشروع واحد ولكن أنت ترى

   .بة في هذه المرحلةما يمكنك الكتا

ــز عـــلى ــراهن، تركـ ــت الـ في الوقـ
الحصول على أفكارك إلى أسفل على

 . الورق

 ويمكن تحسين في وقت لاحق
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  . توثيق المراجع            

  

في الفصل الثاني، تم توضيح أنواع المصادر والمراجع المختلفة التي يمكـن الاسـتعانة بهـا أو 

ة إلى تلـك المراجـع أو ببعضها من أجل استكمال أطروحتك البحثية، مع توضيح كيفيـة الإشـار

  .كيفية توثيقها

ًوفقًا للقواعد البحثية المتفق عليها في الأوساط العلمية المعنية، كما أشير أيضـا إلى كيفيـة 

اقتباس نصوص بكاملها وكيفية كتابتها داخل مـتن البحـث مـع الإشـارة الصـحيحة إلى الجهـة 

ن تعرض بيانات واضـحة وكافيـة حـول وفي كلتا الحالتين، عليك أ. المنقول مثلها النص المقتبس

المراجع المستعان بها باشتقاق أو باقتباس أي معلومة قمت بعرضـها في مـتن البحـث الخـاص 

  . بك

  .الاستشهاد أو عدم الاستشهاد

 فـذلك يجعلـك تظهـر للقـراء بأنـك عـلي درايـة ،عندما تستشهد بمصدرك بشكل مناسب

 لا تريد توثيق المعلومـات ،بعد كل شئكيف تعرف متي تستشهد بمصدر معين؟ . بموضوعك 

 إذا ذكرت في ورقتك أن واشنطن هي  عاصمة ، فعلي سبيل المثال،التي يعرفها الجميع بالفعل

إلى إن الطريـق لمعرفـة مـا إذا كنـت بحاجـة .  فلن تحتـاج إلى ذكـر مصـدر،الولايات المتحدة

أو  الحقيقة هر مصدر لهذإذ لم أذك: الاستشهاد بمصدر عن طريق ان تسأل نفسك هذا السؤال

 هل يعتقد القراء انني اتيت بها بنفسي؟ إذا كنت لا تزال غير متأكد من الإجابة فاتبع ،الفكرة

  .القاعدة الاساسية عندما هناك شك فقم بالاستشهاد

 . كيفية الاستشهاد بالمصدر

  أن بعض المعلمين في المـدارس العليـا والكليـات يطلبـون مـن تلاميـذهم أو مـن طلابهـم 
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وكلمـة هـوامش تعـبر عـن الملاحظـات أو . يسجلوا مـراجعهم ويكتبـون بياناتهـا في هـوامش

التعليقات الختامية التي تظهر أسفل كل صفحة، بينما كلمـة هـوامش يـتم كتابتهـا في نهايـة 

  . البحث نفسه وفي الصفحات الأخيرة بعد الانتهاء من كتابة متنه

لكـل ) 1(تصنفها بأرقام مسلسـلة تبـدأ مـن رقـم فإن قمت بكتابة الملاحظات، عليك أن 

 تقوم بمطابقة كل رقم مع ، قم باتباع نمط خاص،بعد ذلك. فكرة أو حقيقة تريد التنويه إليها

 أو في أسـفل ، تظهـر كـل هـذه الملاحظـات في نهايـة الورقـة،ملاحظة تخبر مصدر المعلومـات

  .الصفحة بترتيب رقمي

ًل تعقيدا وذلك بوضع المصدريين بين  قوسـين بعـد وقد يرغب معلمك في اتباع طريقة أق

  . كتابة المعلومة مباشرة وفي سياق الكلام المكتوب داخل المتن

الاسم الأخير للمؤلف أو للباحث صـاحب المصـدر : ولكتابة المرجع ابدأ أولاً بكتابة شيئين

نقـول عنهـا المنقول عنه أو المستعان به، أيـن وجـدت المعلومـة أو الصـفحة أو الصـفحات الم

، فـإن كنـت )48جونسـون، : (فعلى سبيل المثال بالإشارة إلى مصـدر المصـدر كـالآتي. المعلومة

تستخدم لمؤلف آخر يتشابه مع المؤلف الأول  في الاسـم الأخـير أو لقبـه، اكتـب الاسـم الأول 

ت فإن استخدمت كتابا آخر لذا). 48دانا جونسون، (والاسم الأخير أو اللقب ثم الصفحة مثل 

  ).48دانا جونسون، فولكانوز، : مثلاً(المؤلف، قم في تلك الحالة بكتابة عنوان الكتاب 

 قائمة بجميع المصادر التي اسـتخدمتها مـع معلومـات - بيبلوغرافيا–تتضمن نهاية الورقة 

ويمكن للقارئ البحث هناك لمعرفة المزيد حول المصـادر التـي تستشـهد . كاملة عن كل واحد

  .  المصادر الخاصة بكبها في ملاحظات

أما في نهاية البحث، فيتم تسجيل قائمة المراجع بتفصيل كامل لكـل بياناتهـا شـاملة اسـم 

  . إلخ... الناشر ومكانه الذي يمكن للقارئ أن يلجأ إليه للعثور على المرجع 
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  . اختيار العنوان      

  

 عليـه عيـون القـراء لهـذا، فهـو أول شيء تقـع. يعتبر العنوان المفتاح الرئيسي للبحث كله

ًيفضل أن لا يطلق عنوان البحث بشكله النهائي إلا بعـد الانتهـاء تمامـا مـن كتابـة المسـودات 

ًالتجريبية والأولية للبحـث، وبعـد الانتهـاء تمامـا مـن كتابـة الشـكل النهـائي للبحـث بجميـع 

 وتوصيات توجـه محتوياته، وحتى بعد التوصل إلى عرض الخاتمة وما يرتبط بها من مقترحات

تها من البحث المعني، والسـبب في تـأخير كتابـة العنـوان دإلى الفئات المفترض إفادتها واستفا

ًالنهائي للبحث كآخر خطوة على الباحث أن يقوم بها، هو أنـه قـد يكتـب عنوانـا قـاصرا عـن  ً

 التعبير الشامل الصحيح للبحث ككل لـو تمـت كتابتـه في مراحـل أوليـة أو وسـطى، حيـث لا

تكون الصورة الإجمالية حول البحث وركائزه ومحاوره ونتائجه واستنباطاته قد اكتملت بعـد، 

لكــن في النهايــة ســتكون هنــاك صــورة إجماليــة متكاملــة للبحــث ومحتوياتــه وكــل أبعــاده 

ًوتوجهاته وهو مـا يـيسر عمليـة اسـتلهام العنـوان الأفضـل والأكـثر تعبـيرا، وهنـاك قاعـدتين 

  . ساعدك في اختيار العنوان بشكله الصحيح المقبولوهامتين يمكن أن ت

ًأن يكون قصيرا وموجزا  ً  .  

  . تأكد من انه يتيح للقارئ معرفة ماهية ورقتك 

بكـل  يمكـن أن يكـون عنوانـه. فعلى سبيل المثال، فيما يتعلق بالبحث حول تواصـل الكـلاب

 أكـثر لحـدود ذلـك يةفإن أردت إصفاء كلمات أو عبـارات توضـيح". تواصل الكلاب"بساطة هو 

كيف نفهـم ) مثلاً( ثم اكتب بعد العبارة الرئيسية Colonالموضوع، فضع نقطتين فوق بعض 

: تواصـل الكـلاب: "ً وبالتالي يكون العنوان الأكثر تفصيلاً مكتوبـا كـالآتي–ما يريد الكلاب قوله 

  ". كيف نفهم ما يريد الكلاب قوله

ـاحثين يهتمــو ـاوين إبداعيــة مبتكــرة وهنــاك كثــير مــن الطــلاب والبـ   ًن كثــيرا بكتابــة عنـ
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لافتة بحنكة لأنظار القراء وجاذبة لاهتماماتهم الجدية بالتعرف على محتويات البحث لكنهم 

الفهـم فـذلك حيـث سـهلة " فذلكة التعبير""إن بالغوا في تلك المحاولات قد يقعون في إشراك 

 بالألفاظ والتركيز أكثر على لأنه مجرد تلاعبالعنوان لا ينصح به لأنه يثير الخلط في ذهن القراء 

 Tails Dogs" ذيـول الكـلاب تخـبر"ًالسجع ورنين الكلمات، وذلك أيضا مثل استخدام عبـارة 

tell " فقط ركز على السجع اللفظي النطقي بين كلمتيTail وTell لكنه عرض عبارة غامضـة 

  . لا يفهم منها المقصود بالكامل

أن يدرك أن الورقة البحثية ليست قطعة مـن الشـعر أو الكـلام وعلى الطالب أو الباحث 

ثير العاطفي أو اللفظي عـلى الآخـرين لكنهـا تمثـل عمـل جـاد، لهـذا أالنثري ولا يقصد بها الت

  . عليك تجنب اختيار عنوان يوحي للقراء أو للمعلم بأنه مجرد مضغة هوائية لا معنى لها
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 استعراض

  تمارين للكتابة

  : م باختيار وبتحديد عنوان لكل من الورقات البحثية التاليةق

في أوروبا، وترتكـز ورقتـك البحثيـةفي الدراسات الاجتماعية، تقوم بدراسة حقبة العصور الوسطى 

حول الفرسان حيث تخبر تلك الورقة القراء بكيف كان هؤلاء الفرسان يحيون ويمارسون معايشهم

  . آنذاك

من المنظور العلمـي، أنـت تقـوم بدراسـة النباتـات، وبحثـك يـدور حـول الصـحراء وكيـف يمكـن

  .للنباتات أن تعيش فيها في بيئة حارة وجافة

للغة الإنجليزية، تقرأ عن الأساطير اليونانية، وأطروحتـك ترتكـز عـلى الجانـب الـدينيفي أدبيات ا

لليونانيين القدامى، حيث تخبر تلك الأساطير عن الآلهـة التـي يؤمنـون بهـا وتتحـدث عـن كيفيـة

  . عباداتهم لها

  : أضف وسائل ربط للمقاطع التالية لكي يكتمل المعنى الموضوع لها

Great Dancesال كثيرة، وأحجام وألوان متعددة من الكلب الدانمركي الضخم الكلاب تأتي في أشك

 . Chihuahuas and Beagls إلى كلاب النشيواو، والبيجـل Saint Bernardsوالقديس بيررناردز 

  . كل مواليد أو نسل الكلاب لها أصل واحد.  دوكلاب الدشهن

وفجـأة أصـبح متوسـط. السـبعين أو الثمانـينفي تلك الأيام، يعيش غالبية سكان العالم حتى عمـر 

  .  عام30العمر المتوقع للبشر أقل من 

.ًتضم غالبية المدن المعاصرة ناطحات سحاب ، وهي غالبا مـا تصـل ارتفاعهـا إلى نحـو ألـف قـدم

، وقـد1903ًوتمثل مدينة فلاتيرون نيوورك موقعا لأكثر المباني ارتفاعا وشهرة حيث تم بنائها في عام 

ًت إعجابا واندهاشًا كبيرا لـدى العديـد حتـى مـن رواة القصـص حتـى أنهـا ألهمـت الـروائيينأثار ً

 .  قصة حولها23بإصدار 

  جاهز
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لقد بدأت عمليات بحثك الأولية بدون أن تعرف إلى أين تنتهي كتابتك، لكنك الآن لـديك 

ًشيئا جليا في يدك وعلى شاشة حاسوبك الآلي، لديك صفحات عديدة مليئة بمعلومـات  كثـيرة، ً

احثين في تلـك ية، ولن تكون كاملة أبـدا مثـل حـال غـيرك مـن البـوما لديك الآن، نسخة مبدئ

يـة إلى شـكل نهـائي مقبـول عليـك أن تشـعر في قـراره ئالمرحلة، ولكي تحول تلك النسخة المبد

 أعد قراءة كل مـا ،نفسك بالفخر والإعجاب بما توصلت إليه من معلومات حتى هذه اللحظة

كتبته مرة ثانية، وتدبر فيما قمـت بقراءتـه حتـى النهايـة وسـوف يسـوقك هـذا إلى مواضـع 

التعديل والتنقيح، تلك العملية تسـمى بالمراجعـة والتحريـر ولـكي تشـاهد أطروحـة تتطلب 

بحثية مكتملة بالمرتبط بها من قائمة من مصادرها والمراجع التـي تمـت الاسـتعانة بهـا، انظـر 

  .  في نهاية الكتابBملحق 

 (6)المفتاح رقم 

لقــد قطعــت شــوطا طــويلا
 لكنك مازلت لم تنته بعد

  مراجعة وتنقيح وإعداد نسختك الأولية
  راجع كل جزء 

  استهداف المثالية 
   صحح التجارب وقم بالتوثيق

  كن معتزا بقائمة الكتب الموجودة في بحثك 
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  تحقق من كل جزء       

  

الكاملة للمسودة الأولى لبحثـك إن أول خطوة في عملية المراجعة والتحرير تبدأ بقراءتك 

تطلبـات قـد اسـتوفى الم) المقدمـة، المـتن، والخاتمـة(منذ بدايتها، وأن تتأكد أن كل جـزء فيهـا 

، "لا"فإن كنـت إجابتـك عـلى أي سـؤال : المفروضة منه وذلك من خلال على التساؤلات الآتية

  ". نعم"تك تتعدل إلى عليك إعادة الاستقراء والقيام بالتعديلات الكافية لأن تجعل إجاب

  . راجع مقدمة بحثك

  هل المقدمة لافتة للأنظار ويمكن أن تجذب انتباه القراء؟ 

  هل المقدمة تحتوي على عبارات واضحة ودقيقة بحيث تعبر عن الفكرة الرئيسية لبحثك؟

  . راجع متن البحث

ـا في المضــمون  ـاغم معهـ ـرات البحــث وتتنـ ـة فقـ ـرتبط ببقيـ ـرة في البحــث تـ ـل فقـ ـل كـ هـ

  والاستدلال؟

  هل تتضمن كل فقرة فكرة هامة ومستقلة مفيدة؟ 

  .هل كل عبارة داخل الفقرة تترابط مع بقية أجزاء الفقرة

  هل تم التخلص من كل ما يشد من سياق المتن ويخرج عن نطاق موضوع البحث؟

 هل إجمالي فقرات البحث يدعم الفكرة الأساسـية للبحـث عـلى نحـو مـا يشـير إليـه عنـوان

  ؟البحث

  في كل فقرة، هل توثق الفكرة الأساسية التي يرتكز عليها الفقرة بأدلة وبراهين كافية؟ 
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  هل تنساب فقرات البحث بشكل متسلسل وموضوعي؟ 

  هل تنساب العبارات داخل كل فقرة بشكل متسلسل وموضوعي؟ 

 هل قمت باستخدام كلمات وعبارات الربط بشكل ملائم وكاف؟

  . راجع الخاتمة

  الخاتمة أهم النقاط التي يرتكز عليها بحثك؟هل تشمل

 ؟"وماذا بعد"هل تفيد الخاتمة في مساعدة القراء على إيجاد إجابة مقنعة على عبارة 

  

  

  .    تطلع للنموذجية       

  

  

تعتبر ورقتك البحثية في حالة مرئية جيـدة الآن، لكـن لـكي تصـبح في حالـة بالغـة التميـز 

السابق سردها ليس فقط كمجرد إجابات شفهية عابرة، لكـن عليك أن تجيب على التساؤلات 

عليك أن ترد عليها بإجابات مكتوبة بشكل جيد، وبكلمات أخرى، يجب أن تخلو الورقـة مـن 

  . الأخطاء اللغوية والنحوية ونحوها

  .صحح الأخطاء الإملائية

ل بطبيعة الحال أنك لو كنت تسـتخدم جهـاز الكمبيـوتر في كتابـة بحثـك، فسـوف يسـه

حيث . عليك تصحيح الأخطاء الهجائية والتعبيرات اللغوية باستخدام الوظيفة المخصصة لذلك

يضم برنامج الكتابة الإلكترونية تيسيرات كثيرة في هذا الصدد، لكن مع هذا لا يستطيع ضـبط 

) Though) (بـرغم(كل مواضع الخطأ على نحو كامل، فعلى سـبيل المثـال إذا قمـت الكلمـة 

) صـعبة( فـإن الكلمـة تظهـر ك ،في البدايـة) H(ف الحـرف ذيح من خلال حبشكل غير صح

)Tough. (  

  )صــعبة(أو ) tough(فــإن التــدقيق الإمــلائي الخــاص بــك لا يمســك هــذا الخطــأ لان كلمــة 
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 - كلمـة كلمـة– تأكد قراءة ورقتك ، لذا سواء كنت تعمل علي جهاز كمبيوتر أم لا،تعتبر كلمة

  . فابحث عنها، إذ لم تكن متأكدا من كيفية تهجئة الكلمة–أخطاء إملائية أي لتصحيح 

  راجع القواعد والترقيم  

أن معرفتك الجيدة لكي تضمن خلو بحثك من الأخطاء النحوية الخلل في عمليـة الترقـيم، 

ًعليك أن تلم إلماما كافيا بالقواعد والضوابط المتعلقة بها، ولكي يتحقق ذلك عليك باتباع الآتي ً :  

الاستعانة ية حال، فإن كنت تحتاج إلى المزيد من المعلومات في هذا الصدد، فعليك وعلى أ

 أهـم القواعـد بالكتب الدراسية التي تشمل على مثل تلـك المعلومـات والتـي تشرح باستفاضـة

الكتابية التي يجب الالتزام بها، وكذلك فإن الكتب الأدبية تعتبر نماذج جيدة لاتخاذها كأمثلة 

  . اء بهايمكن الاقتد

  عبارات 

تأكد من أن عباراتك التـي تكتبهـا في بحثـك مكتملـة المعنـى ولهـا دلالات قويـة يفهمهـا 

القارئ بدون أية صعوبات، والعبارة المكتملـة تقـوم عـادة عـلى عـنصرين أساسـين الموضـوع 

Subject وفعل Verb   

 Climates farther fromًالمناخ بعيدا عن خط الاستواء أكـثر بـرودة : مثال لعبارة خطأ

the equator usually cooler   

ًالمنــاخ بعيــدا عــن خــط الاســتواء عــادة مــا يكــون أكــثر بــرودة : تصــحيح العبــارة يكــون

Climates farther from the equator are usually cooler   

  توافق الموضوع مع الفعل  

كان فالفعل يجب أن يتم تصريفه بشكل صحيح وفقًا لعدد موضوع الحديث إن 

ًمنفردا أو جمعا، وبكلمات أخرى، فإن كان موضوع الحـوار أو المكتـوب مفـرد ، فـإن ً  
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ًالفعل يجب أن يصرف كمفرد، وإن كان الموضوع جمعا ، فإن الفعل يجب أن يصرف بصـيغة 

، فذلك يستلزم صياغة الفعل each كلمة كل -  مثلا–وإن كانت هناك عبارة تستخدم . الجمع

  . ًظاهريا أن تلك الكلمة تتبع بمجموعات من الأفراد أو العناصركمفرد، حتى لو بدا 

  كل لاعب يبدأ بالتسخين: مثال لعبارة خطأ

Each of the players begin with awarn up 

  كل واحد من اللاعبين يبدأ بالتسخين: تصحيح العبارة يكون

 Each of the players begins with awarn up  

  . مائرالاستخدام الصحيح للض

ففي العبارة المعروضة أسفله لم يقوم : الضمير يعود دائمًا على الاسم السابق له في العبارة

الكاتب بالتوضيح البلاغي الكافي، مما جعل هناك صعوبة عـلى القـارئ في أن يعـرف إذا كـان 

    أثينا أم سبارتاإلى الضمير يشير 

 One way in which ancient Athens differed from ancient: العبـارة الخطـأ

Sparta Is That it gave women more equality   

إحدى الطرق التي اختلفت بها أثينا القديمة عن سبارتا القديمة هي أنهـا اعطـت النسـاء 

  .المزيد من المساواة

 One way in which ancient Athens differed from ancient: العبـارة الصـواب

Sparta is that Sparta gave women more equality   

 الطرق التي اختلفت بها أثينا القديمة عن سـبارتا القديمـة هـي أن سـبارتا أعطـت ىحدإ

  . النساء المزيد من المساواة

وهناك خطأ آخـر شـائع في الاسـتخدام غـير الصـحيح للضـمائر وذلـك في حالـة أن 

رة حيـث تسـتخدم يستخدم الضمير باعتباره في حد ذاته هو موضوع الحـوار أو العبـا

  َّأنا، هو، هي، نحن، هم، هن، بينما المفترض الصحيح أن تستخدم الضمائر غير: الضمائر
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بـدلاً مـن (المباشرة الأكثر تمثيلاً وهي الضمائر المضافة إلى صلب المعنى المقصـود مثـل قلمـي 

بـدلا مـن (أو قلمنـا ) بدلا مـن كلمـة هـي(أو قلمها ) بدلا من كلمة هو(، أو قلمه )كلمة أنا

، ووفقًـا للضـمائر )بدلا من كلمـة هـن(أو قلمهن ) بدلا من كلمة هم(أو قلمهم ) كلمة نحن

 يكون الصحيح أن تكتب الضمير I، She، He، We،Theyبلغة الإنجليزية فبدلا من أن تكتب 

  .  والعكس بالعكس صحيحme، her، him، us، themبشكلها الصحيح الملائم وهو 

   Him and the president were both elected for two terms: عبارة خطأ

  تم انتخابة هو والرئيس لفترتين

  He and the president were both elected for two terms:  العبارة الصواب

    .تم انتخابة هو والرئيس لفترتين

 أكـثر صـحة مـن)  أنـا–هـو (يميل بعض الكتاب إلى الاعتقاد بأن ضمائر الموضوعات مثل 

  . ولكن هذا ليس صحيحا)  انا–هو (ضمائر الأشياء 

   The conversation between he and I was interesting: عبارة خطأ

  المحادثة بينه وبيني كانت مثيرة للاهتمام

ـارة الصــواب   The conversation between him and me was interesting: العبـ

  . مالمناقشة بينه وبيني كانت مثيرة للاهتما

  . المواضع الخطأ للكلمات والتصويبات الصحيحة لذلك

دائمًا حاول أن تتأكد من الموضع الصحيح لكل كلمة تكتبها من إجمالي العبارة التي 

ـال ـمات والضــمائر والأفعـ ـن الكلـ ـا مـ ـلى غيرهـ ـا وعـ ـن... تشــمل عليهـ ـد مـ ـخ، وتأكـ   إلـ

 بكلـمات ذات  وضوح موضعي الواحدة والموصوف في مكان متقارب ولا تباعد بيـنهما

  مدلولات أخرى يمكن أن تخل بالمعنى وبالمضمون، ففي العبارة المكتوبة أسفله، يعتقد
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تصف البشر وليس الطيـور، وأنـت تسـتطيع أن تتجنـب " بجناحية القويتين"القارئ أن عبارة 

  . ًالوقوع في مثل ذلك الخطأ حين تضع الكلمات ذات الصلة بشكل أكثر تقاربا وتواصلا معا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 With its powerful wings, ahuman cannot fly like a birdعبـارة خاطئـة 

  . بأجنحته القوية، لا يمكن للبشر أن يطيروا مثل الطيور

 With its powerful wings, abird con fly, but a: العبـارة الصـحيحة المعدلـة

human cannotكن لا يستطيع الإنسان ذلك  بأجنحته القوية، يمكن للطير أن يطير، ل .  

أعتقد أنه مازال أمامي عملا 
 إضافيا استكمله
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  . أفعال شاذة

ومع ذلـك فهنـاك اسـتثناءات " Ed"في زمن الماضي، عادة ما تأخذ الأفعال في نهايتها حرفي 

لتلك القاعدة، وبالتالي عليك من صحة تصريفك للأفعال التي تسـتخدمها في كتاباتـك وعليـك 

صريفها تجنبـا لأخطـاء لا داعـي أن تتعرف على أكبر عدد ممكن من الأفعال الشاذة وكيفية ت

  :وفيما يلي بعض الأمثلة على ذلك لها أو لتكرارها

  صواب كتابة الأفعال  أفعال تكتب خطأ في الماضي

Sleeped  Slept  

Leaved left 

Thinked thought 

buyed bought 

sended Sent 

  . الفواصل الضائعة

الكتابـة واضـح وسـهل الفهـم وتـرك وضع فاصلة بعد عبارة أو العبارة التمهيدية يجعـل 

  .فاصلة يمكن أن تربك القراء

 Althought some animals hibernate in the winter winter is: عبـارة خطـأ

atime of activity for many animals عـلى الـرغم مـن أن بعـض الحيوانـات تقـوم 

  . بالبيات الشتوي الشتاء هو وقت بدء نشاط حيوانات متعددة

 Althought some animals hibernate in the winter, winter is a الصـحيحة العبـارة

time of activity for many animals   على الـرغم مـن أن بعـض الحيوانـات تقـوم بالبيـات

  . ًالشتوي، فإن الشتاء يعتبر وقتا للبدء نشاط حيوانات أخرى متعددة

ًية، يمكن أيضا أن يكون مربكا، لذا يمكن أن يكون استخدام الفواصل حيث لا تكون ضرور ً

  .ًحاول الانتباه إلى ما إذا كانت الجمل تتضمن فواصل أيضا
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  ). الملل(تجنب التكرار 

ًإن لاحظت وأنت تراجع ما قمت بكتابته أنك تكرر كلمة معينة وأنها موجودة تكـرارا أو 

لزهق والانصراف مـن قبـل ًمرارا فسارع إلى استخدام مترادفات أخرى تجنبا للملل والإصابة با

    . القارئ

 وهناك نـوع آخـر مـن التكـرار السـلبي الممـل

المرفوض، وهو تكرار ذات العبارات المتكاملـة، فعليـك 

 حتى تلك التـي تشـير ائماً بالتنويع في كتابة العباراتد

وتبديل الألفاظ إلى معنى واحد، فإن عملية التنويع 

وض ويشـعر المعـر والعبارات يجدد من بريق جاذبية

ًالقارئ بأنه يرى دائماً جديدا يستحق التوقـف عنـده 

وفي الأمثلة التالية، قامت المؤلفة بتنقـيح . والانتباه له

عملها بالبدء بأول جملة في شكل فقـرة مضـافة بـدلا 

ًمن البدء بموضوع الحديث ولقد قامت أيضا بتجنـب 

باستخدام مرادف لها وهو بلدية " مدينة"تكرار كلمة 

 تم اكتشاف مدينة بحـيرة في عـام  مثيرة للمللعبارة

 30.800 ووجـد فيهـا سـكان ينـاهز عـددهم 1836

لاقتراب موقعها من نسمة، ولقد سميت بذلك الاسم 

  القندس بحيرة اسمها بحيرة 

 تـم اكتشـاف، مدينـة بحـيرة التـي ينـاهز سـكانها 1836في عـام : عبارة ذات تنوع أفضل

بلدية مسـماها مـن واقـع اقـتراب مكانهـا الجغـرافي مـن  نسمة، ولقد اكتسبت ال30.800نحو

  . بحيرة تقع على مسافة ليست بعيدة منها

  السر الكامن 

  استخدم الموسوعات الإلكترونية

ـة إن إحــدى طــرق إضــفاء الحيويـ

لبحثــك والمكتــوب فيــه أن تتجنــب

تكرار كتابة ذات الكلمة العديد من

ــلى ــب عـ ــت تكتـ ــرات وإن كنـ المـ

ًون متاحــا لــكالكمبيــوتر، فقــد يكــ
ًمصدرا غنيا بالمترادفات والمتقـابلات ً
ـلى ـيرا عـ ـاعدك كثـ ـما يسـ ـا مـ ًوغيرهـ
تحقيقـــي ذلـــك الهـــدف قـــم إذن

ـــامج ـــق والبرنـ باســــتخدام التطبيـ

الملاءمـــين لمســـاعدتك عـــلى إثـــراء

  ثروتك اللغوية المستهدفة
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  . قطع الفقرات المبالغ في طولها

حـاول في . إن لاحظت أن هناك عبارات ممتدة بلا نهايات محددة أو أنها مطولـة للغايـة

ًأكـثر وضـوحا ودلالـة تلك الحالة أن تقسم العبارة إلى شطرين بحيث تصبح كل عبارة أقصر و

وتجنب المبالغة في إطالة التعبيرات لأنها تضيع اهتمام القارئ بالمداومة على قراءة المزيد مما 

تقول، فإن قمت بإعادة تقسيم العبارات المطولة، عليك في نفس الوقت أن تكـون كـل عبـارة 

ـذاتها ومكتملــة في مــا تتضــمنه مــن دلالات ومــ ؤشرات جزئيــة مقتطعــة مســتقلة المعنــى بـ

   . ومقصودات
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 اكتبها بشكل صحيح

  نموذج لكيفية تنقيح الفقرة    

شكل متعمق حتـى تـري كيـف قـاماقرأ الفقرات التالية ب 

الكاتب بتحسين ورقته، وذلك بتصحيح أوضاع الضمائر، وبإضافة

ما يساعد على توضيح الأفكار الرئيسية المقصـودة، بحيـث يـتم

التتابع الترتيبي المتسلسل للأفكار بانسيابية وبموضوعية مقبولة،

نـوعًمع القيام أيضا بإلغـاء التكـرارات المثـيرة للملـل والقيـام بت

  . نماذج وأساليب المعروض  من العبارات المكتوبة

  . المسودة الأولى

إن الكلاب تسـتخدم وجوههـا مـن أجـل توصـيل المشـاعر التـي
ًتحسها مثلهم في ذلـك مثـل الـبشر تمامـا، فهـم يسـتخدمون الأعـين،
والآذان، والأفــواه لتوصــيل تلــك المشــاعر، ويمكــن للكلــب أن يظهــر

.ًأسنانه، ويمكنـه أيضـا أن يبـدي سـعادتهغضبه وذلك بالكشف عن 
وإن صوب الكلب نظره نحو عيناك، فذلك يعني أنه يثق فيك، لكـن

، فقد ينوي بذلك)أو لوحدق فيك بنظره(لو نظر إليك الكلب بحدة 
ًوالكلب يسـتطيع أن يبتسـم أيضـا، مثلـه في ذلـك مثـل. أن يهاجمك

 .البشر
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 اكتبها بشكل صحيح

  الفقرة المنقحة   
ـ ـلاب يســتخدمون وجــوهم كوســيلةمثـ ـإن الكـ ـاس، فـ ل النـ

للتواصــل، فــإن عيــونهم، آذانهــم، وأفــواههم يمكــن أن تخــبر

بالكثير من مشاعرهم وأحاسيسهم، فإن نظر كلب إلى عينيـك،

لكن إن حدق فيك بنظره بقوة،. فقد ميل ذلك على ثقته فيك

فقد يكون ذلك دلالة على رغبته في مهاجمتك، وعنـدما تتجـه

وهنـاك. ه نحو الخلفن فقد يـدل ذلـك عـلى أنـه غاضـبأذني

طريقة أخرى يمكن للكلب أن يستخدمها لإظهار غضـبه وهـي

إظهــار أســنانه، إن الكلــب الــذي يحــدق النظــر إليــك بقــوة،

ويظهر أسنانه، ويستمر في النباح والعواء، ويرجع أذنيه ناحية

لكن الكـلاب تظهـر سـعادتها أيضًـا. ًالخلف يكون غاضبا بحق

بوجوهها، فهي أحيانـا مـا تظهـر سـعادتها وإحساسـها بالرضـا

ًعندما تشفط شفاهها للخلف، وتفتح أفواهها قليلا لكن بدون

.ًحيث تشبه تلك الابتسامة كثيرا ابتسامة البشر. إظهار أسنانها
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  )التدقيق(تصحيح المسودات المكتوبة       

  

ـودتك في  ـر مسـ ـة وبتحريـ ـام بالمراجعـ ـد القيـ بعـ

 وفقًـا للمتـاح لـك مـن وقـت - خلال يـوم أو يـومين

اترك ما قمت بإنجازه لبعض الوقت ثم عد . وإمكانيات

رحلـة السـابقة إنـك في الم. لتقرأ ما أنجزته قراءة أخرى

قــد قمــت بتخلــيص ورقتــك مــن الكثــير مــن مواضــع 

 لكنـك قمـت بـذلك - القصور والتشويه للمعروض بهـا

بشكل إجـمالي لأطروحـة مليئـة بالأخطـاء وبموجبـات 

ـة المقترحــة،  ـة القــراءة الثانيـ الاستصــلاح، أمــا في مرحلـ

فسوف تبدو مواضـع أخـرى للتصـور أكـثر جـلاء عـلى 

هـا بـالجودة وبصـحيح غالـب مظهرصفحات تتمتع في 

ومن ثـم، بمجـرد أن تلقـي نظـرة أخـرى . المعروض فيها

متأنيــة، ســوف تــبرز لــك الكثــير مــن الأخطــاء المتبقيــة 

ًوالمتناثرة على مساحات أكثر تباعدا بشكل أكثر وضوحا،  ً

ففي تلك المرحلة التنقيحية الثانية، عليك إذن إن تكـون 

الخطـأ أكثر دقة في التعـرف عـلى المتبقـى مـن مواضـع 

والتشويه والقصور والتخلص منه أو تعديله إلى أن تصل 

ـة للعــرض ـت. إلى أفضــل صــورة ممكنـ    قــدفــإن كنـ

  ًالكمبيـوتر فقـم بطباعتهـا ورقيـا   كتبت ورقتـك عـلى

  

  السر الكامن 

  علامات التدقيق اللغوي 

 أثنــاء تــدقيق مســودتك الاولي، قــد
ـيرات وال تصــحيحاتتتضــمن التغيـ

، حـذف)إدراك(الخاصة بك أضـافة 
ونقـل الحـروف والكلـمات) إخراج(

.وعلامات الترقيم، والجمل باكمالهـا
اذا كنت تعمل علي جهاز كمبيـوتر،
فيمكنك إجراء تصـحيحاتك مبـاشرة

إذا كنـت تعمـل عـلي. علي الشاشة
الورقـــة، فـــإن اســـتخدام علامـــات

  .التدقيق تجعل عملك أسهل

ات التـي أعلـنإليكم بعـض العلامـ
   :ًالكتاب المعاصرون أنها نافعة جدا

  . ابدأ بفقرة جديدة   =  

  . أضف، أو أدخل   =  

ـا=   ـمات وحركهـ ـل الكلـ انقـ
  . لليمين أو اليسار

  اقتطعها أو إلغيها = 
 



  كيف تكتب ورقة بحثية رائعة  
 

110

ًأمر المتابعة الدقيقة بشكل أفضل، وغالبا ما يتم اكتشـاف أخطـاء كثـيرة تظهـر عـلى النسـخ . أولاً
 شاشة الكمبيوتر وبعد التأكد من عملية التفتيش والفحص والتصحيح، لىالورقية ولا تظهر ابدأ ع

  . يمكنك الآن أن تعد النسخة المعدلة بأمان وبثقة

وهناك طريقـة أخـرى لالتقـاط الأخطـاء التـي تسـتوجب الإزالـة أو التصـحيح في بحثـك 

فاسـتماعك بنفسـك إلى مـا قمـت . وتتمثل في أن تقوم بقراءة بحثك بصـوت مرتفـع لنفسـك

كتابته تعتبر وسيلة فعالة جاذبة للانتباه وللتركيز، ومساعد قوي على التعرف الأسرع والأكـثر ب

  . دقة على مواضع الخطأ المختلفة في ورقتك

كما توجد طريقة ثالثة يقترح المؤلف الاستعانة بها وهي تتمثـل في الاسـتعانة بـآخر وأن  

 آخر من العيون يمكن أن يلـتقط مـا يطلب منه أن يقرأ هو بحثك ليعطيك رأيه بشأنه، فزوج

غفلت عنه عيناك من التقاطه من مواضع الخطأ والقصور، ويقـترح أن يـتم ذلـك بالاسـتعانة 

ر نـاجح لكـن بشرط أن لا يتـدخل في صـلب موضـوعك وأن لا خـبزميل لك أو بـأي شـخص آ

ات على الشخص المستعان به إذن أن يكتفـي بتقـديم مقترحـ. يطلب منك تغيير أي شيء فيه

وتصورات تمثل إضافات  تمثل بدورها وسائل تحسين لما يمكنك أن تقوم بتنفيذه بالفعل وفقًـا 

  .    لقدراتك وللإمكاانيات المتاحة لك

  

  

  . ًكن فخورا بقائمة مراجعك        

  

فتعداد ) . بالفعل(تمثل قائمة المراجع مجموعة المصادر التي استعنت بها في بحثك 

ًشكل إجمالي أمره سهلاً جدا حيث أنك تنقل ما تجده أمامـك مصادر المعرفة والبحث ب

في المصادر الورقية والإلكترونية وغيرها مما ذكرناها آنفا لمجرد بيانات توضيحية حولهـا 

  وحول أمـاك تواجـدها، وتقـوم بتسـجيلها عـلى الكـروت المعـدة لـذلك الفـرص، لكنـه 

  ع في بحثك الذي يخصك أنـت، لن تكون بكاملها تلك التي قمت بتسجيلها كقائمة مراج
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حيث أنك لن تكتب في تلك القائمة إلا ما قمت بالفعل بقراءته وبالاستعانة بـه بشـكل جـزئي 

  . وملائم بما يفيد في بناء لبنات بحثك واستكمال بصورته الإجمالية المنشودة

تضـم وعادة ما يتم إدراك قائمة المراجع في جـزء منفصـل في نهايـة البحـث، تلـك القائمـة 

عادة كتب، دوريات، مواقع إلكترونية، مصادر غير موثقة مثل الأخبار الإذاعيـة والتليفزيونيـة 

وكل تلك المراجع يتم تصنيفها وفقًا للترتيب الأبجـدي لحـروف الأسـماء الأخـيرة للمـؤلفين أو 

لتـي وغالبية المعلمين يطلبون منك اتباع الطرق المعتمدة في عرض قوائم المراجـع وا. لألقابهم

فـإن طلـب منـك . يمكن أن تتنوع وتختلف لكمها كلها تقبل من الأوساط العلمية المتخصصة

ًوفي جميع الحالات كن فخـورا . المعلم شكل معين فعليك أن نتبع ما يمليه عليك من تعليمات

  . بما تدونه من مراجع تؤكد أنك انتهلت منها أجزاء هامة من معارفها

ًساسيا لبحثك وتثبت للجميع كم أنت باحث أًاتها جزءا هاما ذفي أنت بتلك المراجع  تمثل 

  . ماهر وجاد ومخلص في عملك

  . كيفية تسجيل المراجع ككتب

: القاعدة الأساسية لكتابة المرجع تقوم على البدء بكتابة اسم المؤلف وفقًا للترتيـب التـالي

وبعـد ذلـك يـأتي . ريخ النشرالاسم الأخير أو اللقب، ثم فاصلة، ثم الاسم الأول ثم نقطة، ثم تا

 الكتاب بحروف مائلـة ، ًإن كنت تكتب البحث يدويا، فقم بكتابة عنوان. تسجيل عنوان الكتاب

تكتـب حـروف العنـوان كلهـا وإذا كنت تكتب علي الحاسـب الألي الخـاص بـك تأكـد مـن أن 

، ثـم Colon: تـينفيها، يتبعهـا نقط الكتاب كحروف كبيرة ، وأن تقوم بكتابة المدينة التي تم نشر

والآتي . ثم نقطة للإشارة إلى نهاية التسجيل بالكامل يكتب اسم الناشر، ثم فاصلة، ثم تاريخ النشر

   :نموذج لكيفية كتابة مرجع ككتاب

  . 1995نيوورك، سكولاسكتيك، : لماذا تفعل الكلاب؟. هوايت، نانسي

White, Nanacy. Why Do Dogs Do-that, New York: Scholastic,  1995. 
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  . تثبيت المراجع كدوريات

هناك اختلاف بسيط في حالة تسجيل المراجع إن كانت من الدوريات عنها إن كانت، فإن 

بالنسبة لاسم الكاتب أو الباحث يتبع معـه نفـس الشيء المـذكور : كان المرجع مقاله في مجلة

لـك لـو هنـاك مشـاركين ويتكـرر ذ: سابقًا حيث يكتب الاسم الأخير ثم فاصلة ثم الاسم الأول

  .معه

وبعد ذلك يكتب عنوان البحث أو المقالة المنشورة في المجلـة، لكـن في تلـك المـرة سـوف 

، مـع اسـتخدام "  " يكتب بالخط العادي ، كما سوف يكتب العنوان بـين  علمتـي التنصـيص 

: وعـة بنقطتـينعلامات الترقيم الملائمة أو علامات الوقف اللازمة، ثم تاريخ المجلة والسنة، متب

Colon وتكتب بعد النقطتين تكتب صـفحات المقالـة ثـم تنتهـي العـرض التـوثيقي بنقطـة ،

Period .باسكوم، إليزابيث: والآتي مثال على ذلك .  

  .26 - 22: 1999 أبريل 11. المجلة الدولية للحيوانات الأليفة" حديث الذيول"

Bascom, Elizabeth. "Tail Talk." Pet World Magazine. April 11, 1999: 22- 26). 

قبـل رقـم الصـفحة (وفيما يتعلق بمقالة جريدة ، يستخدم الحـرف الـذي تسـبق كتابتـه 

، يشير إلى القسم الموجود بالجريدة أو الصحيفة الذي توجد بـه )المشار إليها في تلك الصحيفة

أو / و. سي للصـحيفةقسم أ قد يقصد به القسم الرئي فمثلاً أو. المقالة المستعان بها في البحث

قســم ب قــد يشــير إلى الأخبــار المحليــة للصــحيفة، و أو قســم ج يمكــن أن يشــير إلى القســم 

  : والآتي مثل لما سبق ذكره. العلمي

  .  ج- 18: 2001، 24جريدة النيوورك تايمز أبريل " لغة النباح. "رايان، إليزابيث

Rayan, Elizabeth. "the language of Barking." The New York Times> April 24, 

2001: C-18. 

  كيفية تسجيل مصدر غير موثق 

  وذلـــك مثـــل المواقـــع الإلكترونيـــة والإخباريـــات الإعلاميـــة بالمـــذياع، حيـــث تحتـــوي

   على معلومات تتطلب توثيق مصـادرها والتعـرف عـلى متـى تـم صـدورها ومكـان حـدوث 

  



                                   مراجعة وتنقيح وإعداد نسختك الأولية                            
 

113

اح
فت

م
 6 

ص مصـدر المعلومـة كـما تكتـب اسـم وفي تلك الحالة تقوم، كالمعتاد بكتابة اسم الشـخ. ذلك

ذلك الشخص المرجعي قـد يكـون ). الاسم الأخير، ثم فاصلة ثم الاسم الأول ثم نقطة(المؤلف 

ًشخصا قمت بإجراء مقابلة معه أو قد يكون ناشرا لمقالة على أحد المواقع الإلكترونيـة إلـخ ... ً

لغـة جسـد . "نيكـولاس. ن، ددودمـا: وإليك مثال على كتابة مرجع لمقالة على موقع إلكـتروني

  "الكلاب

Dodman, Dr. Nicholas. "The Body Language of Dogs." 

http://  www. Petplace. Com/ Articles/ (04/11/03) 

  :وإليك مثال لمصدر مرجعي تلفزيوني

  . بعد الظهر9- 8، 2003 يونيو 19، "ماذا يقول ذلك الحيوان. "نظام الأخبار العامة

Public Broadcasting System. "what's That Animal Saying?" June 19, 2003,  

8: 00- 9.00 P.M. 
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  استعراض

   تمارين مراجعة

 

فيما يلي إحدى الفقرات المأخوذة عن النسـخة الأوليـة لأطروحـة بحثيـة حـول الطـائر 
وبعد ذلـك اكتـب النسـخة المنقحـة . انظر إلى طريقة تحسين الفقرة المذكورة. البطريق

أنـت تحتـاج القيـام بـثلاث تعـديلات : وإليك بعـض التلميحـات. ن وجهة نظرك أنتم
صحح الفعل الـذي لا يتوافـق مـع الموضـوع المـرتبط بـه، اضـف : تصحيحية على الأقل

فاصلة، وصحح على الأقل إحدى العبارات أو قم بإضافتها من أجـل إحـداث نـوع مـن 
  . التنويع

 طرق مختلفة في رعاية بيضـها وكـل إن إمبراطورية البطاريق تتميز باتباع
أنثى بطريق تقوم بالرقود على بيضة واحدة فقط وباحتضانها، ثـم تـذهب إلى 
البحر، أما عن الذكور، فهم يستقرون عـلى الأرض ويبقـون عـلى حـرارة البـيض 

وكل ذكـور .  البيض واحتضانه في أقدامهمبإمساكعلى المستوى المطلوب وذلك 
جمع الخـاص بهـم يتعـاونون فـيما بيـنهم في عمليـة البطاريق الموجـودين بـالت

ًالحفاظ على البيض دافئا باتباع الطريقة المذكورة، وهم يتبـادلون الأدوار فـيما 
بينهم بدون خروج أي منهم عـن دائـرة الجمهـرة التـي تشـملهم، حـين يكـون 
ًدافئا، وفي الخارج ، حين يكون باردا، هم يعيشون بأجساد تختزن الدهون لمدة  ً

ً يوما، وهى فـترة فقـس البـيض هـم ينقصـن نصـف وزنهـم، عنـدما تخـرج 72
  . البطاريف الصغار من بيضها، تعود الإناث لرعايتهم

بعض العبارات التالية تنطوي على أخطاء تتطلب التصحيح، قم بالتصحيح اللازم، توحد 
  . عبارة واحدة مكتوبة بشكل صحيح

  . الذخيرة والملابس الواقيةإلى ن يفتقرون  الأمريكي في كثير من الأحياالجيشكان جنود 

  من أن كثيرا من أنواع البيانات الحيـة تسـتطيع أن تصـنع غـذائها بنفسـها،الرغمعلى 
  . ولكن هناك بعض الأنواع تعتمد على غذائها على مصادر أخرى

ًانتصر نابليون بونابرت على العديد من الأمم، لكنه قضى أواخر سنوات حياتـه حبيسـا 
  . زيرة قاحلة صغيرةداخل ج

 I've never beenً، لم أكن جيدا أبدأ في الانقسامات أو القطاعات الطويلة وبينكبيني 
very good at long divisions . 

  جاهز
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ًوالآن، يمكنك أن تلتقط نفسا عميقًا وأن تلقي بنفسك في حالة استرخاء جميل، قد تكـون 

ًلكنك قد يتكون أيضا قـد . ًكتابته يدويا في شكله النهائيقد خططت للقيام بطباعة بحثك أو ب

قمت بعمل إلقاء شفهي لبحثك على سبيل التجربـة والتعـود، عـلى أيـة حـال فقـد خططـت 

ولقد قمت بالفعل . لتقديم بحثك وإلقائه، وأن تفعل ما تستطيعه ليكون ذلك في أفضل حال

هـذا تريـد أن تكلـل مجهـودك بعمل ضخم في البحث وفي إعـداده في شـكل مقـروء مرتـب، ل

وبعد أن تنتهي من إعـداد البحـث مـن كـل . بنجاح بأن يبدو بحثك للناظرين في أحسن حال

جوانبه، فقد تحتاج إلى التأكد من جودة وكفاءة أدائك، وذلك باستخدام التقييم الذاتي، وذلك 

ًما سوف تجد نموذجا إرشاديا له في الملحق رقم    . ليفي نهاية الكتاب الحا) ج(ً
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 (7)المفتاح رقم 

ــك ــن ورقتـ ــت مـ ــد انتهيـ لقـ
ـة ـى! البحثيـ ـازال يتبقـ ـن مـ لكـ

ـك أمــر آخــر هــام هــو أن عليـ
ــل والاســـتعداد تقـــوم بالتأهيـ

 .لإلقاء بحثك

  لبحثية قم بتقديم أطروحتك ا
  

 مراعاة النظافة 
  .استخدام المرئيات أو الصور

  .التقديم في العام



  كيف تكتب ورقة بحثية رائعة  
 

116

  

  

  . قيح والارتقاء اللازمالتن      

  

ما الذي تقوله وكيف يمكن أن تقوله، تعتـبر مـن الأمـور التـي تضـعها في الاعتبـار حيـنما 

ًتعرض عملك البحثي على معلمك أو على أي قارئ لـه، فالانطبـاع الأول يـترك تـأثيرا لا يمحـى 

  . بة الجذابةعلى القارئ أو المستمع، لهذا عليك أن تنقي ألفاظك وتختار العبارات المهذ

                    

  ).الصور( استخدام المرئيات         

  

فالاستعانة بالرسائل المرئية والتوضيحية تضـيف 

إلى بحثك حيوية وجاذبيـة، لكـن، لا تسـتخدم تلـك 

الوسائل كمجرد وسائل زينة وديكور سـطحي يمكـن 

أن يوحي للقارئ بأنه عمـل طفـولي لا ينطـوي عـلى 

    . الدقيقةجدية في المتضمنات المعرفية 

ًعــلى أيــة حــال، إن كنــت تــذكر شــيئا غــير 

مألوف في بحثك صعب أن يدركـه القـارئ كـأن 

ـن  ـين مـ ـوع معـ ـق بنـ ـك الشيء متعلـ ـون ذلـ يكـ

النباتات أو الحيوانات، فإن عرض الصور الممثلة 

لما تقوله يمكن أن تساعد عـلى تقريـب المعنـى 

وتيسير عملية الفهم وتصـور الواقـع والمكتـوب 

 لتوضـيحها ل إن عرضت بيانات أو معلومات معقـدة، فيفضـل الاسـتعانةوكذلك الحا

ـك  ـل تلـ ـتلاءم وتوضــيح مثـ ـا مــما يـ ـة وغيرهـ ـة والجغرافيـ ـالخرائط والرســوم البيانيـ   بـ

  

    السر الكامن

  .تصحيحات الدقيقة الأخيرة

إن كنت قـد أعـددت بحثـك يـدويا
وكــان عليــك أن تجــرى تصــحيحات
آخــر دقيقــة في الإعــداد للنســخة

)8(النهائيــــة اســــتخدم العلامــــة 
للإشارة إلى أنك تضيف كلمة أو أكثر

ثم اكتـب. للمكتوب الأصلي في المتن
ــوب ــارات المطلـ ــمات أو العبـ الكلـ

ـوق  ـافتها فـ ـة إضـ ـي) 8(العلامـ والتـ
ـي   عــلى أنواحــرص). تصــحيح(تعنـ

  .ًيكون تصحيحك نظيفًا وواضحا
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الطلاسم صعبة الفهم وهي معروضة على حالها الأصلي، حاول اذن أن تستعين بأنواع مختلفة 

ل تأكيـد تـثرى بحثـك وتزيـد مـن دلالاتـه من المرئيات وبالوسائل الملموسة بالحواس فهي بك

  .سهلة الفهم

وحتى إن لم تكن تتمتع بمواهب فنية ، فيمكنك أن تصنع وسائل توضـيحية مبتكـرة مـن 

إعـدادك الشـخصي، فيمكنــك الاسـتعانة بصــور فوتوغرافيـة تلتقطهــا أو باسـتخدام الخطــوط 

 مـن الملفـات العديـدة والألوان المتنوعة، أو حتى يمكنـك الاسـتعانة بوسـيلة القـص واللصـق

الموجودة على جهاز الكمبيوتر، لكـن ذلـك بشرط الأمانـة في الإشـارة إلى المصـادر الأصـلية لمـا 

تنقله، وفي حالة القص واللصق يمكنك ترك فراغـات مناسـبة بـين مـا تقـوم بكتابتـه مـن مـتن 

يصـها البحث ثم إضافة الملصقات في تلك الفراغات أو يمكنك ترك صـفحات كاملـة يـتم تخص

لعرض تلك الملصقات بشكل منفرد، مـع ربطهـا مبـاشرة باسـتكمال كتابتـك بعـدها لـدواعي 

  . الربط بين أجزاء البحث كوحدة واحدة متكاملة

الرســوم   طالمــا استشــهدت بمصــادر-قــم بلصــق الملفــات الفنيــة عــلى جهــاز كمبيــوتر   

عه عـلى صـفحة داخل الـنص، أو ضـ يمكنك ترك مساحة للصق أو رسم توضيحي. التوضيحية

    .منفصلة تتبع مباشرة النص الذي يذكره

أن يخـبر   سـطر أو سـطرين مـن الـنص تحتـه-يحتاج المرئي دائماً إلى تسمية توضـيحية   

. بتحديد عبـارة أو جملـة كاملـة قد تكون التسمية التوضيحية بسيطة. القارئ شيئا عن ذلك

 جميـع أنحـاء الورقـة الخـاص يجب، أن تكون متسقة في أي نوع من التسمية التوضيحية لك

ذا قمت بتقديم ثلاثة رسوم توضيحية ، على سـبيل المثـال ، يجـب أن تكـون التسـميات . بك

  . وليس مزيج من الاثنين معا-التوضيحية لكل الثلاثة كاملة جمل أو عبارات تكون قصيرة 
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 اكتبها بشكل صحيح

  

  نموذج توضيحي مع تعقيب تفسير له    

 تعليقات تشرح إلىتحتاج المرئيات دائما 

إن العبــارة التفســيرية لتلــك الصــورة يجــب أن تتمثــل في التعريــف بـمـا

  . عبارة مقتضية وصفيةيحدث في الصورة في

 
 
 

  
  نباح الكلاب

بينما تتمثل العبـارة التفسـيرية لـذات الصـورة باسـتخدام عبـارة كاملـة
 .توضح الموقف بالكامل

 
 

  

  .بعض الكلاب ينبحون في كل مرة يسير أمامهم شخص غريب



  قم بتقديم أطروحتك البحثية                                                             

 

119

اح
فت

م
 7 

عنوان فرعي أو لتعقيب مختصر يخـتص والتوضيح المرئي يحتاج دائما لعلامة أو لخط أو ل

به، حيث يصبح الجزء التوضيحي وحدة متكاملـة سـهلة الاسـتقراء والإدراك بشـكل منفصـل، 

بقيـة الأجـزاء البحثيـة وبعبارات متميزة تجمع بين توضيح الصورة المضافة مـن ناحيـة، وبـين 

لذي قمت باختياره لدعم  االمرتبطة بها من ناحية أخرى، وايا ما كان النمط أو الشكل التوضيحي

بحثك، فعليك أن تراعى التناسق في عملية العرض الإجمالي لكل وسائل التوضـيح عـلى نفـس 

  .فإما أن تكون في شكل عبارات كاملة، أو جملا قصيرة، أو خليط فيما بين الاثنين الوتيرة

  

  

  
 لقد انتهي بحثي
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  . الإلقاء في العام          

  

 بتسليم بحثك إلى معلمك، إلا أذا كنت تخطط وكل ما يمكنك أن تفعله الآن هو أن تقوم

فوتوغرافيـة، حتـى لـو كانـت لـديك ذاكـرة . تقديمها إمام زميلك في الفصل أو إلى جمهور آخر

 ثقـة كبـيرة بـالنفس فسوف تتمتع بسماع صدى صوتك الذي يعم بصداه كل الغرفة مما يمنحك

بالحضـور الفعلـين، فقبـل ًا قبل أن تمتلئ الغرفة تـو

لقاء، أنت مازلت تحتاج إلى ترتيب أوراقك البدء بالإ

وأفكارك، لكن إن كنت مثل الغالبيـة العظمـى مـن 

الناس فأنت تحتـاج بكـل تأكيـد إلى مـن يسـاعدك 

على التركيز على ما سوف تقوله، وعـلى تـذكر ذلـك 

  . ًأيضا

وكثير من الناس يصـابون بحـالات تـوتر شـديدة 

لكـن .  ومواجهة الحضـوربمجرد الوقوف على المنصة

ًعلى أية حال، فإن اسـتعددت جيـدا وبشـكل كـاف 

فسوف تشعر بسلاسة في الإلقـاء، لمثل ذلك الموقف، 

 وتكتشف وتكتشف أنك قد اكتسبت خبرة في الإلقاء،

أنك قد اكتسبت خبرة إيجابية رائعة في الإلقـاء وفي 

  . الحوار الجماعي

  

  السر الكامن 

  التغلب على رهبة المسرح 
  .أو المنصة

تغلب على رهبةإن أفضل طريقة لل
الوقوف على المسرح هـي أن تكـون
ًجاهزا بشكل كاف وكامل خذ وقتـا ً
ًكافيــا للممارســة التجريبيــة، خاصــة

أو قم بإلغاء بحثك أمـام. أمام المرآة
ـب ـك، واطلـ ـريبيين لـ ـين أو رقـ زميلـ
منهم أن يقترحوا عليك كيف يمكنك
تحسين طريقتك في الإلقاء، ثم كـرر

ـما ـرى، وكلـ ـرة أخـ ـة مـ  زادتالتجربـ
ـة، ـتك التجريبيـ ـرات ممارسـ ـدد مـ عـ
كلما زادت ثقتك في نفسك وشعرت
ــدرة ــتعدادا ومقـ ــثر اسـ ــك أكـ ًبأنـ

  .للوقوف أما حشد أكبر
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  : استخدام كروت الملاحظات أثناء الإلقاء

ام زملائك في الفصل وتبدأ في تجربة أولية بإلقاء بحثك بصوت مرتفع، قـد لماذا لا تقف أم

ًيكون مفيـدا أيضـا أن تعـد نسـخا مـن بحثـك وتوزعهـا عـلى الحضـور الـذين يسـتمعون إلى  ً ً

تقولـه، وإلى لاسـتماع إلى ًمحاضرتك الشفهية، فذلك يزيدهم استعدادا وشغفا للإنصات إلى مـا 

وبكـل تأكيـد فـإن تعبـيرات  أيـديهم، ه في المنشور الذين بـينصوتك وأنت تعبر عما قمت بكتابت

  .  لما تقوم بإلقائه أمامهموجهك سوف تمنحهم المزيد من الانجذاب والتفهم والتذوق

 النظر إلى كل من الأمور الهامة الواجب مراعاتها أثناء إلقائك لبحثك على الملأ أن تحرص على

وعـدم انصرافهـم عـما ك لضمان انتبـاههم لـك الحضور وتتواصل معهم بنظرات وذو ثقة وذل

 كل جهدك عل قراءة مـا فيهـا لكن، إن كنت تقوم بوضع ورقة البحث أمام وجهك وتركز: تقول

: المسألة إذن أنه عليـك أمـرين. ًفقط، فإنك لم تستطيع حتما أن تتواصل بنظراتك مع الحضور

هامـة مـن ورقتـك البحثيـة ، لقـاء التقـاط الإالتواصل البصري مع الحضـور، وفي ذات الوقـت 

مهارة التركيز على الكلمات والعبـارة المفـاتيح والاستعانة بالورقة البحثية في تلك الحالة يتطلب 

العرض التفصيلي والدخول في مساراتها المتفرعـة أو الانحـراف  ذات الصلة بدون التوغل في خضم

 تكمـن في الاسـتعانة بكـروت ذن يمكنـك أن تفعـل هـذا؟ الإجابـةإكيف  عن المسارات المطلوبة،

  . المدونات المختصرة

اكتب على كل كارت منفرد أهم فكرة محورية وأهم نقاط فرعية تتصـل 

ً بكلمات مختزلة سهلة الالتقاط الفوري أثناء المحاضرة، وابتعد تمامـا به لكن

عن عملية نقل عبـارات بأكملهـا مـن البحـث قليلـة تفيـد فقـط في عمليـة 

واحـرص أن . ك أن تشرحها بدون النظر المستمر للكارتالتذكر لتفاصيل علي

تستخدم أقلام فلوماسـتر أو ألـوان واضـحة للتمييـز بـين الكلـمات المفـاتيح 

الممثلة لعناوين ثم التفرعـات التفصـيلية الاختزاليـة لهـا، وحـاول أن يكـون 

  الخط كبير وواضح بحيث يمكنك قراءته عن بعد مناسب وبحيث لا يتطلـب
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وتذكر .  آنذاكللوجه وللعينين بما يحرمك من أداء مهمة التواصل النظري مع الحضورذلك اقترابه 

أن عليك الانتقال من فكرة لأخرى ومن كلمة مكتوبة لأخرى بدون التعرض لمشكلة اللخبطـة 

الخاص معه، واحرص دائمـًا . والتوهان مما يجعل من الكارت ذاته حملاً  ثقيلا يتطلب لتعامل

 التي تقوم بإلقائها مع ترتيـب محتويـات البحـث حتـى يظـل إلقائـك في على ترتيب الكروت

  . حالة تناغم وتصل أفكارك بانسيابية ووضوح إلى الآخرين

 مناسب لسرعـة ووقت الإلقاء، امسك الكروت في يدك أو ضعها على المكتب أمامك في مكان

خـلال لمحـات ت مـن النظر الفوري لها وتبديلها بشكل سلس، ودائماً تكون اسـتعانتك بـالكرو

التواصل البصري والوجداني  سريعة فورية بينما تظل بكل انتباهك مع الحضور وتستمر في عملية

 الكروت، قم بسحبه وبوضعه أسفل حزمة معهم، وفي كل مرة تنتهي من استقراء محتويات أحد

  . الكروت الموضوعة أمامك بشكل سلس وفوري لا يتعدى ابدأ على وقت الإلقاء الأصلي

  الحديث ببطء وبصوت مرتفع 

ًفعندما تقدم بحثا شفهيا في العام، يجب أن يسمع كل الحضور ما تقوله وأن يفهموا كـل  ً

ويبللهم العـرق والباحثين غير المتمرسين بشكل كاف، تجدهم يتحدثون بعصبية، . ما تنطق به

تـى أنهـا لا  وتتخافت أصواتهم حوتكسو وجوهم مسحات الخجل وتتلعثم الكلمات في آفواهم،

تكاد تسـمع في المطلـق، كيـف إذن للحضـور أن يقـدرون مجهـودك وأن يسـتطيعوا التقيـيم 

! ًالصحيح لبحثك إن كنت عاجزا عـن توصـيل أفكـارك إلـيهم بصـوت واضـح واثـق النـبرات؟ 

حرصـت عـلى أن تتحـدث بـبطء وبصـوت الواقع إنك تستطيع أن تتجنب مثل تلك المزالق لو 

ً صوتك أكثر ارتفاعا عن صوتك الذي تتحدث بـه ولابد أن يكون. يحةمرتفع ومخارج ألفاظ صح

في الأحوال المعتادة، حاول أن تسبق ذلك بتجربة مـع الغـير وأن تسـألهم رايهـم وتتأكـد مـن 

أنهم يرتاحون لنبرة الصوت التي تتحدث بها ولدرجة ارتفاعها ووصـول كـل حـرف تنطـق بـه 

  . بوضوح تام إلى آذانهم
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فقد تكلفـت بالقيـام بعمـل .  تشعر بالافتخار لما قمت بإنجازه من عملوالآن، يمكنك أن

ًكبير، وشاهدت ثمرة مجهودك من البداية، لهذا، خذ نفسا طويلاً واشعر بالرضـا والانشراح لمـا 

  !. مبروك-قمت باستكماله

  

  

  مراجعة

  . تمارين على كيفية إلقاء بحثك

. تخدمها مع الموضـوع الـذي تريـد كتابتـهاختار أحد المرئيات التوضيحية التالية لكي تس

  . اكتب تعليقًا متمثلاً في عبارة كاملة توضيحية

  . توضيح أصلي

  . نسخة توضيحية مستنسخة من كتاب

  . خريطة

  . رسم بياني

التمرين الجيد على إلقاء البحث قبل تقديمه في شـكله النهـائي ويمكنـك أن تفعـل ذلـك 

مرآة، وافضـل باسـتخدام جهـاز لتسـجيل الصـورة ًبنفسك منفردا، ويفضل أن يكون أمام 

والصوت، باستخدام كاميرا الفيديو مثلا، حيث يساعدك ذلك على أن تستمع لصوتك وأن 

تشاهد انفعالاتك وتحركاتك بطريقة تيسر لـك التعـرف عـلى نـواحي القصـور وجوانـب 

قـد يمكنـك التميز التي تساعدك بالتالي على تحسين أدائك الإلقـائي للبحـث فـيما بعـد، و

 أو الأسرةًأيضا أن تجرب الإلقاء أمام مجموعة حضور من الأصـدقاء أو الأقـارب أو أفـراد 

الزملاء، فإن حدث ذلك مع الزملاء، عليكم أن تتبادلوا الأدوار ليقـوم كـل مـنكم بالإلقـاء 

  . لبحثه بينما يتولى الآخرون عملية التقييم

حية وكتابـة مقترحـات تحسـينية لرفـع بعد ذلك، يمكنك تدوين ملحوظات تقييمية وتنقي

  . مستوى الأداء المعنى

  

  جاهز
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  الملاحــق

  الجدولة : )أ(ملحق 

 اسـتخدم الشـكل التـالي لجدولـة مـا قمـت عندما تنتهي عمل البحـث الملتـزم بإعـداده،

فذلك يمكن أن يساعدك على المتابعـة المسـتمرة لمـا قمـت بإنجـازه، والتعـرف عـلى . بإعداده

. ماله، وعلى معرفة كم من الوقت اللازم استغراقه لاسـتكمال ذلـك العمـلالمتبقي اللازم استك

لكن تذكر أن ما تحدده من وقت متبقي لابـد أن يكـون في إطـار إجـمالي الوقـت المتـاح لـك 

  . أصلاً

  

  Taskالمهمة 
التاريخ المخطط 

 Plannedللانتهاء 

  تاريخ الانتهاء

date finished 

      إيجاد موضوع 

      إعداد بحث مبدئي

     استكمال كروت المراجع 

     استكمال البحث وكروت الملاحظات 

      إعداد خطة 

     كتابة النسخة الأولية 

      مراجعة وتحرير النسخة الأولى  

      الإعداد للتسليم والإلقاء 

      تاريخ الاستحقاق النهائي 
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   نموذج ورقة البحث: )ب(ملحق 

فكثـير . ًرقة البحثية تختلف كثيرا من حالة إلى أخرىمن فضلك لاحظ أن متطلبات إعداد الو

فـذلك . من الأبحاث المطلوب إعـدادها تكـون أطـول بكثـير مـن المـدرج في النمـوذج الحـالي

وبكل تأكيـد، فـإن . ًالنموذج يوضح فقط شكلاً أساسيا لما يجب أن تكون عليه الورقة البحثية

ك بخصــوص حجــم البحــث وطولــه عليــك الاســتجابة للمتطلبــات التــي يمليهــا عليــك معلمــ

ووفقًا لمهمة بحثية طلبت منك حول تواصل الكلاب، يمكن أن يكون شـكل البحـث . المطلوب

  : حول ذلك الموضوع في أبسط صورة كما يتضح على النحو التالي

   .فهم ما تريد الكلاب أن تقوله: تواصل الكلاب

لبـك أن يتحـاور معـك؟ ًهل تمنيت يوما أن تسـتطيع الـتكلم مـع كلبـك، وأن يسـتطيع ك

الواقع أنك لا تستطيع إجراء محادثات مع كلبك باستخدام لغة البشر، وعـلى أيـة حـال فقـد 

ذكر العلماء المتخصصون في دراسة سلوك الحيوانات أن الكلاب تستخدم الاصوات، وتسـتخدم 

  .ًوجوهها وأجسادها كوسائل للتواصل مع الكلاب الأخرى ومع البشر أيضا

  .ًعن الكلب يعني شيئا مختلفًاكل صوت يصدر 

" قـربيوجـد غريـب عـن "عادة، يعتبر نباح الكلب بمثابة إنذار ضد السرقة، وذلك يعني 

 أو تشعر بمرض، ًوالزمجرة والعواء يعني أن الكلب غاضب، الكلاب تئن أيضا حين تكون غير سعيدة

ـق أو  ـذار بحريـ ـفارات الإنـ ـمعت صـ ـو سـ ـلاً لـ ـا متواصـ ـدر أنينـ ـلاب تصـ ـض الكـ ـوات وبعـ أصـ

ميكروفونات أو اصوات آلات موسيقية، وعندما تعوى الكـلاب تعتقـد أنهـا ذئـاب، حيـث إن 

ًالذئاب تتواصل بالعواء الواحد منها تلو الآخـر، ويعتقـد أن الكـلاب عنـدما تتواصـل سـويا في 

  ). C- 18ريان (العواء فإنها تنادي بعضها البعض 
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ها، فالعيون، والآذان والأفواه يمكـن أن ومثل البشر، فإن الكلاب تتواصل باستخدام وجوه

تعبر عن الكثير مما تشعر به، فإن نظر كلب إليك وصوب عيناه إلى عينيك، فربما يعنـي ذلـك 

أنه يثق بك، لكن إن صوب نظره حادة لك، فقد يدل ذلك عـلى نيتـه في مهاجمتـك، ورجـوع 

  . الأذنين إلى الخلف يعني أنه غاضب

الكلب غضبه، وذلك بإظهار أسـنانه، وذلـك يحـدث حـين وهناك طريقة أخرى يظهر بها 

  . يظهر أسنانه وفي ذات الوقت يزمجر ويعوى

ًلكن الكلاب يظهرون سعادتهم بوجوههم أيضا، وذلك حين يسحبون شـفاهم إلى الخلـف 

ًم بعض الشيء، لكن بدون أن يظهرون أسنانهم وذلك يتشـابه كثـيرا مـع مـا هويفتحون أفواه

  ). 68موريس، (يكونون سعداء يفعله البشر حينما 

  :ويمكنك أن تخبر الكثير فيما يتعلق بمشاعر الكلب التي يعبر عنها بجسده

فعلى سبيل المثال، لو كان ذيل الكلب يتجه للارتفاع، فذلك يدل على أنه سعيد، لكـن لـو 

ًكان ذله مستقيما ومتصلبا فقد يشير ذلك إلى أنه غاضب، فـإن كـان الـذيل يتـدلى إلى أسـفل ً 

يتدلى لأسفل قريبـا بارتخاء فإن ذلك يعني أن الكلب بخير وفي حالة جيدة، لكن لو كان الذيل 

 بحركـات واسـعة متواصـلة من ردفه فذلك يعني أنه غير سعيد، والكلـب يضـع ذيلـه كلـه بـين

ومتأرجحة فهو أليف ووديع أما إن كانت هـزات ذيلـة قصـيرة، سريعـة، حـادة فهـو يتأهـب 

  . للقتال

ومـن  متواصـلة، ن الكلب يرغب في القتال، تراه يلتف ويدور حـول نفسـه دوراتفإن لم يك

ًأكثر الكلاب ظرفا وطرافة، نوعا يستخدمون لغة الجسد في ما تسمى بلعبة فالكلب يضـع  القوس ً

 الخلفيتين في الهواء وهز ذيلـه كفيه الأماميتين ناحية صدره مع لمس الأرض بهما، مع رفع قدميه

وهو يشير إلى أن الكلب يحبك مـثلما تحـب " تعالى ألعب معي"ذلك يعني و. في نفس الوقت

  ).  37هوايت، (الكلبة الأم طفلها 

  وحتــى لــو لم تقتنــي كلبــا، فــإن معرفتــك بكيفيــة التواصــل الخــاص بــالكلاب هــو أمــر 
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إلى الخلف وكان يظهر أسنانه، **** فعلى سبيل المثال، إن أقبل كلبا نحوك وأذنيه . مفيد حقًا

اك أن تتراجع بحدة وبهلع، لكن تقهر إلى الخلف ببطء وبهدوء وإن سمعت الكلـب ينـبح فإي

فعليك أن تذهب إلى الباب وتبحث عن الشخص القادم بدلاً من أن تكتفي بنهره وأن تطلب 

منه التوقف عن إزعاجك بنباحة، وإن طلـب الكلـب منـك أن تلعـب معـه فعليـك أن تقبـل 

  . دعوته وتصبح صديقه الحميم
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        النباح       #4

اختلاف النباح يشير إلى اختلاف المدلولات

  والمقاصد
Different barks have different meanings 

 النباح    #3

بأن: "يعتبر النباح بمثابة جرس إنذار وتنبيه

  !"هناك شيء غريب يحدث بالجوار، فانتبه
Barking an alarm: "There is Something strange 

happening over here. Be alert!" 

 Snarling الزمجرة                                   #3  

  18ـص
P.18

   غضب-َّالزمجرة والعواء المطول
Snarling and growling - angry 

  صوت التذمر والصراخ المكتوم أو الأنين   #1
 Whining & whimpering  P.16 

لى صوت صراخ أو أنين مكتوم يبدوالاستماع إ
عليه التذمر، فذلك يشير إلى أن الكلب غير

  سعيد ربما يشعر بالمرض
Whining & whimpering – dog is unhappy. 
Might be Sick 

  3#               العواء 
P.21  21ـص

من المسببات التي تدفع الكلب لإصدار صوت
 إنذار–سماع صوت سارينة : عواء متواصل

المطافيء، أو صوت آلة موسيقية قوية مثل البوق
والكمان 

Fire Siren, Sound of trumpet or Violin- Can 
make some dogs howl 

  3#              العواء 
P.21  21 ص

حيث تقوم الذئاب. العواء يشبه عواء الذئاب
صوات العواء الواحد تلو الآخر كوسيلةبإصدار أ

ًللتجمع معا 
Howling – acting like wolf. Wolves howl to 
each other to keep pack together 
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 2#                                    تعبيرات الوجه   

P.15                                                 15ـص

  إن نظر الكلب إلى عينيك فهو يثق فيك
Dog Looks you in the eye- Trusts you 

  لصراخ المكتوم أو الأنين صوت التذمر وا  #1
 Whining & whimpering  P.16 

الاستماع إلى صوت صراخ أو أنين مكتوم يبدو

عليه التذمر، فذلك يشير إلى أن الكلب غير

  سعيد ربما يشعر بالمرض
Whining & whimpering – dog is unhappy. 

Might be Sick 

  Ear Position                      #2وضع الأذنين   
  P.4                                                 14ـص

   غضب- إن تدلت الأذنين إلى الخلف 
Ears held back - angry 

   Teeth                                        #1 أسنان
  P.12                                              12ـص

   غضب-إظهار الأسنان 
Showing teeth- angry 

 

Face                                             #1الوجه

P.17                                                 17ـص

–ان مع تدلي الأذنين للخلف َّالهم بأظهار الأسن
  غضب شديد

Starting. Showing Teeth, ears back- Very angry 

    Face (Smile)                  #1)المبتسم(الوجه 
   P.15                                             15ـص

مط الشفاة إلى الخلف، وفتح الفم قليلاً مع
إظهار خفيف للأسنان يعني أن الكلب يشعر

  بالسعادة 
Pulling back Lips and opening mouth a Little 
with teeth Showing, but not much. Means dog 
is happy. 
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 Tail                                          #2 الذيل   

 P.14                                                14ـص

  رفع الذيل يدل على السعادة
Tail Up means happy 

    Tail                                       #2الذيل   

    P.14                                            14ـص

  الاستقامة والتصلب يدل على الغضب
Straight up & stiff means angry 

 

 Tail                                              #2الذيل
P.14                                                 14ـص

مرجحة الذيل بشكل غير منتظم يعني أن
  الكلب في حالة جيدة

Hanging down loosely- Feels ok 

 Tail                                            #2الذيل 
 P.14                                                14ـص

بًالذيل أسفل قريبا من الردف يعني أن الكل
  غير سعيد

Tail down close to rump means dog is un 
happy 

 Tail Wgging                            #1 هز الذيل 

   P.6                                                 6ـص

  الإكثار من تحريك ذيله، ودود

Loose, Loose Wags- Frindly 

    Tail                                       #2الذيل   

  P.14                                              14ـص

الذيل كله منخفض ومتواجد بين الساقين يعني

  ًيكون مريضا أو أنه يتألم أن الكلب يحتمل أن 
Tail all the way down and between legs means 

dog might be sick or in pain 
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    Tail Wgging                         #1هز الذيل  

      P.6                                              6ـص

  الإكثار من تحريك ذيله، ودود
Loose, Loose Wags- Frindly 

   Tail                                       #2الذيل    

  P.14                                               14ـص

الذيل كله منخفض ومتواجد بين الساقين يعني

  ًأن الكلب يحتمل أن يكون مريضا أو أنه يتألم 
Tail all the way down and between legs means 

dog might be sick or in pain 

    Hair on back                   #1الشعر للخلف 
     P.12                                            12ـص

الشعر واقف ومنتصف إلى الخلف يعني أنه
  اعالكلاب غاضبة أو ترغب في الصر

Hair on back standing up means dogs want to 
fight. Angry. 

      Tail Wagging                    #1هز الذيل   
                                                        6ـص

P.6          
بسرعة تحريك الذيل مع القوة الحادة، الكلب

  قد يرغب في الصراع مع كلب آخر
Quick stiff wags- dog might want to fight with 
anther dog 

  Play - Now                           #3اللعب الآن 

P.33                                                 33ـص

الكفوف ممدة للإمام، والصدر قريب من الأرض

  والأقدام الخلفية مرتفعة، الكلب يريد اللعب 
Front paws down chest near grand, rear end 

up is the "play"- bow. 

         Rolling on back      #3تستدير للخلف   

    P.43                                             43ـص

تقهقر للخلف يعني أن الكلبالاستدارة وال

 لا أريد الصراع ولا القتال" لقد استسلمت"يقول 
Rolling over on back means dog is saying "I 

give up" Idon't want to fight 
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  5#                كيف تتعامل مع كلب غاضب
How to treat angry dog    
إن كان الكلب ينصب أذنيه إلى الخلف فظهر

أسنانه إياك أن تتقهقر إلى الخلف بحدة، لكن

  تراجع ببطء وبهدوء
If dog is starting ears back, showing Teeth, 

Don't starte back Back away slowly. 

     Licking                    #1 لعق اليد والوجه  

    P.9                                               9ـص

إن قام الكلب بعلق اليد والوجه أو قام الكلب

  الصغير بلعق الأم فذلك يعني 
Licking hand or face- puppies lick mother dog. 

Means "I love you" 
 

     5#ما الذي عليك أن تفعله لو نبح الكلب   
What to do if dog barks 

لا. اذهب إلى الباب وانظر من يتواجد هناك

  تنهر الكلب لنباحه، فالكلب يقوم فقط بواجبه
Go to door and see who is there Don't scol 

dog for barking . Dog is just doing its job. 
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    والتعلم من التجربة البحثيةالاستفادة : التقييم الذاتي: )c(ملحق 

Self- Evaluation: Learning from the Research Experience 

في بداية الكتاب تم الوعد والتبشير بأنك سوف تكتسب أربعة منافع من عمليـة كتابتـك 

  : لأطروحة بحثية

 بحيث تجد نفسك في المرات المقبلة أكثر مقدرة وكفـاءة عـلى(تجربة وخبرة كتابة بحوث 

  ). التعرف على الأفضل على كيفية كتابة أطروحة بحثية

  ). ًتجعلك خيرا في ذلك المجال(المعلومة المكتسبة من موضوعك 

  ).وهو ييسر لك عملية العثور على المعلمات التي تحتاجها بفعالية(الخبرة بعمل بحث 

 بداية الأمر وذلك على مدى ما تقوم به من مجهود من( والشعور بالرضا والافتخار الإشباع

  ). حتى نهايته

والآن، وبعد أن أكملت بحثـك بالفعـل، فكـر في مـا تعلمتـه ومـا اكتسـبته بالفعـل، هـل 

المنـافع تحققت لك المنافع الأربعة التي ذكرناها فيما سبق؟ قم بوضـع درجـات لكـل مـن تلـك 

لنسبية، أو أعطى  قم بترتيبها وفقًا لتلك الأهمية امالأربع تمثل كل منها الأهمية بالنسبة لك ث

انظر إلى أي رقم تصنيفي . للمنفعة التي لم تتحقق لك من بين الأربع منافع المذكورة) 1(رقم 

؟ وحاول أن تكتشف وتحدد السبب في افتقادك للاستفادة من "ما الذي حدث"واسأل نفسك 

 موضع بعينه دونا عن غيره، وفي المـرة التاليـة تعـرف عـلى كيفيـة تحسـين الحـال عـلى ضـوء

  ).تجربتك السابقة
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لكـل بيـان في العمـود الأول، ضـع علامـة اختيـار . استخدم الجدول التالي لتقييم تجربتك

  . لإظهارها الترتيب الخاص بك4 أو 3 أو 2 أو 1تحت 

   

  معيار التقييم

  وجه الاستفادة

1  

  ليس صحيحا

Not really 

2 

  إلى حد ما

Sort of 

3  

  ًجيد جدا

Pretty good 

4  

  نعم

Yes! 

ـب الآ ـف اكتـ ـرف كيـ ن أعـ

  أطروحة بحثية

        

ــيرا في  ــد أصـــبحت خبـ ًلقـ

  المجال الذي بحثته

        

ـــــتفادة  ـــــتطيع الاسـ اسـ

ـن  ـارات المكتســبة مـ بالمهـ

عمل بحثي في العثور عـلى 

المعلومــات التــي أحتــاج 

  إليها

        

ـذي  ـل الـ ـور بالعمـ ـا فخـ أنـ

أديته في إعداد واسـتكمال 

  هذا البحث
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